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Accueil du suspect, 55-63
Différences culturelles, 57-60
Distance interpersonnelle, 57
Droits du suspect, 61-63
Présentation de l'intervieweur, 56
Salle d'interrogatoire, 56
Salutation, 55

Tutoiement/vouvoiement, 56
ADN, 47, 50, 102, 103, 123

Adolescent de 15 ans ou moins
Chef d’accusation, 61

Afrique, 57

Age de la personne, 56, 61

Voir aussi Mineur
Amnesty International, 13

Angleterre
Abolition de la torture, 12
Modele PEACE, 2, 15

Antécédent judiciaire, 26, 156
Army Field Manual, 20

Asch, Solomon E., 24

Asie du Sud-Est
Autorité, 59-60

Attitude professionnelle

Voir Professionnalisme

Audition

Voir Interrogatoire

Autorité, 36-38

Différences culturelles, 59

Aveu, 2, 101, 117-130
Admissibilité en preuve, 118
Authenticité, 106, 119-121, 123-128
Conséquences personnelles, 113
Conséquences réelles, 112
Contamination, 120
Craintes, 112-115

— Identification, 113
Crime sexuel, 108, 111, 113, 157-159
Définition, 117-118
Délinquant en col blanc, 176
Estime de soi, 113-114
Fréquence, 118
Nature du crime, 108
Impact, 119
Impact de la preuve, 105
Intention du suspect, 107

Involontaire, 16
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Mécanismes de défense, 112
Nature du crime, 108
Personnalité extrovertie, 155-156
Personnalité introvertie, 154
Peur de la sanction pénale, 112
Psychopathe, 160, 162
Question ouverte, 119
Recherches, 108-110

Recueil, 119

Suicide, 118

Utilisation de la force, 9

Voie du « pourquoi», 111

Voir aussi Faux aveu

Avocat, 50
Accompagnement, 62, 121, 129, 171
Droit du suspect, 61, 144

_B-
Begin, Menahem, 11

Besoin pathologique d’attention

Faux aveu, 121

Biais perceptuel
Approche accusatoire, 123
Erreurs, 27

Préjugé, 26

Question improductive, 68
Stéréotype, 25

Version des faits, 79

Voir aussi Impression
-C-
Caméra de surveillance, 45, 49

Canada, 13
Technique Reid, 16, 124

Carte mentale, 93

Central Intelligence Agency
(CIA), 13-14, 20

Chef d’accusation, 61

Compréhension, 144
Chine, 13, 55
Chronologie, 86-89
Climat de confiance, 29

Cognitive Interview for
Deception Detection (CIDD), 83

Collectivisme, 59

Comité européen pour la
prévention de la torture, 13

Communication

A contexte faible, 60

A contexte fort, 60
Modeéle cylindrique, 73-75

Compétence
Et autorité, 38

Confession

Voir Aveu

Conflit conjugal, 73
Confrontation, 34
Conseil de 'Europe, 12

Contamination psychologique,
27

Question improductive, 69
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Convention contre la torture et
autres peines et traitements
cruels, inhumains ou
dégradants, 12-13

Convention européenne des
droits de ’homme, 12

Convention européenne pour la
prévention de la torture, 13

Conventions de Geneéve, 12

Coopération, 59, 66

Délinquant en col blanc, 177
Facilitation, 72-75

Situation de non-appariement, 74-75
Technique de la chronologie, 89
Techniques, 104

Corruption
Définition, 165
Enquéte, 165-179

— Complexité, 169

Crime financier, 159
Crime par nécessité, 167
Crime par opportunité, 167

Crime sexuel, 29, 65

Aveu, 108, 111, 113, 157-159
Interrogatoire, 156-158

Modus operandi, 158
Motivation, 157, 159

Preuve, 47

Sélection de l'intervieweur, 157

Violence physique (utilisation), 158

Croquis

Version des faits, 84

Culture de la personne, 57-60
Dialogue, 58
Individualisme/collectivisme, 59
Liens sociaux, 60

Relation avec 'autorité, 59-60
-D-

Déclaration universelle des
droits de ’homme, 12

Défense de non-responsabilité
criminelle, 145-147

Déficience intellectuelle, 147-148
Faux aveu, 122, 140

Délinquant en col blanc, 166
Aveu, 176

Caractéristiques personnelles, 166
Complexité de 'enquéte, 169
Dissonance cognitive, 168
Intention coupable, 169
Motivations, 167

Objections morales (neutralisation),
167-169

Présentation de la preuve, 174-175
Rapport avec 'enquéteur, 172

Résistances, 175

Délinquant sexuel
Aveu, 158-159
Interrogatoire, 156-158

Délire paranoiaque, 146

Déni, 34
Délinquant en col blanc, 168-169

Department of Defense (DoD), 20

Derniére impression, 39, 132
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Dessin

Version des faits, 84

Dialogue, 58

Dietz Mental State Interview

(DMSI), 145

Différences culturelles

Voir Culture de la personne

Dissonance cognitive

Délinquant en col blanc, 168

Distance interpersonnelle, 57

Droit a ne pas s’auto-incriminer,

43, 72

Droit a un avocat, 61

Droit de garder le silence, 61-63,

90, 115

Droits, 2, 16
Compréhension, 144
— Par un mineur, 137-138
Information, 61-63
Limites de l'interrogatoire, 115

Principes de Méndez, 22
-E-

Echelle de psychopathie de
Hare, 159

Ecosse
Abolition de la torture, 12

Ecoute, 30-34, 65, 131
Active, 31-32, 74, 154
Apprentissage, 33

Effet de célébrité
Voir Effet de halo

Effet de halo, 38, 102

Effet pygmalion
Voir Effet Rosenthal

Effet Rosenthal, 25
Eglise catholique, 10

Empathie, 29-30, 62, 65, 131
Crime sexuel, 157

Envers un mineur, 139

Et pouvoir, 38

Personnalité introvertie, 155

Ton de voix, 29
Encouragement, 31

Enquéte
Analyse des faits, 43
Progression, 49

Renseignements contributifs, 2

Enquéteur

Crédibilité, 106
Evaluation, 132-133
Expérience, 34

Pouvoir, 37

Relation avec le suspect, 24
Style, 34-35

Voir aussi Intervieweur

Entreprise

Enquéte, 61

Entretien cognitif

Délinquant en col blanc, 175
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Entrevue, 2

Voir aussi Interrogatoire
Entrevue cognitive, 81-86

Equipe d’interrogatoire, 49

Equipe multidisciplinaire, 46

Erreur judiciaire, 2, 15
Vision tunnel, 27-28

Voir aussi Faux aveu

Estime de soi
Aveu, 113-114, 154

Etats-Unis

Faux aveu, 18, 123, 124
Interrogatoire renforcé, 20
Lutte au terrorisme, 13, 15
Pratiques d’interrogatoire, 15
Projet Innocence, 123
Recherche, 16

Torture, 12-13

Europe, 57
Abolition de la torture, 12
Avocat, 62

Evaluation de la crédibilité
cognitive, 99

_F-

Fausse confession

Voir Faux aveu
Fausse preuve, 123

Faux aveu, 14-15, 17, 119
Autorité policiére, 37-38
Facteurs de risque, 125-128

Méthodes accusatoires, 18

Mécanismes de controle et de
prévention, 129-130

Mineur, 61-62, 138-139
Motif du crime, 112
Par coercition externe, 122

Par persuasion/coercition interne,
122

Protection d'une autre personne, 122
Question de type appat, 91
Volontaire, 121

Vunérabilités mentales, 119-121

Federal Bureau of Investigation
(FBI), 20

Formation continue, 134

France, 57
Torture, 12

Fraude
Assistance judiciaire, 171
Collecte d’'information, 172
Définition, 165
Enquéte, 165-179

— Complexité, 169
Entretien cognitif, 175

Influence sociale et persuasion,
176-178

Objectifs de l'interrogatoire, 170
Préjudice subi, 170
Preuve, 169, 171, 174-175

Fraudeur

Voir Délinquant en col blanc
-G-

Griffiths Question Map, 132
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Groupe de travail spécial sur les
politiques d’interrogatoire et de
transfert, 20
Guantanamo Bay, 20

_H-

Hallucination, 146

High-Value Detainee
Interrogation Group (HIG), 20-21

Hostilité, 35, 37, 51, 63
Mutt and Jeff (tactique), 35

Humour, 35
_I-
Idée surestimée, 146

Identification

Reégle des similarités, 66
Impatience, 34, 38

Impression
Faux aveu, 123
Formation, 24

Premiére impression, 24
Inde, 55
Individualisme, 59

Influence sociale
Délinquant en col blanc, 176-178

Innocence Project, 2
Inquisition, 10

Institution
Enquéte, 61

Intelligence émotionnelle, 33

Intention criminelle, 2

Délinquant en col blanc, 169
Interpréte, 30, 50

Interrogatoire

A distance, 45

Aptitude du prévenu, 148-149

But, 2

Contrainte, 1

Culture, 2, 182

Définition, 1-2, 23

Durée, 51, 115

Echec, 51

Enregistrement, 121, 129, 144

Etapes, 53-133
— Accueil du suspect, 55-63
— Aveu, 117-130

— Conclusion de l'interrogatoire,
131-133

— Craintes et résistances,
107-116

— Présentation de la preuve,
101-106

— Rapport avec la personne,
65-78

— Version des faits, 79-100

Etat mental et intellectuel
du suspect, 144

Evaluation, 132

Fin, 38-39, 115, 131
Formation continue, 133
Limites, 115

Meéthodes accusatoires, 20
Objectifs, 48, 50, 92, 131, 170
Pause, 131

Personnalisation, 56

Personnalité du suspect, 153



INDEX ANALYTIQUE

251

Pratiques, 2-5, 124, 182
Préparation, 43-51, 181
Processus de prise de décision, 110
Psychologique, 16
Qualité, 39, 132
Recherches, 14

— Ere empirique, 14, 18-19

— Ere éthique, 15, 20

— Ere procédurale, 14-16
Reégles légales, 43

Relation enquéteur/suspect,
23-39, 182

Renforcé, 10-11, 20
Techniques, 12, 104

Voir aussi Intervieweur, Prépa-
ration de l'interrogatoire

Interview, 2

Intervieweur

Attitude de présomption de culpa-
bilité, 26, 123

Autorité, 37-38

Changement, 131

Conclusion, 38

Ecoute, 30, 65

Empathie, 29, 65

Etat mental du suspect, 143-149
Expérience, 34

Facilitateur, 31, 34
Impatience, 34, 38

Impression, 24, 123
Interruption de la personne, 33
Nombre, 46, 49

Ouverture d’esprit, 27, 34, 123
Personnalité, 163

Position de biais/face-a-face, 57

Position neutre, 27

Préparation, 51
Présentation, 56
Professionnalisme, 34, 39
Questions improductives, 67-69
Réles de « bon » ou « méchant », 35
Suggestion d’une version, 122
Style, 34-35

— Dominant, 26

— Humain, 26, 35

— Macho, 35
Temps de parole, 72
Ton de voix, 29, 34

Voir aussi Question
Intoxication, 144, 147

—~J-
Japon, 55

-L-
Lacassagne, Alexandre, 28
Langue de la personne, 30, 58
Liberté de choix, 76
Liens communs, 66
Lieu de rencontre, 45, 49

Ligne de temps

Voir Technique de la chronologie

Loi des 80-20, 31
-M-

Maladie mentale, 143

Malingering, 145
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Maltraitance d’enfant
Aveu, 111

Manipulation psychologique,
14, 15

Mineur, 125
Technique Reid, 17

Matrice de cadrage
des preuves, 98

Mécanisme de défense, 112

Médias, 50

Faux aveu, 121
Meissner, Chris, 21

Mémoire

Faux aveu, 122

Technique de la chronologie, 89
Troubles, 147

Version des faits, 83-84, 100

Menace, 9

Méndez, Juan E., 22

Voir aussi Principes de Méndez

Mensonge

Ajout de complications, 100
Comportement non verbal, 95, 97
Détection, 82, 95-100, 104
Méthode d’entrevue cognitive, 84
Planifié, 96

Spontané, 96

Surcharge cognitive, 95
Utilisation du discours, 97

Utilisation stratégique des preuves,
97-98

Meurtre, 65
Technique de la chronologie, 87

Milgram, Stanley, 36

Mineur
Aveu, 118, 120

Comportement de l'intervieweur,
139

Compréhension

— Des chefs d’accusation, 61

— Des droits, 137-138
Conventions, 140
Empathie, 139
Faux aveu, 125, 140
Interrogatoire, 137-142

— Adaptation, 139-140
Méthodes coercitives, 138-139
Protection, 125
Questionnement utilisé, 141
Suggestibilité, 141

Minimisation, 112
Mise en garde, 61

Mobile, 2

Plan d’interrogatoire, 48
Moment de l'interrogatoire, 45

Motivation, 73
Crime sexuel, 157

Délinquant en col blanc, 167

Moyen-Orient
Autorité, 60

Mutisme volontaire, 33, 51, 90,
144

Mutt and Jeff (tactique), 35
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-N-
Nicolas 1¢* (pape), 10
~—0-
Oatis, William N., 11
Obama, Barack, 20
Objectivité, 24-28, 181

Organisation des Nations
Unies, 12

Otage, 87

-P-
PACE (loi), 15
Paraphrase, 32
Pays de Galles, 15

PEACE (modele), 2, 15, 21, 43-44,
125

Délinquant en col blanc, 172, 176

Perception

Voir Impression
Perquisition, 50

Personnalité du suspect, 153
Aveu, 154

Extravertie, 155-156
Introvertie, 154-155
Narcissique, 155

Personne vulnérable

Voir Mineur, Trouble mental

Persuasion, 34
Délinquant en col blanc, 176-178

PETALS, 91-95

Plan d’interrogatoire
Complexité, 49

Craintes du suspect, 48
Gestion de tiers, 50
Identification du suspect, 50
Limites a l'interrogatoire, 115
Mise a jour, 49

Mobile du crime, 48

Objectifs de l'interrogatoire, 48

Plan de contact initial avec le sus-
pect, 49

Planification des questions, 47
Portrait du suspect, 46
Procédure médicolégale, 50
Publicité, 50

Questions essentielles, 46-49
Stratégie, 49

Poignée de main, 55

Police

Interactions avec le suspect, 19

Pouvoir

Situation de 'enquéteur, 37
Préjugé, 26, 27
Prélévement, 50
Premiere impression, 24

Préparation de l'interrogatoire,
43-51

Analyse du dossier, 43
Convocation au bureau, 45
Importance, 43

Lieu de la rencontre, 45, 49

Moment de l'interrogatoire, 45
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Nombre d’intervieweurs, 46
Objectifs de I'interrogatoire, 48
Plan d’interrogatoire, 46-50
Préparation de l'intervieweur, 51
Questions, 50

Salle d'interrogatoire, 45

Temps de préparation, 44

Voir aussi PEACE (modéle)

Présomption de culpabilité

Attitude de l'intervieweur, 26

Présomption d’innocence

Attitude de l'intervieweur, 27

Preuve
Approche de la vérifiabilité, 98-99
Contradictions, 105
Destruction, 102
Divulgation, 103-105
— Progressive, 104
— Tardive, 104, 106
Et aveu, 117, 156
Fausse preuve, 123-124

Fraude et corruption, 169, 171,
174-175

Inadmissibilité, 91
Indisponible ou inconnue, 99
Mensonge (détection), 51, 96-98, 104
Perception, 101
Présentation, 81, 101-106

— Moment de I'entrevue, 103
Qualité, 47-48, 102, 106, 156
Question appat, 91, 102
Réponse du suspect, 71, 89
Résistance du suspect, 108
Source, 98
Spécificité, 98

Stratégies
— De T'enquéteur, 102
— Du suspect, 102
Traces matérielles, 103

Utilisation objective et prudente,
106

Preuve scientifique
Interprétation, 27-28

Primauté

Impression, 24

Principe de Pareto, 31, 72
Principes de Méndez, 22, 175
Privation de sommeil, 11

Probléme cognitif ou
d’apprentissage, 89

Procédure médicolégale, 50
Professionnalisme, 34-39
Projection, 112

Promesse de clémence, 124
Psychologue judiciaire, 145

Psychopathe, 159
Aveu, 160, 162
Interrogatoire, 160-162

Psychose, 143-144, 146
Simulation, 145

-Q-

Question, 182
A choix forcé, 68, 80
Affirmations, 77
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Anticipation par le prévenu, 47
Appat, 91, 102

Approche directe, 77
Bande-annonce, 94

Centrée sur la personne, 66
D’amorce, 47
D’approfondissement, 70

De précision, 50

Directive, 141

D’observation, 90

D’ouverture, 94

En rafale, 80

Evaluation, 132

Fermée, 50, 68, 70, 80, 81, 94, 145
Formulation, 51, 68, 80
Ilusion de déja savoir, 76
Indirectement liée au crime, 71
Multiple, 68

Non intrusive, 66, 69

Notion de lieu, de temps et de
personne, 144

Opinion de l'intervieweur, 68
Ordre chronologique, 69-70
Orientée, 69, 80

Ouverte, 46, 50, 68, 70, 79, 81, 85,
94, 119, 141

Partage de renseignements, 76
Planification, 47, 50
Productive, 67-69, 80

Spirale d’'interrogatoire, 70-71
Suggestive, 68-69, 80, 141-142, 145
Suggestibilité (niveau), 141
TED, 69

Temps de parole, 72

Thémes, 70-71

Trop longue, 68

Version des faits, 79-100

Questionnement Quintilien, 70
Queue de I’ane, 9

-R-
Rappel a rebours, 83

Rapport avec la personne, 28-30,
65-78, 182

Accueil du suspect, 56
Attitude sympathique, 67

Compréhension des droits et des
accusations, 144

Construction, 29

Coopération, 72-75
Délinquant en col blanc, 172
Détection du mensonge, 84
Etat de la personne, 66
Familiarité avec le suspect, 66
Fin de l'interrogatoire, 131
Intérét pour la personne, 66
Offre a boire ou a manger, 66
Personnalité introvertie, 154
Présentation de la preuve, 103
Problémes de communication, 78
Similitudes avec 'autre, 66
Spirale d’interrogatoire, 70-71
Technique Scharff, 75-78
Toucher, 67

Tutoiement, 56

Voir aussi Question
Rationalisation, 112

Réalité subjective
Et réalité objective, 25

Récit libre
Voir Réponse de la personne,
Version des faits
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Reflet, 32

Reformulation, 32

Reégle de la réciprocité, 56, 66
Reégle des similarités, 66

Reid, John, 16

Voir aussi Technique Reid

Renforcement sélectif neutre,
139

Réponse de la personne

E chappatoires, 71, 80, 89
Nouvelles informations, 77
Questions improductives, 67-69
Récit libre, 69-70, 79

Voir aussi Question, Silence,
Version des faits

Respect, 65, 76, 131

Responsabilité criminelle
Etat mental, 145-147

Rogers, Carl, 31

Rosenthal, Robert, 25
Voir aussi Effet Rosenthal

Royaume-Uni, 2, 15

Faux aveux, 18
-S-
Sadisme, 159
Salle d’interrogatoire, 45-46, 56

Salutation, 55

Santé mentale

Aptitude a se soumettre a un
interrogatoire, 148

Evaluation, 145

Voir aussi Trouble mental
Sarcasme, 35
Savoir-étre, 28, 36, 65
Scharff, Hanns, 75
Scotomisation, 27

Silence, 32, 34, 51, 61-63, 90, 101

Compréhension des droits et des
accusations, 144

Ecoute active, 32
Intentionnel, 32
Non intentionnel, 32
Plein, 32-33

Vide, 32

Situation de crise
Ecoute active, 32

Négociations, 73
Spirale d’interrogatoire, 70-71
Sri Lanka, 55

Stéréotype, 25-26
Effets, 25

Stress, 51, 61, 122
Supercherie, 15

Syndrome du bébé secoué, 71
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~T-
Technique Colombo, 104

Technique de la chronologie,
86-89

Consignes, 88
Ligne de temps, 88
Logistique, 88
Utilisation, 87, 89

Technique d’influence, 56

Technique Reid, 16-18, 91, 102
Critiques, 17, 19
Faux aveu, 123, 124

Technique Scharff, 75-78

Téléphone
Entrevue a distance, 45

Témoignage
Admissibilité en preuve, 38

Voir aussi Version des faits

Témoin

Anxiété, 35
Crédibilité, 47

Fin de I'audition, 39
Hostilité, 37
Interruption, 33
Interrogatoire, 137
Peur, 35

Rapport avec 'enquéteur, 30

Terroriste
Construction dun rapport, 29, 65
Technique de la chronologie, 87

Thailande, 55

Théorie de la réactance, 103

Torture, 9-11
Abolition, 12
Faux aveu, 122

Pratique, 13
Toucher, 67

Tromperie, 15

Entrevue cognitive, 82-86
Trouble de la mémoire, 147

Trouble de la personnalité
antisociale, 155-156

Trouble mental

Faux aveu, 121, 140
Responsabilité criminelle, 145
Simulation, 145
Vulnérabilité du suspect, 143

Tueur en série
Psychopathe, 159
Technique de la chronologie, 87

Tutoiement, 56
-V-

Vérité
Recherche, 2, 9, 23, 176
Vérifiable, 15

Version des faits, 47, 50, 79-100
Chronologie ou ligne de temps, 86-89
Contradictions, 80, 85
Corroboration des faits, 80, 120, 146
Crédibilité, 96-97, 99-100

Croquis, 84

Déclaration modele, 84
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Détails des faits, 79-80
Echappatoires, 71, 80, 89

Entrevue cognitive, 81-86

Exemple de PETALS, 91-95
Formulation des questions, 80
Images mentales de ’événement, 84
Mensonge (détection), 82-86, 95-100
Mutisme, 90

Premier récit, 79

Preuve indisponible ou inconnue, 99
Question d’observation, 90
Question fermée, 80, 94

Question ouverte, 79-80, 85, 94
Récit libre, 85

Résumé du récit, 85

Sceller, 80-81

Theéme, 111

Tromperie, v. mensonge

Utilisation des preuves, 97-98
Validation des informations, 89
Vérifiabilité, 98-100

Victime
Communication, 50

Rapport avec I'enquéteur, 30
Vidéoconférence, 45

Vidéosurveillance

Preuve, 98-99

Violence

Et pouvoir, 37
Vision tunnel, 27-28, 123

Voir-dire
Validité, 144

Vouvoiement, 56

Vulnérabilité mentale
Faux aveu, 119-122
Mineur, 137-142
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