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 Note explicative : Les chiffres utilisés seuls renvoient à l’article de la Loi sur la
 protection des renseignements personnels dans le secteur privé. Les références entre

 les crochets [ ] renvoient à la jurisprudence rattachée à l’article de la loi.
 Le premier chiffre permet d’identifier l’article de la loi s’y rattachant.

 Le second chiffre permet d’identifier le numéro de paragraphe correspondant.
 Les chiffres en  italiques indiquent le début d’une suite de références.

 –  A  – 

 Accès au  rapport de  crédit, 19 

 Accès aux  renseignements

 Commencement de preuve, 
 27  [27/70]

 Compétence de la  Commission, 
 27[27/1]

 Demande écrite, 30  [30/1] 
 Demande référée, 16  [16/1] 

 Droit, 42[42/46] 
 Fardeau  de preuve de l’entreprise, 

 27  [27/84] 
 Frais, 33  al. 2, 33  al. 3  [33/1] 
 Gratuit, 33  al. 1

 Mandat ou  délégation  de fonction,
 20[20/6] 

 Obligation, 27  [27/94] [27/107], 
 29  [29/1] 

 Recherches sérieuses et complètes,
 27  [27/15] 

 Refus, 39  [39/1] 
 –  Motif, 34  [34/1] 

 Renseignements accessibles, 
 27  [27/20] 

 Renseignements concernant des
 biens, 27  [27/56]

 Renseignements concernant des
 tiers, 27  [27/47]

 Renseignements de nature adminis-
 trative, 27  [27/64]

 Renseignements inaccessibles,
 27  [27/25]

 Renseignements non  détenus,
 27  [27/80]

 Secret professionnel, 27  [27/98]
 Voir aussi Communication  de

 renseignements ; Demande
 d’accès ou  de  rectification

 Accident du  travail, 18  [18/14]

 Accusé au  criminel

 Vie privée, 13[13/4]

 Acte  de  violence  (prévention),
 18.1

 Action  collective, 18  [18/1] [18/9]

 Activité économique  organisée,
 1  [1/10] [1/19] [1/23] [1/36] [1/38]
 Voir aussi Exploitation  d’une

 entreprise
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 Adoption, 13  [13/16] 

 Adresse  du  domicile, 2  [2/12]
 [2/25] [2/32] [2/87], 5  [5/9] 

 Â ge
 Voir Date  de  naissance

 Agence  de  courtage  immobilier,
 1  [1/6] 

 Agence  de  crédit, 13  [13/34]

 Agence  de  gardiennage, 18  al. 4,
 39(1) 

 Agence  d’investigation, 18  al. 4, 
 39(1)

 Agence  du  Revenu  du  Canada,
 18  [18/2] 

 Agent de  renseignements
 personnels, 16  al. 2 
 Amende, 91(6) 
 Communication  de renseignements, 

 71  [71/1] 
 Conservation  des jugements concer- 

 nant le crédit d’une personne, 12 
 [12/2] 

 Définition, 70  al. 2 
 Destruction  d’un  renseignement, 

 79.1
 Information  du  public, 79
 Inscription, 70  al. 1, 73

 –  Demande, 72  al. 1
 –  Modification  à l’information,

 72  al. 2
 Modalités d’opérations, 71  [71/1]
 Prétentions, 70.1  [70.1/1] 
 Rapport de crédit, 19 
 Registre, 74, 75 

 Règles de conduite, 78
 Site Internet, 79  al. 2
 Vérification  des renseignements,

 11  [11/4]

 Agent d’évaluation  du  crédit
 Gel de sécurité, 8.4, 91(3)

 Amende, 91  [91/1]
 Récidive, 92.1

 Anonymisation, 23, 91(5)

 Antécédents judiciaires, 2  [2/33]

 Appel
 Décision  de la  Commission, 57.1,

 61  [61/1]
 Décision  de la  Cour du  Québec, 69
 Déclaration, 63  al. 1

 –  Délai de dépô t, 63  al. 3  [63/1]
 –  Dépô t, 63  al. 2
 –  Signification, 65

 Permission  d’appeler d’une décision
 interlocutoire, 61  al. 1  [61/1]

 Procédure, 67  [67/1]
 Renseignements sur des activités

 professionnelles, 21.1  al. 5
 Suspension  d’exécution, 64  [64/1]

 Arbitrage  de  grief, 39  [39/12]
 Accè s aux  renseignements,

 27  [27/41]
 Communication  de renseignements,

 18  [18/26]
 Secret professionnel, 41  [41/8]

 Arbitre  de  grief
 Compétence, 1  [1/28]
 Renseignements, 27  [27/38]
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 Assemblée  nationale, 1  [1/24] 
 Rapport de la  Commission, 88

 – Étude, 89

 –  Mesures d’opportunité, 89  al. 2

 Assignation  à comparaı̂tre, 
 13  [13/15], 18  [18/18] 

 Association 
 Assujettissement à la  Loi, 1  [1/5] 

 [1/12] [1/13] [1/65]
 Obligations, 96  [96/1] 

 Assurance
 Communication  de renseignements,

 18  [18/19]
 Renseignements concernant des

 biens, 27  [27/58] 
 Renseignements personnels

 (notion), 27  [27/57] 

 Assuré
 Dossier, 40  [40/19]
 Police d’assurance, 13  [13/19] 
 Renseignements personnels, 2 [2/51] 

 [2/58] 
 Surveillance, 2  [2/35]

 Assureur, 1  [1/57]
 Collecte de renseignements, 4  [4/1],

 6  [6/1] [6/10], 20  [20/9] 
 Communication  de renseignements,

 13  [13/19], 18  [18/22] 
 Confidentialité des renseignements, 

 10  [10/14]
 Documents en  litige, 2  [2/91] 
 Dossier médical de l’assuré, 5  [5/58]
 Régime d’assurance-invalidité,

 5  [5/56] 

 Renseignements concernant des
 biens, 2  [2/78]

 Renseignements concernant une
 personne physique, 2  [2/88]

 Soumission  dans le cadre d’une
 réclamation, 2  [2/67]

 Tarification, 2  [2/56]

 Avis

 Incident de confidentialité, 3.5  al. 2

 Avocat

 Collecte de renseignements, 6  [6/9]
 Demande d’accès référée, 16  [16/1]

 Documents confidentiels, 13  [13/27]

 Notes, 2  [2/70]
 Secret professionnel, 41  [41/8]

 [41/12], 42  [42/27]
 Voir aussi Cabinet d’avocats

 – B  –

 Bail, 5  [5/33]

 Cession, 6  [6/3], 9  [9/1] [9/8] [9/23]

 Résiliation, 9  [9/11]

 Bande  sonore, 1  [1/49]

 Bande  vidéo, 1  [1/72]

 Banque  d’images, 13  [13/7]

 Bénéficiaire  d’assurance-vie  ou
 d’indemnité de  décès, 30, 41
 [41/13]

 Bénévolat, 1  [1/1] [1/40]

 Blessure  grave, 18.1

 Bon  de  travail, 2  [2/52]
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 –  C  – 

 Cabinet d’avocats
 Procureur d’un  organisme public,

 3  [3/1] 
 Voir aussi Avocat

 Caméra  de  surveillance
 Images, 2  [2/14], 5  [5/31] 
 Intallation, 1  [1/35], 5  [5/24] 

 Candidat à l’embauche

 Nuisance à un  tiers, 40  [40/42]

 Candidat indépendant
 Renseignements détenus, 1  al. 3

 Carte  bancaire, 5  [5/34] 

 Carte  d’affaires, 13  [13/20], 27
 [27/47] 

 Carte  d’assurance  maladie 
 Voir Numéro  d’assurance 

 maladie

 Carte  de  crédit, 5  [5/11] [5/22] 
 [5/59]
 Pièce d’identité, 5  [5/23] [5/29], 

 9  [9/9] 

 Carte  d’identité
 Refus de présenter à la  caméra,

 9  [9/12] 

 Centre  Communautaire
 juridique, 1  [1/18] 

 Centre  de  la  petite  enfance, 
 40  [40/23]

 Centre de prévention  du  suicide, 
 40  [40/26] 

 Centre  de  santé
 Collecte de renseignements, 9  [9/19]

 Certificat de  recouvrement

 Sanction  administrative pécuniaire,
 90.14

 Cessionnaire, 5  [5/47]

 Clause
 Communication  de renseignements,

 13  [13/21]
 Consentement, 14  [14/2]

 Client, 2 [2/40], 22 [22/1], 40 [40/45]

 Bail, 5  [5/33]
 Lettres, 40  [40/47]
 Nom  de jeune fille de la  mère,

 5  [5/28]

 Clinique  médicale, 1  [1/22]

 Club  vidéo, 5  [5/61]

 Code civil, 90.5  al. 4, 93.1

 Code de procédure civile
 (ch. C-25.01), 67

 Code de procédure pénale
 (ch. C-25.1), 92

 Code des professions (ch. C-26),
 1  al. 3, 88  al. 1

 Collecte  des renseignements,
 5  [5/1]
 Amende, 91(1)
 Auprès de la  personne concernée,

 6  al. 1
 Auprès de tiers

 –  Consentement de la  personne,
 6  al. 1
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 –  Identité du  tiers, 7  al. 2 

 –  Sans le consentement de la
 personne, 6  al. 2

 Confidentialité par défaut, 9.1  al. 1

 –  Témoin  de connexion, 9.1  al. 2 

 Consentement, 14  [14/5] 

 Information, 8  [8/1] 

 –  Consentement, 8.3

 –  Demande de la  personne con-
 cerné e, 8  al. 3

 –  Transmission, 8  al. 4

 Inscription  de la  source, 7  al. 1 

 Intérê t sérieux  et légitime, 6  al. 3 

 Par des moyens technologiques, 8.1 

 –  Politique de confidentialité, 8.2 

 Refus de fournir un  renseignement
 personnel, 9 

 Voir aussi Confidentialité des
 renseignements 

 Commerç ant 

 Collecte de renseignements, 5 [5/60], 
 9  [9/20] 

 Confidentialité des renseignements, 
 10  [10/10] 

 Commission  d’accès à
 l’information

 Agent de renseignements personnels 

 –  Inscription, 73 

 –  Registre, 74, 75 

 Amende, 91  [91/1], 92.1

 Assistance, 47

 Avis, 90 

 Avis public, 84 

 Compétence, 1 [1/27] [1/47], 2 [2/68],
 12  [12/4], 14  [14/4], 27  [27/1],
 28  [28/9] [28/12] [28/14] [28/25]
 [28/28], 42  [42/1], 52  [52/63]
 –  Décision  finale, 59  [59/1], 61

 [61/1]
 Décision  exécutoire, 58  al. 1

 –  Copie conforme, 58  al. 3
 –  Force et effet, 58  al. 4
 –  Transmission, 58  al. 2

 Délégation  de pouvoirs, 80.1  al. 2
 Demande abusive, 46  [46/1], 52

 [52/1]
 Demande d’information, 83.1
 Demande d’intervention, 42  [42/37]
 Demande péremptoire, 81.3, 91(9)
 Enquê te, 81  [81/1], 81.1, 83, 85,

 91(7)
 Entente, 95
 Fonctions, 41.1, 80  [80/1], 80.1
 Inspecteur, 80.2-80.4, 91(7)
 Mise sous scellés de documents,

 55  [55/10]
 Nuisance à un  tiers, 40 [40/7] [40/36]

 [40/39]
 Ordonnance, 55  [55/1], 91(10)

 –  Prise par la  section  de
 surveillance, 61  al. 2

 Poursuite pénale, 92  [92/1], 92.2,
 92.3

 Pouvoir discrétionnaire, 21  [21/1]
 Pouvoirs, 41.1, 55  [55/1], 80  [80/1],

 80.1
 Rapport annuel, 21.1  al. 4
 Rapport sur l’application  de la  Loi,

 88
 Registre des incidents de confi-

 dentialité, 3.8  al. 2
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 Renseignements sur des activités 
 professionnelles, 21.1 

 Sanction  administrative pécuniaire,
 90.1-90.17 

 Secret professionnel, 1  [1/59], 55 
 [55/2] 

 Section  de surveillance, 80  [80/1] 
 –  Ordonnance, 86 [86/1], 87 [87/1]

 –  Sanction  administrative
 pécuniaire, 90.6  al. 2

 Section  juridictionnelle, 41.1 
 [41.1/1], 55  [55/4] 

 Voir aussi Incident de  confi-
 dentialité ; Mésentente ; 
 Sanction  administrative 
 pécuniaire

 Commissions 
 Accès aux  renseignements, 27 

 [27/42]
 Renseignements personnels, 2 [2/92]

 Communication  de
 renseignements

 Accès des personnes concernées, 27 
 À l’extérieur du  Québec, 17 
 Amende, 91(1) 
 Consentement, 14  [14/1] 

 –  Non  requis, 18  [18/1], 18.1, 
 18.2, 18.3, 18.4, 20, 21 

 Demande référée, 16  [16/1] 
 Interdiction, 13  [13/1] 
 Nuisance à un  tiers, 40  [40/1] 
 Par un  tiers, 15 
 Pouvoirs de la  Commission, 

 55  [55/1] 
 Voir aussi Accès aux  rensei- 

 gnements ; Consentement 

 Compagnie  d’assurance
 Voir Assureur

 Compte  bancaire
 Cession  de bail, 9  [9/5]
 Changement de signataire, 5  [5/59]
 Communication  de renseignements,

 13  [13/12] [13/30], 18  [18/3]
 [18/21]

 Ouverture, 9  [9/20]

 Compte  de  crédit
 Ouverture, 5  [5/63]

 Compte  de  téléphone  cellulaire,
 2  [2/12]

 Condition  médicale, 5  [5/39]
 Voir aussi Employeur ; Examen

 médical

 Condominium

 Documents administratifs et comp-
 tables, 2  [2/74]

 Confidentialité des
 renseignements

 Absence de mesures, 10  [10/8]
 Amende, 91(4)
 Contrô les de la  sécurité, 10  [10/4]
 Cycle de vie des renseignements,

 10  [10/1]
 Incident, 10  [10/7]
 Mesures de sécurité, 10  [10/1]
 Politique de conservation, 10  [10/5]
 Politique de destruction, 10  [10/6]
 Renonciation, 13  [13/24]
 Support, 10  [10/1]
 Système faisant appel à la  biomé-

 trie, 10  [10/2]
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 Utilisation  d’un  prestataire de 
 services, 10  [10/3] 

 Voir aussi Collecte  de  rensei- 
 gnements

 Conjoint, 30  [30/9], 31  [31/1], 40.1 

 Consentement 

 Communication  par un  tiers, 15 

 Demande écrite, 14  al. 1 

 Éclairé, 14  [14/7]

 Manifeste, 14  al. 1, 14  [14/6]

 Non  requis, 18  [18/1], 18.1, 18.2, 
 18.3, 18.4, 20, 21 

 Portée, 14  al. 1

 Prospection  commerciale ou  philan-
 tropique, 22 

 Renseignement communiqué à un 
 tiers, 13

 Sans effet, 14  al. 3 

 Spécificité, 14  al. 1, 14  [14/1]

 Utilisation  du  renseignement, 12

 Validité, 14  [14/2]

 Contrat 

 Confidentialité, 13  [13/5] 

 Contrat à exécution  successive
 de  service  fourni à distance 

 Rapport de crédit, 19 

 Contrat d’assurance  collective,
 27  [27/45] 

 Contrat de  crédit

 Rapport de crédit, 19

 Contrat de  location  de  logement 

 Questionnaire, 14  [14/3] 

 Contrat de  louage  à long  terme
 de  biens
 Rapport de crédit, 19

 Contrat de  service  ou
 d’entreprise, 18.3, 20  [20/4]

 Contrat de  services postpayés

 Refus de fournir le service, 9  [9/6]

 Convention  collective, 18  al. 1(4)

 Coopérative  de  services
 financiers
 Caisses et fédération  considérées

 comme des tiers, 97

 Coopérative  d’habitation
 Locataire, 27  [27/48]

 Copropriété
 Documents administratifs et de

 gestion, 2  [2/50]

 Cour du  Québec
 Appel, 21.1  al. 5, 61  [61/1]
 Compétence, 42  [42/38], 55  [55/9]
 Décision  finale, 69
 Désignation  des juges, 62
 Règlements, 68  [68/1]
 Sanction  administrative pécuniaire

 –  Réexamen  de la  décision, 90.9
 Suspension  d’exécution, 64

 Cour du  Québec, division  des
 petites créances

 Compétence, 1  [1/4]

 Cour supérieure

 Communication  de renseignements,
 18  [18/15]
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 Compétence, 1  [1/30] [1/31], 
 42  [42/32] [42/35] 

 Pouvoir de contrô le et de sur-
 veillance, 21  [21/1]

 Courriel, 2  [2/54] 

 COVID-19, 4  [4/2], 5  [5/7] 

 Crédit

 Voir Contrat de  crédit ; Rapport 
 de  crédit 

 –  D  –

 Date  de  naissance, 5  [5/16] [5/25] 
 [5/41] 

 Décès d’une  personne 

 Voir Personne  décédée

 Déclaration  d’appel 

 Voir Appel

 Déclaration  de  quérulence, 
 40  [40/8] 

 Demande  abusive, 46  [46/1] 

 Demande  d’accè s ou  de
 rectification, 30  [30/1]

 Identification, 42  [42/49]

 Intérê t pour agir, 30  [30/3]

 Refus motivé , 34  [34/1]

 –  Conservation  du  rensei-
 gnement, 36  [36/1] 

 Réponse, 32  [32/1]

 –  Délai, 32 al. 2 [32/1], 43 [43/1]

 Demande  de  crédit 

 Consentement éclairé, 14  [14/7] 

 Demande  de  prê t d’argent,
 5  [5/48]

 Demande  d’examen  de
 mésentente

 Voir Examen  de  mésentente

 Député indépendant

 Renseignements détenus, 1  al. 3

 Destruction  d’un
 renseignement, 3.3, 12  [12/6], 23,
 79.1, 91(1)

 Diocèse, 1  [1/6]

 Directeur des poursuites
 criminelles et pénales, 18  al. 1(2)

 Discrimination, 5  [5/36]

 Document

 Signature, 2  [2/61]

 Document en  litige, 2  [2/91], 3
 [3/4]
 Voir aussi Dossier de  litige

 Domicile

 Voir Adresse  du  domicile

 Dommages-intérê ts punitifs, 93.1

 Dossier
 Caractère personnel, 2  [2/45]
 Constitution, 1.1, 4  [4/9]

 –  Intérê t sérieux  et légitime,
 4  [4/5]

 Consultation  par une personne
 physique, 1  [1/21]

 Contenu, 2  [2/37]
 Destruction, 12  [12/4]
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 Dossier de  crédit 
 Consultation, 5  [5/32], 6  [6/8] 

 –  Consentement, 14  [14/8]
 Fausses informations, 11  [11/4]

 [11/6] 
 Faute de l’entreprise, 11  [11/3] 
 Mention  négative, 11  [11/5] 
 Rectification, 28  [28/21] [28/27], 

 42  [42/32]
 Voir aussi Enquê te  de  crédit

 Dossier de  litige, 2  [2/45] 
 Voir aussi Document en  litige

 Dossier d’enquê te, 7  al. 2, 79.1

 Dossier de reclamation, 27 [27/32] 

 Dossier de  retraite, 27  [27/36] 

 Dossier de  santé
 Voir Dossier médical 

 Dossier disciplinaire

 Nuisance à un  tiers, 40  [40/44]

 Dossier en  matière d’assurances, 
 2  [2/20] [2/24] 

 Dossier inactif, 12[12/1]

 Dossier médical 
 Accès , 27  [27/35], 31  [31/1]
 De l’assuré, 5  [5/58]
 De l’employé, 13  [13/26], 18  [18/17],

 20  [20/7]
 Gestion, 42  [42/18] 
 Personne décédée, 30  [30/1] 
 Renonciation  à la  confidentialité, 

 13  [13/26] 

 Dossier pharmaceutique

 Voir Médicaments

 Droit à la  vie  privée, 1  [1/77]

 Droit à l’information

 Renonciation, 42  [42/46]

 Droit à une  défense  pleine  et
 entire, 13  [13/26], 18  [18/17]

 Droit fondamental

 Droit au  secret professionnel,
 1  [1/60] [1/63]

 –  E  –

 Église  catholique  romaine,
 1  [1/15]

 Employé, 2  [2/40]
 Accès à des renseignements,

 20  [20/2]
 Consultation  de son  dossier,

 29  [29/2]
 COVID-19, 4  [4/2], 5  [5/7]
 Dossier médical, 13  [13/26],

 18  [18/17], 20  [20/7]
 Échanges, 2  [2/54]
 Enregistrement vidéo, 4  [4/3],

 5  [5/15]
 Heures d’entrée et de sortie d’un

 stationnement, 13  [13/9]
 Renonciation  à la  confidentialité,

 13  [13/25]
 Témoignages, 40  [40/43]

 Employeur

 Affichage, 13  [13/22] [13/36]
 Avertissement ou  avis disciplinaire,

 10  [10/13], 13  [13/38]
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 Communication  de renseignements, 
 13  [13/14] [13/30], 18  [18/10] 
 [18/17] [18/21]

 Demande d’emploi, 5  [5/44], 9  [9/10]
 [9/17]

 Demande de prestations d’assu- 
 rance-invalidité, 5  [5/65]

 Distribution  de bulletins de paie,
 20  [20/8] 

 Informations utiles dans le cadre de 
 procédures judiciaires, 5  [5/51] 

 Liste d’ancienneté, 27  [27/44] 
 Photograpies des employés, 12 [12/3] 
 Processus de préembauche, 9  [9/26] 
 Renseignements de nature médicale, 

 5  [5/50] [5/54], 9  [9/4] [9/25],
 20  [20/7] 

 Renseignements relatifs à la  fin 
 d’emploi d’anciens employés, 13 
 [13/3] 

 Surveillance des employés, 4  [4/3], 
 5  [5/15]

 Test de dépistage, 11  [11/2] 
 Test psychométrique, 5  [5/43], 9 

 [9/16] 

 Empreinte  digitale, 5  [5/10]

 Enquê te 
 Refus de communiquer un  rensei- 

 gnement, 39(1) [39/1] 

 Enquê te  de  crédit, 5  [5/9] [5/11]
 [5/45] [5/55], 9  [9/22] 
 Voir aussi Dossier de  crédit

 Enquê te  par la  Commission, 
 81  [81/1] 
 Amende, 91(7) 
 Délai, 83 

 Modalités, 83  al. 1  [83/1]
 Pouvoirs, 85
 Recommandations, 83  al. 2
 Représailles, 81.1, 91(8)

 Enquê teur pro  bono, 1  [1/1]

 Enregistrement vidéo ou  audio
 Accès , 27  [27/28], 40  [40/29]
 Dossier, 2  [2/41]
 Examen  médical, 3  [3/4]
 Renseignements personnels,

 2  [2/48], 4  [4/3], 5  [5/15] [5/31]

 Entraı̂neur
 Plainte des parents, 40  [40/32]

 Entreprise
 Accès aux renseignements, 27 [27/1]

 –  Recherches sérieuses et
 complètes, 27  [27/15]

 Assujettissement à la  Loi, 1  [1/1]
 Collecte de renseignements, 5  [5/6]

 [5/19] [5/53], 9  [9/27]
 Communication  de renseignements

 à un  agent de renseignements
 personnels, 13  [13/32]

 Diffusion  sur Internet, 8.2
 Documents de nature adminis-

 trative, 2  [2/57]
 Existence, 1  [1/36]
 Inscription, 114
 Politiques et pratiques, 3.2, 8.2,

 10  [10/5]
 Renseignements, 2  [2/40] [2/57]

 –  Absence de relation  d’affaires
 ou  de liens juridiques, 4  [4/7]

 Responsable de la  protection  des
 renseignements personnels, 3.1
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 Système d’information  ou  de pres- 
 tation  électronique de services 
 –  Évaluation  des facteurs relatifs 

 à la  vie privée, 3.3 
 Voir aussi Exploitation  d’une 

 entreprise 

 Entreprise  d’agents de
 renseignements personnels,
 6  [6/4] 

 Entreprise  de  location, 5  [5/57],
 12  [12/5]

 Entreprise  de  location  d’outils, 
 5  [5/46] 

 Entreprise  de  locations
 immobilières, 5  [5/4] 
 Voir aussi Locateur

 Entreprise  de  services 
 professionnels dans le  domaine 
 de  la  santé
 Demande de consultation  du  dossier

 –  Refus, 37  [37/1]

 Entreprise  de 
 télécommunication, 5  [5/11] 

 Entreprise  d’un  tiers, 1  [1/14] 

 Entreprise  fédérale, 1  [1/39] 

 Entrevue
 Renseignements personnels, 2 [2/28]

 États financiers, 5  [5/48] 

 Évaluation  des facteurs relatifs
 à la  vie  privée, 3.3, 17, 21

 Examen 
 Renseignements personnels, 2 [2/29] 

 Examen  de  mésentente

 Absence de communication  d’une
 des parties, 52  [52/21] [52/56]

 Absence d’élément de preuve,
 52  [52/59]

 Absence de précisions quant à la
 nature des documents, 52  [52/61]

 Appel de la  décision, 57.1, 61  [61/1]
 Assistance de la  Commission, 47
 Audition, 49  al. 2

 –  Absence d’une des parties,
 52  [52/15] [52/56]

 Compétence de la  Commission,
 42  [42/28]

 Consentement, 14  [14/4]
 Décision, 50, 54  [54/1], 58

 –  Copie, 54  al. 2
 –  Délai, 55.1  al. 2
 –  Membre dessaisi, 55.1  al. 3,

 55.1  al. 4
 – Motif, 54  al. 1
 –  Prolongation du délai, 55.1 al. 4
 –  Rectification, 57.1  [57.1/1]

 Décision  rendue dans un  autre litige
 opposant les mê mes parties,
 52  [52/58]

 Délai, 43  [43/1]
 Désistement, 52  [52/39]
 Demande, 42  [42/15] [42/42]

 –  Avis, 44  al. 3
 –  Écrite, 44  al. 1

 Demande complétée, 52  [52/1]
 Demande de rectification

 –  Fardeau de la preuve, 53 [53/1]

 Demande frivole ou  faite de mau-
 vaise foi, 52  [52/62]

 Demande périmée, 60  [60/1]
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 Demande sans objet, 52  [52/43] 
 Désintérê t du  demandeur, 

 52  [52/48] 
 Diligence, 55.1  al. 1  [55.1/1] 
 Entente, 52  [52/41] 
 Examen, 49  al. 1 
 Fonctions de la  Commission, 55.1

 al. 1 
 Frais, 44  al. 1, 57  [57/1] 
 Médiation, 48 
 Observations des parties, 49  [49/1]
 Pouvoirs de la  Commission, 

 55  [55/1], 55.1  al. 1
 Quittance, 52  [52/42] 
 Raisons motivant l’examen, 44  al. 2 
 Règlement hors cour, 52  [52/40] 
 Règles de preuve et de procédure,

 50.1 
 Renseignements, 51  [51/1]
 Représentant, 45
 Suspension  du  délibéré, 55  [55/3]

 Examen  médical 
 Consentement, 14  [14/9] 
 Demande de l’employeur, 9  [9/4] 
 Enregistrement sur vidéocassette, 

 3  [3/4] 
 Information, 8  [8/2]

 Exécuteur testamentaire,
 41  [41/11] 
 Voir aussi Liquidateur de  la  suc-

 cession

 Expert
 Protection  des renseignements, 1

 [1/53] [1/56] 
 Renseignements détenus aux fins de

 l’expertise, 3  [3/3] 

 Expert en  sinistres, 38  [38/1],
 39 [39/5] [39/99], 40 [40/35], 41 [41/5]

 Rapport, 1  [1/62], 2  [2/38] [2/64],
 40  [40/37]

 Expert évaluateur
 Rapport, 2  [2/65]

 Expertise  médicale

 Communication, 39  [39/96]
 Demande référée, 16  [16/1]

 Expertise  psychologique,
 39  [39/102]

 Exploitation  d’une  entreprise
 Au  Québec, 1  [1/46]
 Collecte de renseignements sur

 autrui, 1  al. 1
 Communication  de renseignements,

 18  al. 2
 Finalités de la  collecte d’informa-

 tions, 4
 Inscription, 114
 Interprétation, 1  [1/1] [1/35]
 Protection  des renseignements per-

 sonnels, 3.1
 Voir aussi Activité économique

 organisée ; Entreprise

 –  F  –

 Facebook, 18  [18/6]

 Facture
 Renseignements personnels, 2 [2/25]

 Faillite
 Confidentialité des renseignements,

 10  [10/12]
 Renseignements, 28  [28/32]
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 Fardeau  de  la  preuve 
 Nécessité de la  collecte de rensei-

 gnements, 5  [5/21] [5/27] 

 Fin  compatible, 12  al. 3

 Fin  d’information  légitime  du 
 public, 1  al. 4  [1/50]

 Fondation, 5  [5/8] 

 Formulaire  de  consentement,
 14  [14/1] 

 Fournisseur 
 Accès aux renseignements, 20  [20/1] 
 Communication  de renseignements,

 40  [40/22] 

 Frais 
 Accès aux  renseignements, 33  al. 2 

 [33/1]
 –  Information  du  requé rant, 33

 al. 3
 De recouvrement, 90.17
 Examen  de mésentente, 44  al. 1,

 57  [57/1] 

 Fraude, 42  [42/2] 

 –  G  –

 Gouvernement

 Règlement, 50.1, 90 
 –  Secteurs et renseignements

 visés, 90  al. 2

 Grief, 39  [39/12] 

 Grille  d’évaluation 
 Profil psychologique d’un  candidat,

 2  [2/60] 

 –  H  –

 Handicap, 2  [2/1], 5  [5/39]
 Voir aussi Personne  handicapée

 Héritier
 Communication  de renseignements,

 41  [41/1]
 Demande d’accès ou  de rectification,

 30  [30/4]

 Horaire  de  travail, 2  [2/62]

 Horodateur biométrique, 5  [5/2]

 Hyperlien, 28.1

 –  I –

 Identifiant biométrique

 Voir Renseignement biométrique

 Identité d’une  personne, 2  [2/6]

 Immeuble

 Propriétaire, 2  [2/71]

 Image

 Renseignements personnels, 2 [2/7],
 4  [4/3], 5  [5/15]

 Voir aussi Bande  vidéo  ; Caméra
 de  surveillance ; Enregis-
 trement vidéo ou  audio  ;
 Renseignement biométrique ;
 Vidéo ; Vidéosurveillance

 Incident de  confidentialité, 3.5
 Amende, 91(2)
 Avis, 3.5  al. 2
 Définition, 3.6
 Évaluation  du  risque, 3.7
 Mesures de protection, 81.4
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 Mesures de sécurité, 10  [10/7] 
 Registre, 3.8

 Information  bancaire, 5  [5/37],
 9  [9/13] 

 Information  verbale, 1  [1/48]

 Infraction 
 Peine, 92.3 
 Personne morale, 93 
 Poursuite pénale, 92  [92/1], 92.2

 Infraction  à une  loi, 18  al. 1(3),
 18  [18/13] [18/20]

 Inspecteur, 80.2
 Identification, 80.4  al. 1
 Immunité, 80.4  al. 2
 Pouvoirs, 80.3

 Inspection
 Amende, 91(7) 

 Instance  judiciaire, 18  [18/11] 

 Institution  d’enseignement, 
 1  [1/25]

 Institution  financière
 Dossier, 4  [4/6]

 Intérê t public, 21  al. 2(3)

 Internet, 1  [1/45], 2  [2/8] [2/25] 
 Agent de renseignements

 personnels, 79  al. 2
 Collecte de renseignements, 6  [6/2],

 13  [13/7]
 Politiques et pratiques, 3.2  al. 2, 8.2
 Responsable de la  protection  des

 renseignements personnels,
 3.1  al. 3 

 –  K  –

 Kilométrage, 2  [2/30]

 –  L  –

 Liquidateur de  la  succession

 Communication  de renseignements,
 41  [41/1]

 Demande d’accès ou  de rectification,
 30  [30/10]

 Liste  de  noms, 13  [13/2]

 Liste  électorale, 1  [1/8]

 Locataire

 Plaintes des autres locataires,
 40  [40/30]

 Locateur
 Cession  de bail, 6  [6/3], 9  [9/1] [9/8]

 [9/23]
 Collecte de renseignements, 5 [5/37]

 [5/47] [5/52], 9  [9/7] [9/13] [9/18]
 [9/22]

 Demande d’un  rapport d’évaluation
 médicale, 9  [9/11]

 Formulaire de location, 5  [5/64]

 Questionnaire, 14  [14/3]
 Solvabilité des candidats, 5  [5/52],

 9  [9/24]

 Loi

 Absence de portée extraterritoriale,
 1  [1/45]

 Application, 1  [1/1], 27  [27/33], 80
 [80/1]

 –  Restriction, 1  al. 4, 1  al. 5, 3
 Caractère d’ordre public, 1  [1/44]
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 ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

 544



 Caractère prépondérant, 5  [5/53], 
 9  [9/27]

 Interpré tation, 14  [14/5]

 Ministre responsable, 98

 Objet, 1  al. 1

 Primauté, 94  [94/1]

 –  Exception, 94  al. 2

 Loi applicable  au  Québec

 Communication  de renseignements,
 18  al. 1(4)

 Loi électorale (ch. E-3.3), 1  al. 3

 Loi sur l’accès aux  documents 
 des organismes publics et sur la 
 protection  des renseignements 
 personnels (ch. A-2.1), 18  al. 1(5),
 18.3  al. 3, 21.1  al. 5

 Loi sur l’administration  fiscale 
 (ch. A-6.002), 90.5  al. 3, 90.15

 Loi sur la  protection  du
 consommateur (ch. P-40.1), 19 al. 3 

 Loi sur la  sécurité privée
 (ch. S-3.5), 18  al. 4, 39(1) 

 Loi sur le vérificateur général 
 (ch. V-5.01), 88  al. 2

 Loi sur les agents d’évaluation
 du  crédit (ch. A-8.2), 8.4, 19.1

 Loi sur les commissions
 d’enquê te (ch. C-37), 85

 Loi sur les coopératives de
 services financiers (ch. C-67.3), 97 

 Loi sur les tribunaux  judiciaires
 (ch. T-16), 68 
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 –  M  –

 Maté riel géné alogique
 Dossier relatif à des personnes

 adoptées, 4  [4/4]
 Restriction, 1  al. 4  [1/50]

 Matériel historique
 Restriction, 1  al. 4  [1/50]

 Matériel journalistique
 Restriction, 1  al. 4  [1/50]

 Médecin

 Collecte de renseignements, 5  [5/42]
 Communication  de renseignements,

 18  [18/16]
 Document en  litige, 3  [3/4]
 Mandaté par la  SAAQ, 3  [3/5]
 Opinion  médicale

 –  Rectification, 28  [28/11]
 Renseignements personnels,

 2  [2/21], 3  [3/6]
 Secret professionnel, 1  [1/61]

 Médecin  expert
 Collecte de renseignements, 6  [6/7]
 Communication  de renseignements,

 13  [13/35], 18  [18/23]
 Demande référée, 16  [16/3]

 Médiation, 48  [48/1]

 Médicaments

 Dossier, 2  [2/17], 11  [11/7]
 Essais cliniques, 28  [28/23]

 Mésentente

 Voir Examen  de  mésentente

 Métadonnée, 2  [2/7]
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 Mineur de  14  ans et plus 
 Consentement, 14  al. 2

 Mineur de  moins de  14  ans 
 Consentement, 4.1, 14  al. 2 
 Renseignement de nature médicale 

 ou  sociale, 38  [38/1] 

 Mineur décédé, 30

 Ministre, 98

 Ministre  du  Revenu, 90.15

 Municipalité, 3  [3/2] 
 Bottin  téléphonique, 5  [5/13]

 –  N  –

 Nécessité (principe), 5  [5/5] [5/12]
 [5/35]
 Fardeau  de la  preuve, 5  [5/21] 
 Interprétation, 5  [5/49]
 Renseignements ayant un  caractère

 public, 1  [73] 

 Nom  d’une  personne, 2  [2/10] 
 [2/12] [2/20] [2/22] [2/71] [2/77],
 5  [5/9], 40  [40/48] 

 Notaire 
 Communication  de renseignements, 

 13  [13/17] 
 Notes, 2  [2/59]

 Nuisance  à un  tiers 
 Circonstances de l’affaire, 40  [40/12]
 Communication  de renseignements

 –  Évaluation  du  risque, 40 [40/1] 
 Comportement du  demandeur,

 40  [40/10] [40/15] 

 Contenu  des documents en  litige,
 40  [40/11]

 Interprétation  restrictive, 40  [40/17]
 [40/33]

 Preuve, 40  [40/21] [40/46]

 Risque de poursuite judiciaire,
 40  [40/4]

 Numéro  d’assurance  maladie,
 2  [2/5], 5  [5/37] [5/57] [5/59], 9
 [9/20]

 Numéro  d’assurance  sociale
 (NAS), 5  [5/9] [5/11] [5/17] [5/37]
 [5/55] [5/57] [5/59], 9  [9/13] [9/20]
 [9/22], 20  [20/4]

 –  O  –

 Ontario, 1  [1/47]

 Opinion, 2  [2/3] [2/72], 40  [40/3]

 Ordre  professionnel

 Assujettissement à la  Loi

 –  Jurisprudence antérieure au
 1er septembre 2007, 1  [1/65]

 –  Jurisprudence postérieure au
 1er septembre 2007, 1  [1/68]

 Dossier, 4  [4/10]

 Numéro de téléphone d’un  member,
 5  [5/62]

 Questionnaire d’examen, 2  [2/69]

 Renseignements détenus dans le
 cadre du  contrô le de l’exercice de
 la  profession, 1  al. 3  1  [1/68]

 Renseignements sur des activités
 professionnelles, 21.1

 Organisme  fédéral, 3  [3/1]
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 Organisme  public, 18  al. 1(5), 
 18.3  al. 3 
 Application  de la  loi 

 –  Restriction, 3

 –  P  –

 Parent 
 Dossier de l’enfant, 1  [1/79] 

 Partenaires d’affaires 
 Communication  de renseignements, 

 18  [18/7] 

 Parti politique
 Assimilé à une personne physique,

 80.1.1
 Donateurs, 1  [1/74]
 Renseignements détenus, 1  al. 3, 

 [1/3]

 Passeport, 2  [2/5]

 Patient 
 Dossier, 4  [4/8] 
 Voir aussi Médecin 

 Peine, 92.3 

 Permis de conduire, 2 [2/5] [2/10],
 5  [5/1] [5/11] [5/29] [5/37] [5/46]
 [5/57] [5/60], 9  [9/13] [9/20], 
 12  [12/5] 

 Permission  d’appeler 
 Décision  interlocutoire de la

 Commission, 61  [61/1] 
 Demande, 61.1 
 Suspension  d’exécution, 64 

 Personne  décédée, 30  [30/9] 
 Cause du  décès, 31  [31/1] 
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 Communication  de renseignements,
 40.1
 –  Restriction, 41

 Personne  handicapée
 Mesures d’accommodement

 raisonnables, 27  al. 4
 Voir aussi Handicap

 Personne  morale

 Application  de la  Loi, 1  [1/33] [1/34]
 Infraction, 93
 Mésentente, 52  [52/65]
 Plainte, 1  [1/32]
 Relevé de transactions, 2  [2/68]
 Renseignements personnels,

 2  [2/75], 27  [27/117]
 Utilisation  d’une personne physique,

 42  [42/36]

 Personne  physique
 Application  de la  Loi, 1  [1/34],

 2  [2/75]
 Dossier constitué à son  sujet

 –  Consultation, 1  [1/21]
 Renseignements qui ne permettent

 pas de l’identifier, 2  [2/73]
 Renseignements qui la  concerne,

 2  [2/86]
 Représentation  mathématique ou

 algorithmique, 2  [2/4] [2/9] [2/34]
 Voir aussi Dossier ; Rensei-

 gnement biométrique

 Pétition, 40  [40/28]

 Pharmacien, 10  [10/11], 13  [13/31],
 20  [20/5]

 Pièce  d’identité
 Avec photo, 5  [5/33]
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 Collecte, 5  [5/3] [5/40] 
 Émission  d’une carte de crédit, 

 5  [5/23] [5/29], 9  [9/9] 
 Renseignement personnel, 2  [2/5] 

 Plainte 
 Enquê te par la  Commission, 81
 Nuisance à un  tiers, 40  [40/49] 
 Représailles, 81.1, 91(8) 

 Plaque  d’immatriculation,
 2  [2/31]

 Police, 18  [18/4] 

 Politique  de  confidentialité
 Collecte de renseignements par un

 moyen  technologique, 8.2

 Politique  de  conservation,
 10  [10/5]

 Poursuite  pénale, 92  [92/1]
 Délai, 92.2 
 Peine, 92.3

 Prescription
 Avis de réclamation, 90.5  al. 4 
 Poursuite pénale, 92.2
 Sanction  administrative pé cuniaire,

 90.10, 90.15  al. 2

 Preuve
 Accès aux  renseignements,

 27  [27/70] [27/84] 
 Communication  de renseignements, 

 13  [13/29]
 En  appel, 67  [67/1] 
 Examen  de mésentente, 50.1

 Privilège  relatif au  litige,
 39  [39/90] 

 Procédure  judiciaire

 Refus de communiquer un  rensei-
 gnement, 39(2) [39/6]

 –  Conseil d’un  avocat, 39  [39/15]

 –  Effet sur la  procédure judi-
 ciaire, 39  [39/49] [39/80]

 –  Imminence, 39  [39/6]

 –  Mise en  demeure, 39  [39/18]
 [39/21] [39/24] [39/27] [39/30]

 –  Notion  de procédure judiciaire,
 39  [39/37]

 –  Privilège relatif au  litige,
 39  [39/90]

 – Secret professionnel,
 39  [39/88]

 Proche  parent, 30, 40.1

 Procureur, 18  al. 1(1), 18  al. 3, 38

 Professionnel du  domaine  de  la
 santé

 Communication  du  dossier,
 37  [37/1]

 Personne â gée de moins de
 quatorze ans, 38

 Voir aussi Mé decin

 Profilage, 8.1

 Promesse  d’achat, 13  [13/13]

 Proportionnalité (principe),
 3.3  al. 4

 Prospection  commerciale  ou
 philanthropique

 Utilisation  des renseignements, 22

 Propriétaire, voir Locateur
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 Protection  des renseignements 
 personnels 
 Amende, 91(4)
 Mesures de sécurité, 10, 91(4)
 Règles, 1  [1/78] 
 Renonciation  au  droit, 13  [13/18] 
 Voir aussi Renseignements per-

 sonnels ; Responsable  de  la
 protection  des rensei- 
 gnements personnels 

 Publicité, 1  [1/76] 

 Publicité des débats judiciaires, 
 1  [73], 5  [5/35] 

 Publicité des droits, 13  [13/28] 

 –  Q  –

 Quittance, 42  [42/43] [42/45], 
 52  [52/42] 

 –  R  –

 Rapport
 Accès , 1  [1/41] 
 Confidentialité, 13  [13/37] 
 Nécessité, 1  [1/48]

 Rapport de  crédit 
 Communication, 19  al. 2 
 Droit d’accès et de rectification, 19 
 Mesures avant de contracter, 19.1 

 Rapport de  décontamination,
 2 [2/55]

 Rapport d’enquê te 
 Accès , 1  [1/9] 
 Nuisance à un  tiers, 40  [40/34] 

 Rapport d’inspection
 Renseignement personnel, 2  [2/2]

 Recherche, 18  al. 1(8), 18.2  al. 3

 Reconnaissance  faciale
 Voir Renseignement biométrique

 Recours
 Voir Commission  d’accès à l’in-

 formation

 Recours en  responsabilité civile
 contre  un  tiers
 Confidentialité du  dossier psycho-

 social, 1  [1/77]

 Recours judiciaire, 18  [18/12],
 39(2) [39/6]

 Recouvrement de  créances
 Communication  de renseignements,

 18  al. 1(9), 18  al. 1(9.1), 18  al. 3
 Cueillette de renseignements, 1

 [1/37]
 –  Auprès de l’employeur, 6  [6/5]

 Rectification  du  dossier
 Compétence, 1  [1/47]

 Rectification  du  rapport de
 crédit, 19

 Rectification  d’un
 renseignement, 12.1  al. 2(3)
 Attestation  de la  suppression  du

 renseignement, 35
 Copie du  renseignement modifié

 ou  ajouté, 35
 Demande écrite, 30  [30/1]
 Demande référée, 16
 Droit, 28  [28/1]
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 Mésentente 
 –  Fardeau de la preuve, 53 [53/1] 

 Objectif, 11  [11/1] 
 Pouvoirs de la Commission, 55 [55/5] 
 Refus motive, 34  [34/1] 
 Renseignement inexact, incomplet 

 ou  équivoque, 28  [28/10] 
 Voir aussi Demande  d’accès ou

 de  rectification 

 Registraire  des entreprises

 Inscription, 1  [1/2]

 Registre, 2  [2/23]

 Registre  des agents de 
 renseignements personnels

 Consultation, 75  al. 1 
 Extrait, 75  al. 2 
 Tenue, 74

 Registre  des faillites, 1  [1/75], 
 6  [6/6] 

 Registre  foncier, 2  [2/46] 

 Rè gle  audi alteram  partem,
 18  [18/25], 39  [39/108] 

 Règlement, 3.5  al. 4 

 Règlement à l’amiable, 42  [42/45]

 Relevé téléphonique, 2  [2/53] 
 [2/66] 

 Renseignement(s) 
 Anonymisés, 23, 91(5) 
 Définition, 2  [2/44]

 Renseignement(s)
 biométrique(s) 
 Confidentialité, 10  [10/2] 

 COVID-19, 5  [5/7]
 Nécessité, 5  [5/2]
 Ratissage du  Web, 13  [13/7]
 Renseignement personnel, 2  [2/8]

 [2/18]

 Renseignements concernant des
 biens, 2  [2/78], 27  [27/56]

 Renseignements concernant des
 tiers, 27  [27/47]

 Renseignements concernant une
 personne  physique, 2  [2/86]

 Renseignements de  nature
 administrative, 27  [27/64]

 Renseignements qui ne  sont pas
 personnels ou  qui ne  sont pas
 détenus, 1  [1/42]

 Renseignements requis à des
 fins d’étude, de  recherche  ou  de
 statistique
 Communication, 18  al. 1(8),

 21  [21/1]
 Entente préalable, 21.0.2
 Obligations, 21.0.1

 Renseignements requis dans
 l’exercice  de  fonctions
 Accès , 20  [20/1]
 Communication, 18  al. 1(6),

 18  [18/24]

 Renseignements sur des
 activités professionnelles

 Communication, 21.1  [21.1/1]

 Renseignement(s) personnel(s)
 Amende, 91
 Anonymisés, 23, 91(5)
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 Application  de la  Loi, 1 
 Cessation  de diffusion, 28.1 
 Codification, 2  [2/4]
 Collecte, 3.3 

 – Finalités, 4 
 Communication, 3.3, 13 [13/1], 91(1)
 Confidentialité, 10, 91(4)
 Conservation, 1  al. 2, 3.3, 27  [27/1],

 90  [90/1], 91(1) 
 Définition, 2 [2/1]

 Dépersonnalisé, 12  al. 4(1), 12  al. 5,
 91(5)

 Désindexation, 28.1
 Destruction, 3.3, 12  [12/6], 23, 79.1, 

 91(1) 
 Détenus à l’occasion  de l’exploitation 

 d’une entreprise, 1  [1/40] 
 Exactitude, 11 
 Incident de confidentialité, 3.5 
 Divulgation, 1  [1/78], 2  [2/6] 
 Informatisé, 3.3  al. 3, 27  al. 2, 

 27  al. 3 
 Intimement lié à la  personne, 

 2  [2/26]
 Périmé, 12  [12/4]
 Préparation, 2  [2/36] 
 Protection, 3.1 
 Réputé non  nécessaire, 9  al. 2 
 Sensible, 12  al. 4  (2), 13  al. 2, 14 

 [14/5] 
 Support, 1  [1/48]
 Système de classement, 1  [1/27], 

 27  [27/2]
 Traitement automatisé, 12.1

 Utilisation, 3.3, 12, 91(1)
 Voir aussi Exploitation  d’une 

 entreprise ; Protection  des 

 renseignements personnels ;
 Renseignements personnels
 sur autrui

 Renseignements personnels
 ayant un  caractère  public
 Restriction  à l’application  de la  Loi,

 1  al. 5  [1/72], 2  [2/46] [2/71],
 5  [5/35]

 Renseignements personnels
 concernant l’exercice  d’une
 fonction
 Restriction  à l’application  de la  Loi,

 1  al. 5, 2  [2/49]

 Renseignements personnels sur
 autrui
 Collecte, 5

 –  Disposition  impérative, 5 [5/26]

 –  Fardeau  de la  preuve, 5  [5/21]
 [5/27]

 –  Moyens licites, 5  al. 2
 Communication  interdite, 13  [13/1]
 Confidentialité, 10  [10/1]
 Conservation, 1  al. 2, 10  [10/5]
 Dossier en  état, 11  al. 1

 –  Conservation  des rensei-
 gnements, 11  al. 2

 Règles, 1  al. 1
 Voir aussi Collecte  des rensei-

 gnements ; Communication
 des renseignments ; Confi-
 dentialité des renseignements

 Représailles, 81.1
 Amende, 91(8)
 Présomption, 81.2

 Représentant, 30  [30/1]
 Examen  de mésentente, 45
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 Requê te  en  jugement 
 déclaratoire, 13  [13/23] 

 Ré sidence

 Rapport d’évaluation, 2  [2/43]

 Voir aussi Adresse  du  domicile

 Responsable de la protection  des 
 renseignements personnels 

 Assistance, 30  al. 2, 34 

 Consultation, 3.3  al. 2, 3.7 

 Demande d’accès ou  de rectification, 
 30  al. 1 

 –  Acquiescement à une demande
 de rectification, 35

 –  Refus motive, 34  [34/1]

 –  Réponse, 32  [32/1] 

 Fonction, 3.1  al. 2 

 Mesures de protection, 3.4 

 Titre et coordonnées, 3.1  al. 3 

 Vérification, 18.3  al. 2(2) 

 Retour d’articles, 5  [5/20]

 –  S  –

 Saisie

 Suppression  des informations, 
 28  [28/24]

 Sanction  administrative 
 pécuniaire, 90.1

 Avis de non-conformité, 90.3

 –  Notification, 90.4, 90.4  al. 5 

 Avis de ré clamation, 90.5

 –  Information, 90.5  al. 1,
 90.5  al. 2

 Cadre d’application, 90.2 

 Certificat de recouvrement, 90.14
 –  Décision  sur la  dette, 90.16

 Constat d’infraction  antérieurement
 remis, 90.11

 Entente, 90.13
 Frais de recouvrement, 90.17
 Intérê ts, 90.5  al. 3, 90.8  al. 2
 Montant maximal, 90.12
 Prescription, 90.10, 90.15  al. 2
 Réexamen  de la  décision, 90.6

 –  Décision, 90.7, 90.8, 90.9
 Remboursement, 90.15

 Secret professionnel, 1  [1/52],
 41  [41/6]
 Accès aux  renseignements, 27

 [27/98], 30  [30/8], 31  [31/3]
 Application, 1  [1/64]
 Droit fondamental, 1  [1/60] [1/63]
 Levée, 1  [1/54]
 Pouvoirs de la Commission, 55 [55/2]

 Procédure judiciaire

 –  Refus de communiquer un  ren-
 seignement, 39  [39/88]

 Renseignements sur des activités
 professionnelles, 21.1  al. 1(1)

 Sécurité des renseignements

 Voir  Confidentialité  des  ren-
 seignements

 Service  d’archives, 18.2

 Site  de  service  de  vente
 immobiliè re
 Fiche descriptive d’une maison,

 2  [2/90]

 Situation  d’urgence, 18  al. 1(7)
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 Société
 Obligations, 96  [96/1]

 Société en  nom  collectif, 2  [2/94] 

 Sondage  d’opinions, 40  [40/48]

 Sous-traitant, 2  [2/40]

 Subpœna  duces tecum, 13  [13/27]

 Successible, 30, 41

 Suicide, 18.1 

 Syndic 
 Assujettissement à la  Loi, 1  [1/16]

 [1/67] [1/68]
 Communication  de renseignements,

 13  [13/33] 

 Syndic  adjoint, 13  [13/1] 

 Syndicat
 Assujettissement à la  Loi, 1  [1/19]

 [1/23]
 Communication  d’informations, 

 13  [13/6]
 Renseignements personnels, 2 [2/22] 

 [2/93]
 Renseignements sur des personnes 

 occupant une fonction  dans l’or-
 ganisation, 13  [13/11]

 Transmission  de documents, 
 13  [13/8] 

 Syndicat de  copropriétaires, 
 2  [2/50] [2/63]

 –  T  –

 Témoin, 18  [18/8]

 Témoin  de  connexion, 9.1  al. 2 

 Témoins de  Jéhovah, 1  [1/20]

 Test

 Renseignements personnels, 2 [2/33]
 [2/42]

 Test de  dépistage

 Information  exacte, 11  [11/2]

 Test psychométrique

 Utilisation  par l’employeur, 5  [5/43],
 9  [9/16]

 Testament, 27  [27/40], 30  [30/6]

 Titulaire  de  l’autorité parentale,
 19.1, 30

 Accès aux  renseignements, 38  al. 2

 Renseignements concernant un
 mineur de moins de 14  ans, 4.1

 Transaction, 42  [42/41]

 Quittance, 42  [42/43] [42/45]

 Transaction  commerciale

 Communication  de renseignements,
 18.4

 Transaction  immobilière

 Renseignements personnels, 2 [2/47]

 Tribunal administratif du
 travail, 42  [42/50]

 Tribunal judiciaire, 13  [13/23]

 Communication  de renseignements,
 18  [18/18]

 Tuteur

 Renseignements concernant un
 mineur de moins de 14  ans, 4.1
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 –  V  – 

 Vidéo 

 Renseignements personnels, 2 [2/27] 

 Vidéosurveillance, 5  [5/14] 

 Bandes vidéos, 1  [1/72] 

 Vie  privée
 Atteinte à la  vie privée, 5  [5/19]

 [5/24]
 Évaluation  des facteurs relatifs à la

 vie privée, 3.3
 –  Communication  de rensei-

 gnements, 17, 21
 Voir aussi Droit à la  vie  privée
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