
TABLE OF CONTENTS 
(All references are to paragraph numbers.) 

Table of Cases 
Table of Statutes 
Table of Rules 
Table of Regulations 

I. Introduction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §1  

1. Purpose . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §1  

2. Definitions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §6  

II. Administration . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §14  

1. Minister . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §14  

2. Information and Privacy Commissioner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §21  

3. Administrative Duties . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §32  

III. Freedom of Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §37  

1. Access to Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §37  

2. Exemptions and Other Factors Barring Disclosure . . . . . . . . . . . . . . . §42  

(a) General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §42  

(b) Cabinet Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §43  

(c) Advice to Government . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §47  

(d) Law Enforcement . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §51  

(e) Government Relations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §60  

(f) Defence . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §68  

(g) Third Party Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §72  

(h) Economic and Other Interests . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §81  

(i) Testing and Auditing Procedures . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §90  

(j) Solicitor-client Privilege . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §91  

(k) Individual Safety . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §96  

(l) Personal Privacy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §98  

(m) Fish and Wildlife . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §110 

(n) Information Soon to be Published . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §112 

vii 



FUNDAMENTALS OF PRIVACY AND 
FREEDOM OF INFORMATION IN CANADA 

(o) Disclosure Harmful to a Heritage Site . . . . . . . . . . . . . . . . . . §117 

(p) Local Government Confidences . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §118 

(q) Abortion Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §119 

(r) Interference with Government Operations . . . . . . . . . . . . . . . . §120 

3. Access Procedure . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §121 

IV. Protection of Privacy in the Public Sector . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §162 

1. Collection of Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §162 

(a) General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §162 

(b) Manner of Collection . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §171 

(c) Retention of Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §176 

2. Protection of Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §177 

3. Personal Information Banks and Index . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §196 

4. Rights of Individuals to Whom Personal Information Relates . . . . . §199 

(a) Right of Access . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §199 

(b) Right to Correction of Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §200 

(c) Procedure . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §202 

5. Exemptions and Other Factors Barring Disclosure . . . . . . . . . . . . . . §209 

(a) General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §209 

(b) Confidential Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §210 

(c) Federal-provincial Affairs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §211 

(d) International Affairs and Defence . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §212 

(e) Law Enforcement . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §213 

(f) Security Clearance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §215 

(g) Correctional Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §216 

(h) Individual Safety . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §217 

(i) Prohibited Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §218 

(j) Solicitor-client Privilege . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §219 

(k) Medical Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §220 

(l) Cabinet Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §221 

(m) Advice to Government . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §222 

(n) Third Party Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §224 

(o) Economic and Other Interests . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §225 

(p) Information Soon to be Published . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §226 

(q) Personal Privacy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §227 

viii 



TABLE OF CONTENTS 

(r) Government Benefits . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §228 

(s) Educational Institutions and Awards . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §229 

(t) Statistical and Research Records . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §230 

(u) Abortion Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §231 

V. Protection of Privacy in the Private Sector . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §232 

1. Collection of Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §232 

(a) General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §232 

(b) Manner of Collection . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §241 

(c) Retention of Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §250 

2. Protection of Personal Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §251 

3. Rights of Individuals to Whom Personal Information Relates: Right 
of Access . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §254 

4. Exemptions and Other Factors Barring Disclosure . . . . . . . . . . . . . . §255 

VI. Review . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §259 

1. Right of Review . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §259 

2. Review Procedure . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §261 

(a) General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §261 

(b) Burden of Proof . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §264 

(c) Commissioner’s Order . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §265 

3. Compliance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §267 

4. Judicial Review . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §270 

5. Motor Vehicle Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . §279 

Index 

ix 




	TABLE OF CONTENTS

