INDEX ANALYTIQUE

La référence se compose de la numérotation alphanumeérique de la loi ou du réglement suivi de I'article
(ex. : article 9 de la Loi sur les services de santé et les services sociaux équivaut a [L-1] 9).
L’absence de I'article a la suite d’une référence indique que le sujet concerne 'ensemble de

Ia loi ou du réglement. Seules les dispositions en vigueur de la Loi visant a rendre
le systeme de santé et de services sociaux plus efficace ont été indexées.

—A-

Acces aux documents
Comité de gestion des risques
— Procés-verbal, [L-1] 183.4

Rapport d’activité de I'établissement,
[L-1] 280

Voir aussi Commission d’acces a I'information

Acceés aux lieux ou sont offerts des services de
santé et des services sociaux, [L-1] 9.2, 531.0.1

Acces aux services d’interruption volontaire de
grossesse, [L-1] 16.1, 531.0.1

Acces aux services de médecine de famille et de
médecine spécialisée
Répartition des médecins, [L-2] 81

Acceés aux services de nature culturelle ou
linguistique

Accord de I'établissement regroupé, [L-2] 28 al. 2

Services de langue anglaise, [L-2] 15 al. 3, 76, 108,
205-208

Acceés aux services de santé et de services
sociaux

Critéres, [L-2] 83

Difficultés, [L-2] 79
Mécanisme régional, [L-2] 84
Objet de la Loi, [L-2] 1 al. 1

Voir aussi Centre intégré de santé et de services
sociaux (CISSS)

Accident
Déclaration, [L-1] 233.1
— Personne en défaut, [L-1] 532
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Définition, [L-1] 8

Droit de 'usager d’étre informé, [L-1] 8
Identification et analyse des risques, [L-1] 183.2(1)
Mesures de controle, [L-1] 183.2(3)

Mesures de prévention, [L-1] 183.2(3), 235.1
Mesures de soutien, [L-1] 183.2(2), 235.1
Rapport, [L-1] 233.1

Registre local, [L-1] 183.2(3)

Régles de divulgation de l'information, [L-1] 235.1
Systeme de surveillance, [L-1] 183.2(3)

Voir aussi Comité de gestion des risques

Accouchement, [L-1] 259.10

Acte constitutif de I'établissement
Annulation, [L-1] 330-331

Autorisation du ministre, [L-1] 316
Définition, [L-1] 315

Disposition inconciliable, [L-1] 547
Modification, [L-1] 322-322.1, 330-331
Voir aussi Lettres patentes

Acte de violence
Dossier de I'usager

— Communication des renseignements en vue de
prévenir un tel acte, [L-1] 19.0.1

Actif informationnel, [L-1] 520.1

Définition, [L-1] 520.1

Orientations et standards, [L-1] 520.2
Reégles d'attribution des contrats, [L-1] 520.3

Services d’installation, d’entretien et de réparation de
support technologique, [L-1] 520.3.1
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Services d’'une agence, d’'un organisme ou d’une
autre personne aux fins de conserver et de gérer
des renseignements, [L-1] 520.3.0.1

Services de gestion des ressources information-
nelles, [L-1] 520.2

Transfert, [L-2] 219 al. 4, 220
Voir aussi Ressources informationnelles

Action civile
Plainte de l'usager

— Interdiction d’intenter en raison d’une plainte,
[L-1] 74

Action en nullité
Voir Recours en nullité

Actionnaire
Voir Personne morale

Activité de gestion des risques, [L-1] 183.3, 278,
391

Voir aussi Comité de gestion des risques

Activité de perfectionnement, [L-1] 231, 249-250,
376, 530.60

Voir aussi Formation

Activité de santé publique
Voir Santé publique

Activité professionnelle pouvant étre exercée
par des classes de personnes autres que des
médecins

Voir Infirmiére et infirmier

Adaptation
Voir Réadaptation

Administration provisoire, [L-1]

Audition, [L-1] 494

Déchéance de fonctions, [L-1] 498
Enquéte, [L-1] 500

Immunité, [L-1] 496

Mesures correctives, [L-1] 498

Pouvoir de I'administrateur, [L-1] 496.1, 502
Pouvoir du gouvernement, [L-1] 497
Pouvoir du ministre, [L-1] 496.1

— Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 491
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— Etablissement, [L-1] 490
Prolongation des délais, [L-1] 492
Rapport, [L-1] 493, 497
Suspension des pouvoirs, [L-1] 495, 501
Utilisation des fonds publics, [L-1] 499

Administration régionale Kativik, [L-1]

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 530.25

— Dispositions non applicables, [L-1] 530.26

— Séance, [L-1] 530.28

— Séance publique d’information, [L-1] 530.27
Application, [L-1] 530.1, 530.2-530.2.1

Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse,
[L-1] 530.12, 530.37

Centre de réadaptation, [L-1] 530.36
Centre hospitalier, [L-1] 530.34, 530.35

Comité de vigilance et de la qualité, [L-1] 530.21.1,
530.31.2.1

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 530.29

— Composition [L-1] 530.30
— Directeur général de I'agence

? Interdiction d’étre élu président ou vice-
président, [L-1] 530.31.1

— Nomination, [L-1] 530.31

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 530.11, 530.39

— Composition, [L-1] 530.13
Election, [L-1] 530.14, 530.16
Habilité, [L-1] 530.17
Indemnité, [L-1] 530.20

Nomination par I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 530.15

— Séance, [L-1] 530.19, 530.21
— Vacance, [L-1] 530.18

Conseil de la santé et des services sociaux,
[L-1] 530.42

Conseil des infirmiéres et infirmiers, [L-1] 530.23
Conseil multidisciplinaire, [L-1] 530.24

Directeur général de I'agence de la santé et des
services sociaux

— Dispositions applicables, [L-1] 530.31.4
— Fonctions, [L-1] 530.31.3

— Interdiction d’étre élu président ou vice-prési-
dent du conseil d’administration, [L-1] 530.31.1

— Nomination, [L-1] 530.31.2
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— Responsabilité, [L-1] 530.31.3
Etablissement

— Existence continuée, [L-1] 530.33

— Lettres patentes supplémentaires, [L-1] 530.38
Plainte des usagers

— Examen par I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 530.7-530.8

— Examen par I'établissement, [L-1] 530.5,
530.5.1

— Examen par le Protecteur des usagers,
[L-1] 530.7, 530.9

Subdivision du territoire, [L-1] 530.3
Transfert des effectifs, [L-1] 530.40, 530.41

Adoption, [L-1] 19(16), 82
Antécédents sociobiologiques, [L-1] 19.0.1.1, 82
Renseignements, [L-1] 19(16)

Agence de développement de réseaux locaux de
services de santé et de services sociaux

Voir Agence de la santé et des services sociaux

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-2] 7; [R-1] 63

Acces aux services, [L-1] 354
Actifs informationnels, [L-1] 520.2
Action en nullité, [L-1] 264-265
Administration provisoire, [L-1] 491
Agrément de ressources privées, [L-1] 454, 457, 460
Aide a la personne, [L-1] 478
Association a un exploitant (clinique), [L-2] 77 al. 2
Avis au ministre, [L-1] 380, 385
Biens du domaine de I'Etat, [L-1] 342
Budget, [L-1] 388-389, 464 ; [L-2] 201

— Dépenses de I'assemblée régionale, [L-1] 390
Clinique médicale associée, [L-1] 349.1-349.3, 349.8
Comité régional, [L-1] 510
Comité régional de coordination, [L-1] 346.3
Convention, [L-2] 216 al. 2
Coordination des services, [L-1] 352

— Centre médical spécialisé, [L-1] 352

— Services professionnels en transition de car-
riere, [R-1] 80-80.1 ; [R-2] 91-91.1

Coordination des services avec ceux des agences
instituées pour les régions avoisinantes,
[L-1] 353.1

Corridors de services, [L-1] 431.2
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Définition, [L-1] 530.81, 530.82, 530.85, 604, 619.54

Département régional de médecine générale,
[L-1] 417.1

Directeur de santé publique, [L-1] 372
Direction de santé publique, [L-1] 371
Dispositions applicables, [L-1] 619.72
Dossiers et documents, [L-2] 202 al. 1
Employé, [L-2] 170-171

— Occasionnel, [L-2] 171 al. 3

— Unité de négociation, [L-2] 173
Emprunt, [L-1] 396, 468
Entente avec les sages-femmes, [L-1] 432.1

Entente de gestion et d'imputabilité entre I'établis-
sement et I'agence

— Pouvoir de surveillance et de controle,
[L-1] 182.5

— Pouvoir de suspendre ou d’annuler, [L-1] 182.6
Etablissement

— Acceptation de dons, legs ou subventions,
[L-1] 268

— Acquisition d’actions ou entreprise commer-
ciale, [L-1] 265(1)

— Activités complémentaires, [L-1] 93
Budget, [L-1] 285, 286, 350, 351

Conseil d’'administration, [L-1] 128, 129(7), 147,
319, 343

? Recours en déchéance de charge, [L-1] 155
? Vacance, [L-1] 156
Contrat de services, [L-1] 110

Convention d’intégration, [L-1] 330
Directeur général, [L-1] 199

Don de biens, [L-1] 265(4)

Emprunt, [L-1] 296

Entente, [L-1] 108, 340 al. 2(7.3), (7.4)

Entente avec un médecin ou un dentiste,
[L-1] 360

Fondation, [L-1] 271-273

Fonds d'immobilisation, [L-1] 262
Fusion ou conversion, [L-1] 325, 328
Immeuble, [L-1] 260, 263, 263.1, 350

Mécanismes de référence et de coordination
des services, [L-1] 340 al. 2(7.5)

Nouveaux services, [L-1] 113
Organisation des services, [L-1] 340 al. 2(7.3)

Outils d’'information et de gestion, [L-1] 340
al. 2(7.6)
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— Permis, [L-1] 441, 451.1

— Plan des effectifs médicaux et dentaires,
[L-1] 184, 378

— Privilege a un médecin ou dentiste, [L-1] 240-
240.2

— Rapport d’activités, [L-1] 279, 288
— Rapport financier, [L-1] 295, 297
— Services disponibles, [L-1] 105
— Services ultraspécialisés, [L-1] 112
— Surveillance, [L-1] 358
— Vérificateur, [L-1] 290
Etablissement privé
— Budget, [L-1] 299
— Convention, [L-1] 475
Etats financiers, [L-1] 391, 405 al. 2(7)
Exercice financier, [L-1] 386

Fonctions, pouvoirs et responsabilités, [L-1] 340,
343-385; [L-2] 6 al. 2,46 al. 3

— Référence a un CISSS, [L-2] 46 al. 2, 69, 71(1),
(2), (4), (6), (8)a (11), (16), (17), 74, 86, 88 al. 2,
92, 99, 102, 108 al. 1, 115, 118, 123, 128, 130,
144

— Référence a un établissement non fusionné,
[L-2] 115, 128

— Référence a un établissement privé, [L-2] 103
al. 1, 134, 140

— Référence a un établissement public, [L-2] 103
al. 1, 107, 108 al. 1, 134, 140

— Référence au directeur de santé publique,
[L-2] 120 al. 1

— Référence au ministre, [L-2] 46 al. 2, 71(3), (5),
(7), (12) a (15), 78, 91, 100, 102 al. 1, 112, 114,
123 al. 2, 127, 131 al. 2, 133, 139

Forum de la population, [L-1] 343.1-343.6
Fusion, [L-2] 4 al. 1
Gestion

— Reddition de comptes, [L-1] 340 al. 2(7.2)
Gestion de fonds, [L-1] 350

Gestion des ressources humaines, matérielles et
financieres, [L-1] 340 al. 2(7)

Hébergement sans permis, [L-1] 452
Information aux usagers, [L-1] 344
Institution, [L-1] 339, 555

Internet, [L-1] 343.0.1, 385.10

Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361,
361.1

Mandataire de I'Etat, [L-1] 342
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Mise en ceuvre de certains mécanismes, [L-1] 343
Nom, [L-1] 341
Objet, [L-1] 340

Organisation de services de santé et de services
sociaux intégrés

— Proposition de modification, [L-1] 347
Organisme communautaire

— Subvention, [L-1] 336, 350-351
Personne morale, [L-1] 342
Placement d’enfant, [L-1] 357
Plainte de l'usager, [L-1] 62-65, 67

— Mandat d’assistance confié a un organisme
communautaire

? Consultation, [L-1] 76.6
— Procédure d’examen, [L-1] 62
Plan d’action régional de santé publique
— Allocation des ressources, [L-1] 371(4)
— Délégation de gestion, [L-1] 371(3)
— Organisation des services, [L-1] 371(4)

Plan de répartition des ressources financiéres,
[L-1] 350, 382, 463, 470

Plan des effectifs médicaux, [L-1] 377, 379

Plan régional de planification de la main-d’ceuvre et
de développement des ressources humaines,
[L-1] 376

Plan stratégique pluriannuel d’organisation de servi-
ces, [L-1] 340 al. 2(3), (7.2), 346, 346.1, 350, 405

— Approbation du ministre, [L-1] 346.2
Pouvoirs d’intervention, [L-1] 413.1.1-413.1.2, 453.1
Président-directeur général

— Avantages sociaux, [L-1] 400

— Comité de vigilance et de la qualité, [L-1] 412.2

— Comité régional sur les services pharmaceuti-
ques, [L-1] 417.7-417.8

— Conditions de travail, [L-1] 400

— Conseil d’'administration, [L-1] 397(11), 398.1,
403

Département régional de médecine générale,
[L-1] 417.2-417.3

Entente de gestion et d’imputabilité entre le
ministre et 'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 385.4

Exercice des fonctions a temps plein,
[L-1] 4131

Fin de contrat, [L-2] 189 al. 2
Fonctions, [L-1] 413.1
Formation continue, [L-1] 433.2(1)
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Forum de la population (coordonnateur des
activités), [L-1] 343.1

Mandat, [L-1] 399

Prévisions budgétaires, [L-1] 387
Releve, [L-1] 433.2(2)

— Rémunération, [L-1] 400

— Réseau universitaire intégré de santé,
[L-1] 436.2 al. 1(2)

— Responsabilité, [L-1] 413.1

— Table de coordination nationale, [L-1] 436.8
al. 1(7)

— Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée, [L-1] 417.11, 417.12
al. 1(3)

— Vacance, [L-1] 401
Présomption, [L-2] 216 al. 1
Prévisions budgétaires, [L-1] 387

Programme de services en langue anglaise,
[L-1] 348

Promotion d’activités susceptibles d’améliorer la
santé et le bien-étre de la population, [L-1] 353

— Collaboration a leur mise en ceuvre avec les
organismes de la région, [L-1] 353

Rapport annuel de gestion, [L-1] 340, 385.7-385.8,
385.10, 405

Rapport d’activités, [L-1] 343.6, 391, 392
Rapports, [L-1] 395
Référence au territoire, [L-2] 120 al. 2, 124, 129

Registre des résidences privées pour ainés,
[L-1] 346.0.1, 346.0.2

Reéglement, [L-1] 342.1
Renseignements, [L-1] 381
— Transmission au ministre, [L-1] 394

Réseau universitaire intégré de santé, [L-1] 340.1,
436.1

Résidence privée pour ainés, [L-1] 346.0.2-346.0.4,

346.0.10-346.0.19

— Administrateur provisoire, [L-1] 346.0.10.1-
346.0.10.7

— Aide et accompagnement en cas de difficulté,
[L-1] 346.0.10

? Suivi, [L-1] 346.0.10
— Cessation d’activité, [L-1] 346.0.17.1
— Deésignation d’un enquéteur, [L-1] 346.0.9.1
— Entente, [L-1] 346.0.6 al. 1(3.3), 346.0.10

— Evacuation et relocalisation d’une personne,
[L-1] 346.0.20.2

— Personne autorisée par I'agence pour effectuer
une inspection (qualité et pouvoirs),
[L-1] 346.0.9

— Pouvoir d’inspection, [L-1] 346.0.8
Résident en médecine, [L-1] 503
Respect des communautés culturelles, [L-1] 349

Respect des orientations et des priorités en matiére
de santé et de bien-étre, [L-1] 346

Responsabilités, [L-1] 340, 340.1, 342

— Exercice par une instance locale, [L-1] 530.0.1-
530.0.8

Ressource de type familial, [L-1] 310, 358
Ressource intermédiaire, [L-1] 301, 304, 306, 358

— Entente entre le ministre et un ou plusieurs
organismes représentatifs des ressources
intermédiaires, [L-1] 303.1

— Mésentente, [L-1] 307
Ressource reconnue, [L-2] 66 al. 2
Santé publique, [L-1] 371
Séance publique, [L-1] 384
Services offerts dans la région, [L-1] 343.0.1
Services préhospitaliers d’urgence, [L-2] 71(10)
Situation financiere, [L-1] 396

Transmission de texte, demandes, etc. au ministre,
[L-2] 48

Urgence, [L-1] 359
Veérification, [L-1] 395

Voir aussi Comité régional sur les services
pharmaceutiques ; Conseil d’administration
de I'agence de la santé et des services
sociaux ; Directeur général de I'agence de la
santé et des services sociaux ; Dispositions
transitoires ; Entente de gestion et d’imputa-
bilité ; Forum de la population ; Hors-cadre ;
Plainte de I'usager ; Plan des effectifs médi-
caux et dentaires ; Plan régional d’organisa-
tion de services ; Président-directeur général ;
Reddition de comptes ; Résidence privée pour
ainés ; Table régionale des chefs de départe-
ment de médecine spécialisée

Agence de la santé et des services sociaux —
région de Montréal, [L-1] 125

Agence de la santé et des services sociaux —
régions de la Montérégie et de Chaudiére-
Appalaches, [L-1] 200
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Agence de placement de personnel et main Allocation
d'ceuvre indépendante Membre du conseil d’administration, [L-2] 18
Autorisation du ministre
— Circonstances exceptionnelles, [L-1] 338.3 Ambulance
Enquéte, [L-1] 489.2.1 Voir Corporation d’urgences-santé ; Services et
Infraction et peine, [L-1] 531.4 soins préhospitaliers d’'urgence
Pouvoir du gouvernement, [L-1] 338.2
Recours aux services interdit, [L-0] 108 ; [L-1] 338.2
— Exception, [L-0] 108 ; [L-1] 338.2
Réglement, [L-0] 108 ; [L-1] 338.2-338.3 Analyse de laboratoire
Voir Laboratoire

Amende

Voir Infraction et peine

Agence de traitement des données
Voir Professionnel de la santé Antécédents sociobiologiques, [L-1] 19.0.1.1, 82

Agrément de ressources privées, [L-1] 60(1), (3) APER santé et services sociaux, [R-1] 3, 3.2, 63,
Admissibilté, [L-1] 456 130.22; [R-2] 74

Allocation financiere, [L-1] 340 al. 2(4), 454, 455,
530.8, 530.61, 530.85

— Coordination des activités, [L-1] 340 al. 2(5)
— Entente, [L-1] 108.3, 454
— Modalités de gestion, [L-1] 384

Annulation, [L-1] 460

Approbation préalable, [L-1] 457

Demande, [L-1] 457

Durée, [L-1] 458

Information, [L-1] 459

Prohibition, [L-1] 462

Appel
Dentiste, [L-1] 252
Hébergement sans permis, [L-1] 453
Médecin, [L-1] 252
Permis, [L-1] 450
Pharmacien, [L-1] 253
Sage-femme, [L-1] 259.8
Usager
— Contribution, [L-1] 517

Voir aussi Tribunal administratif du Québec

Suspension, [L-1] 461 Arbitrage

Agrément des services, [L-1] 107.1 Medecin, [L-1] 366

Centre médical spécialisé, [L-1] 333.4 Arbitre, [L-2] 141 al. 2

Aide a la personne Ascendant

Evaluation des besoins, [L-1] 479 Dossier de l'usager, [L-1] 23

Hébergement d’urgence, [L-1] 481

— Utilisation des sommes, [L-1] 482 Assemblée nationale, [L-2] 53, 63, 149 al. 3
Incessibilité et insaisissabilité, [L-1] 484 Agence de la santé et des services sociaux
Motifs, [L-1] 478 — Exercice des responsabilités par une instance

locale
® Dépot du décret, [L-1] 530.0.1
— Rapport d’activités, [L-1] 392
Etablissement
Alcoolisme, [L-1] 84, 86(3) — Conseil d’'administration, [L-1] 128

Voir aussi Centre de réadaptation — Financement, [R-3] 346

Réglement, [L-1] 480
Résidence privée pour ainés
— Aide a la relocalisation, [L-1] 346.0.18
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Organisation de services de santé et de services
sociaux intégrés
— Décision du ministre d’accepter la proposition
de modification de I'agence de la santé et des
services sociaux

® Dépét du décret, [L-1] 347

Assistance a la personne
Voir Aide a la personne

Association canadienne de protection médicale
(A.C.P.M.), [L-1] 258

Association d’employeurs du réseau de la santé
et des services sociaux

Cessation d’activités, [L-2] 218
Employé, [L-2] 171

Association des cadres de la santé et des
services sociaux du Québec

Voir APER santé et services sociaux

Association des cadres intermédiaires de la
santé et des services sociaux du Québec, [R-1] 63

Association des cadres supérieurs de la santé
et des services sociaux, [R-1] 3, 3.2, 63, 129.1 ;
[R-2] 74

Association des centres jeunesse du Québec,
[R-1]13;[R-2] 4

Association des directeurs généraux des
services de santé et des services sociaux du
Québec, [R-1] 63 ; [R-2] 4, 27.1, 74, 911

Association des établissements de réadaptation
en déficience physique du Québec, [R-1] 3;
[R-2] 4

Association des établissements privés
conventionnés — santé et services sociaux,
[R-1]13; [R-2] 4

Association des gestionnaires des
établissements de santé et de services sociaux,
[R-1]3, 3.2, 63, 130.22 ; [R-2] 74

Association québécoise d’établissements de
santé et de services sociaux, [R-1] 3; [R-2] 4

Association québécoise des pharmaciens
propriétaires, [L-1] 619
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Assurance de dommages, [L-1] 267

Voir aussi Gestionnaire des assurances du réseau
de la santé et des services sociaux

Assurance maladie

Voir Régie de I'assurance maladie du Québec ;
Résident ; Services assurés

Assurance-hospitalisation
Dossier de l'usager, [L-1] 19.0.2
Voir aussi Services assurés

Assurance-responsabilité, [L-1] 258, 259.9 ;
[R-4] 13-14

Assureur
Définition, [R-1] 30 ; [R-2] 42
Obligation, [L-1] 78

Autochtones

Voir Administration régionale Kativik ; Naskapi de
Kawawachikamach ; Région du Nord-du-Qué-
bec

Autonomie fonctionnelle ou psychosociale

Voir Perte d’autonomie fonctionnelle ou psycho-
sociale

Autorité de santé publique

Voir Directeur de santé publique ; Directeur
national de santé publique ; Ministre de la
Santé et des Services sociaux

Avantages sociaux
Président-directeur général, [L-2] 34 al. 1

Président-directeur général adjoint, [L-2] 34 al. 2

Aveu
Dossier de gestion des risques, [L-1] 183.3
Dossier de plainte de I'usager

— Elément de contenu non constitutif d’un aveu
de faute, [L-1] 76.5

Avis

Abolition de postes, [L-2] 189 al. 1

Acceés refusé au dossier de l'usager, [L-1] 17
Au ministre

— Du conseil d’administration, [L-2] 37 al. 4
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Cadre

— Congé de maternité, [R-1] 76.9, 76.10

— Congé pour adoption, [R-1] 76.52

— Demande de congé parental, [R-1] 76.41-76.43
Centre médical spécialisé

— Qualité et sécurité des services dispensés,
[L-1] 333.8

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services

— Date de réception de la plainte de I'usager,
[L-1] 34 al. 3(3)

Commissaire régional aux plaintes et a la qualité des
services

— Date de réception de la plainte de I'usager,
[L-1] 67 al. 3(3)

Conseil d’administration de I'établissement
— Démission, [L-1] 153
Dentiste
— Cessation d’exercice, [L-1] 254-257
— Cotisation professionnelle, [R-2] 4.3-4.6
— Nomination, [L-1] 241, 248
— Suspension des privileges, [L-1] 251
Directeur de santé publique

— Avis en matiére de santé publique,
[L-1] 375.0.1

Directeur général de I'établissement
— Conflit d'intéréts, [L-1] 197
— Déchéance de charge, [L-1] 200

Dons, legs ou subventions a un établissement,
[L-1] 268

Entente de gestion et d'imputabilité entre I'établis-
sement et 'agence de la santé et des services
sociaux

— Annulation ou suspension, [L-1] 182.6
Hébergement sans permis, [L-1] 452
Hors-cadre

— Congé de maternité, [R-2] 87.9, 87.10

— Congé pour adoption, [R-2] 87.52

— Demande de congé parental, [R-2] 87.41-87.43
Non-rengagement, [R-2] 132, 132.1
Résiliation d’engagement, [R-2] 132, 132.1
Médecin

— Cessation d’exercice, [L-1] 254-257

— Nomination, [L-1] 241, 248

— Suspension des privileges, [L-1] 251
Mesure disciplinaire, [L-1] 249-250

Permis

— Audition, [L-1] 449
Pharmacien

— Autorisation d’exercer, [L-1] 248

— Suspension des privileges, [L-1] 251
Plan d’organisation, [L-1] 237
Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 237
Résidence privée pour ainés

— Certificat de conformité

® Refus de délivrer, [L-1] 346.0.13

® Suspension, révocation ou refus de renou-
veler, [L-1] 346.0.13

Sage-femme

— Suspension du droit d’exercice de la profes-
sion, [L-1] 259.7

Avis public
Conseil d’administration

— Séance d’information, [L-1] 177

— Séance publique, [L-2] 30 al. 2
Etablissement

— Retrait du permis, [L-1] 451.1, 451.6
Hors-cadre

— Concours de sélection, [R-2] 12-13
Voir aussiGazette officielle du Québec

Avocat
Dossier de I'usager de moins de 14 ans, [L-1] 20

Ayant droit
Plainte de I'usager
— Recours, [L-1] 74

-B-

Bande naskapi du Québec
Voir Naskapi de Kawawachikamach

Banque d’information électronique
Voir Actif informationnel
Bénéficiaire

Voir Usager

Biochimiste clinique
Entente, [L-0] 60 ; [L-1] 432
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Budget

CISSS, [L-2]5al. 3

Comité des usagers, [L-2] 60 al. 2, 203 al. 2

Des établissements, [L-2] 71(3), 111 al. 2, 200-201
Régles budgétaires, [L-2] 64, 104-105

-C-

Cabinet privé, [L-0] 1540 ; [L-1] 95, 333.7, 349.1
al. 1(1), 361, 377, 417.2, 417.11 al. 1(2)

Cadavre

Déces constaté a I'extérieur d’'une installation main-
tenue par un établissement, [L-1] 114.1

Donné a une institution d’enseignement, [L-1] 114.2

Voir aussi Corps

Cadre, [R-1]
Affectation a un poste non cadre, [R-1] 21
— Salaire, [R-1] 32
Allocation d’attraction et de rétention
— Cadre de la profession avocat, [R-1] 29.0.5

— Cadre de la profession psychologue,
[R-1]129.04

— Pour la région du Grand Nord, [R-1] 29.0.3

Allocation pour supervision d’'une unité de soins
critiques, [R-1] 29.0.1-29.0.1.2

— Bloc opératoire, bloc obstétrical, unité de soins
obstétricaux et hémodynamie, [R-1] 29.0.1.1-
29.0.1.2

Allocation pour travail en centre jeunesse ou mission
centre jeunesse, [R-1] 29.0.11-29.0.12

Allocation relative au chevauchement interquarts des
cadres infirmiers ou inhalothérapeutes,
[R-1] 29.0.2

Allocations relatives aux disparités régionales,
[R-1] 29

Assurance-emploi, [R-1] 76.74
Assurance-salaire, [R-1] 46.1
Avantage direct ou indirect prohibé, [L-1] 274
Banque de cadres en disponibilité, [R-1] 80
Banque de postes de cadres vacants, [R-1] 80
Caisse de congés de maladie, [R-1] 72-74
— Utilisation, [R-1] 75-76
Classe d’évaluation d’'un poste, [R-1] 11-11.7
— Modification, [R-1] 16-17.1
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Classe salariale, [R-1] 12-12.6, 15-15.1, Ann. 1

— Intégration en fonction de la classe salariale,
[R-1] Ann. 1, Ann. 2

— Progression pour rendement satisfaisant,
[R-1] 14, 1331

— Redressement, [R-1] 12-13, Ann. 1
Conflit d’intéréts, [L-1] 234
Congé a l'occasion de la naissance, [R-1] 76.29
Congé a traitement différé ou anticipé
— Abolition de poste, [R-1] 76.86, 76.87
— Admissibilité, [R-1] 76.67-76.69
But, [R-1] 76.62
— Calcul de la pension, [R-1] 76.72
— Changement de poste, [R-1] 76.85
— Congé avec solde, [R-1] 76.80
— Congé de maternité, [R-1] 76.81
Congé sans solde, [R-1] 76.78, 76.79
Déceés, [R-1] 76.90
Durée, [R-1] 76.65

Emploi a temps partiel, [R-1] 76.68, 76.69,
76.84

Entente, [R-1] 76.70

Fin de participation, [R-1] 76.88
Indemnités ou allocations, [R-1] 76.73
Invalidité, [R-1] 76.82-76.84
Modalités d’application, [R-1] 76.71
Participation, [R-1] 76.64, 76.67
Période de congé, [R-1] 76.63, 76.65
Période de travail, [R-1] 76.63, 76.66
Régimes de sécurité sociale, [R-1] 76.74-76.76
Remboursement, [R-1] 76.91, 76.92
Résiliation de I'entente, [R-1] 76.89
Service continu, [R-1] 76.77

Congé avec solde, [R-1] 76.80

Congé compensatoire, [R-1] 6.8-6.10

Congé de maladie

— Utilisation de la caisse, [R-1] 76.102
Congé de maternité, [R-1] 76.7-76.25

— Allocation, [R-1] 76.24

— Congé a traitement différé ou anticipé,
[R-1] 76.81

Congé de paternité, [R-1] 76.30-76.39

Congé en psychiatrie et garde fermée, [R-1] 29.1
Congé férié, [R-1] 6.0.10-6.0.15

Congé parental, [R-1] 76.1-76.61
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Congé pour activités en milieu nordique, [R-1]6.1-6.7

Congé pour adoption et congé en vue d’une
adoption, [R-1] 76.40-76.52

Congé pour formation et perfectionnement,
[R-1] 6.0.24

Congé pour responsabilité parentale, [R-1] 76.60-
76.61

Congé pour vie associative et affaire professionnelle,
[R-1] 6.0.23

Congé sans solde et congé partiel sans solde,
[R-1] 33, 76.53-76.59, 76.78, 76.79, 133.2

— Salaire, [R-1] 33
Congé social, [R-1] 6.0.16-6.0.22

Congé spécial a I'occasion de la grossesse et de
I'allaitement, [R-1] 76.26-76.28

Conseiller-cadre, [R-1] 29.0.1-29.0.1.2, 29.0.11-
29.0.12, 29.1-29.1.1

Cotisation professionnelle, [R-1] 3.3-3.19
Cumul de postes, [R-1] 22
Définition, [R-1] 3
Départ du secteur, [R-1] 115
— Congé de préretraite et retraite, [R-1] 121-128.1
— Indemnité de fin d’emploi, [R-1] 116-120, 124
Développement, [R-1] 76.109-76.112

Développement de projet d’envergure majeure ou
nationale, [R-1] 29.2

Dispositions transitoires, [R-1] 131-134.1
Ecarts salariaux, [R-1] 24-25

Exercice temporaire des fonctions, voir Fonctions
exercées de maniére temporaire

Fonctions exercées de maniére temporaire, [R-1] 2,
22

Frais de déplacement et de déménagement,
[R-1] 6.0.28-6.0.29

Indemnité de départ, [R-1] 129.5-129.10
— Application, [R-1] 129.5
— Cadre a temps partiel, [R-1] 129.6
— Cessation de versement, [R-1] 129.6
— Condition, [R-1] 129.5
— Congé sans solde, [R-1] 129.9

— Différence entre deux salaires (emploi dans le
secteur public ou parapublic), [R-1] 129.7

— Différence entre le salaire et la rémunération
(rémunération de la Régie de I'assurance
maladie du Québec), [R-1] 129.7

— Modalités de versement, [R-1] 129.6
— Montant, [R-1] 129.6
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— Résolution du conseil d’administration,
[R-1] 129.8

— Versement, [R-1] 129.6
Indemnité de disponibilité, [R-1] 27, 133.3
— Cadre médecin, [R-1] 27
Intérim, [R-1] 23
Interprétation, [R-1] 76.1
Invalidité, [R-1] 34
— Apres cent quatre semaines, [R-1] 65-71
Médecin, [R-1] 8.1-8.4

— Intégration en fonction de la classe salariale,
[R-1] Ann. 2

— Taux de salaire, [R-1] 12.1-12.6, Ann. 2
® Délimitation des territoires, [R-1] 12.6
® Service continu, [R-1] 12.5
Mésentente
— Arbitrage, [R-1] 130
— Arbitre désigné par le ministre, [R-1] 130.2
— Assignation des témoins, [R-1] 130.3
— Audition, [R-1] 130.3
— Auvis, [R-1] 130.1

— Avis d'intention de soumettre a un arbitre,
[R-1] 130.1

— Copie de la décision, [R-1] 130.4

— Copie de la demande d’arbitrage, [R-1] 130.2
Copie des documents, [R-1] 130.2

Décision finale et exécutoire, [R-1] 130.5
Décision motivée, [R-1] 130.4

Délai pour convoquer les parties, [R-1] 130.3
Demande d’arbitrage, [R-1] 130.2, 130.3

Demande de désignation d’un arbitre,
[R-1] 130.2

Désistement, [R-1] 130.4

Entente, [R-1] 130.24

Exception, [R-1] 130

Frais d’arbitrage, [R-1] 130.24
Honoraires de l'arbitre, [R-1] 130.24
Liste d’arbitres, [R-1] 130.2, 130.22, 130.23
Liste de médecins experts, [R-1] 130.22
Objet, [R-1] 130

Observations des parties, [R-1] 130.3
Pouvoirs de l'arbitre, [R-1] 130.3, 130.4
Prise en délibéré, [R-1] 130.3
Procédure d’audition, [R-1] 130.3
Recevabilité, [R-1] 130.3
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— Rencontre entre 'employeur et le cadre,
[R-1] 130.1

Mesures de fin d’engagement, [R-1] 129
— Recours, [R-1] 130
Mesures de stabilité d’emploi, [R-1] 77, 136
— Services professionnels en transition de car-
riere, [R-1] 78-80.1
Milieu de travail
— Discrimination, [R-1] 5.4
— Violence et harcélement psychologique,
[R-1]5.2-5.3
Mutation, [R-1] 19
Nomination, [R-1] 15
— A plus d’un poste de cadre, [R-1] 119.1
Politique de gestion, [R-1] 4-5.1
— Consultation, [R-1] 6
Prime de soir, de nuit et de fin de semaine, [R-1] 28

Prime en centre d’hébergement et de soins de
longue durée, [R-1] 29.1.1

Prime en psychiatrie et garde fermée, [R-1] 29.1
Probation, [R-1] 8
Promotion, [R-1] 18-18.1
Réadaptation, [R-1] 53-62
— Comité sectoriel de réadaptation, [R-1] 63-64
Recours, [R-1] 129-130
Récupération de salaire versé en trop, [R-1] 6.0.30
REER collectif, [R-1] 6.11-6.12
Régime d’assurance, [R-1] 30-76, 76.103, 76.104
— Admissibilité, [R-1] 35-38, 133.3

Régime d’assurance-salaire de courte durée,
[R-1] 41-49

Régime de droits parentaux, [R-1] 76.1-76.61, 137
Régime de rentes de survivants, [R-1] 50

Régime de retraite, [R-1] 6.13

Régime uniforme d’assurance-vie, [R-1] 39-40

Régimes assurés auprés d’une compagnie d’assu-
rance et réadaptation, [R-1] 51-52

Relations professionnelles, [R-1] 3.1-3.2
Remboursement, [R-1] 76.91, 76.92
Rémunération, [R-1] 9, 26

— Cadre replacé, [R-1] 104-104.4

— Heures supplémentaires, [R-1] 10

Réorganisation administrative impliquant plus d’'un
employeur

— Adaptation, [R-1] 91
— Fermeture, [R-1] 89-90
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— Fusion et intégration totale, [R-1] 86-88
— Intégration partielle, [R-1] 81-85

Réorganisation administrative impliquant un seul
employeur, [R-1] 92-94

Réorientation professionnelle, [R-1] 3, 20
Replacement, [R-1] 34.1

— Acces aux services professionnels en transition
de carriére, [R-1] 78-79

— Chez le méme employeur, [R-1] 108-109
— Chez un autre employeur, [R-1] 110-114
— Option de replacement dans le secteur,

[R-1] 95-107
Rétrogradation, [R-1] 20
Salaire

Intégration en fonction de la classe salariale,
[R-1] Ann. 1, Ann. 2

® Ajustement, [R-1] Ann. 1, Ann. 2
® Diminution de salaire, [R-1] Ann. 1, Ann. 2
— Poste a temps partiel, [R-1] 31
Temps supplémentaire, [R-1] 6.0.25-6.0.27
Vacances annuelles, [R-1] 6.0.1-6.0.9

Voir aussi Cadre — congédiement, non-rengage-
ment, résiliation d’engagement, suspension
sans solde, rétrogradation ; Cadre — Conseil
cri de la santé et des services sociaux de la
Baie James ; Cadre — Régime de retraite
progressive

Cadre — congédiement, non-rengagement,
résiliation d’engagement, suspension sans
solde, rétrogradation, [R-1] 129-129.9, 130.6-
130.24

Audition, [R-1] 129.1

Avis d’inscription a I'ordre du jour d’une réunion du
conseil d’administration (cadre supérieur),
[R-1]1 129.1

Avis d’intention d’en faire la recommandation (cadre
intermédiaire), [R-1] 129.2

Avis de la décision

— Date de fin d’emploi (congédiement),
[R-1]1 129.4

— Délai de transmission, [R-1] 129.4

— Transmission au cadre, [R-1] 129.3
Evaluation et motifs justificateurs, [R-1] 129.1, 129.2
Plainte, [R-1] 130.6-130.21

— Arbitre désigné, [R-1] 130.6

— Arguments des parties (défaut d’entente),
[R-1] 130.13
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— Avis de désistement, [R-1] 130.19 Cadre — Conseil cri de la santé et des services

— Cas d’application, [R-1] 130.6 sociaux de la Baie James

— Compensation, [R-1] 130.12, 130.15, 130.16, Congé pour activités en milieu nordique, [R-1] 6.1-6.7
130.18

— Copie, [R-1] 130.6 Cadre — Régime de retraite progressive

Abolition de poste, [R-1] 76.100
Admissibilité, [R-1] 76.94
Assurance-salaire, [R-1] 76.103, 76.104

— Copie de la décision, [R-1] 130.9
— Décision exécutoire et sans appel, [R-1] 130.10
— Décision homologuée par la Cour supérieure,

[R-1] 130.10 But, [R-1] 76.93
— Décision motivée, écrite et signée, [R-1] 130.8 Conditions d’obtention, [R-1] 76.101
— Délai de transmission, [R-1] 130.6 Congé de maladie, [R-1] 76.102
— Délai pour rendre sa décision, [R-1] 130.7 Entente, [R-1] 76.95

Cessation, [R-1] 76.107, 76.108
Modification, [R-1] 76.96
Nullité, [R-1] 76.108
Prolongation, [R-1] 76.97

Désistement, [R-1] 130.19
Dispositions applicables, [R-1] 130.6
Entente, [R-1] 130.12

® Bénéfices, [R-1] 130.20

® Clause de désistement, [R-1] 130.20 Nouvel emploi, [R-1] 76.107
® Contenu, [R-1] 130.20 Régime de retraite, [R-1] 76.105, 76.106
® Copie de la résolution et de I'entente, Régimes d’assurance, [R-1] 76.103, 76.104
[R-1] 130.20 Salaire, [R-1] 76.98
® Résolution du conseil d’administration, Service continu, [R-1] 76.99
[R-1] 130.20
— Exception, [R-1] 130.6 Cadre intermédiaire
— Frais d'arbitrage, [R-1] 130.24 Abolition de poste, [L-2] 189
— Honoraires de l'arbitre, [R-1] 130.24 Cotisation professionnelle, [R-1] 3.11-3.14
— Liste d’arbitres, [R-1] 130.22, 130.23
— Liste de médecins experts, [R-1] 130.22 Cadre médecin, [L-2] 132
— Ordonnance d’appliquer des mesures de sta- L
bilité d’emploi, [R-1] 130.14(3) Cadre superieur

— Ordonnance de maintenir la prestation hebdo- Abolition de poste, [L-2] 189

madaire de travail Allocation de disponibilité, [R-1] 29.0.9
® Cadre dont la prestation hebdomadaire est — Disponibilité accrue, [R-1] 29.0.9.1
réduite, [R-1] 130.16 Conflit d'intéréts, [L-2] 57
— Ordonnance de réintégration, [R-1] 130.14(1) Contrat de services professionnels, [L-2] 58 al. 2

® Cadre supérieur déplacé a un poste de cadre Cotisation professionnelle, [R-1] 3.3-3.10

i édiaire, [R-1] 130.1 . . s
intermediaire, [R-1] 130.15 Déclaration d'intéréts, [L-2] 58 al. 1, 198
® Cadre suspendu sans solde ou rétrogradé,

[R-1] 130.17 Capitale-Nationale
- O’rdonnance de verser une indemnite de Centre intégré de santé et de services sociaux
dédommagement, [R-1] 130.14(2), 130.18 (CISSS)

— Participation aux régimes d’assurance collec-
tive, [R-1] 34.2, 130.21

— Pouvoirs de I'arbitre, [R-1] 130.7, 130.11,

— Administration, [L-2] 5 al. 1

Voir aussi Centre intégré universitaire de santé et
de services sociaux de la Capitale-Nationale

130.12
Prise de la décision, [R-1] 129 Centre affilié universitaire, [L-1] 91, 117, 129(5),
— Délai, [R-1] 129.2 133.2(2), 172(9), 182.1, 436.1
Représentations, [R-1] 129.1 Fusion, [L-2] 212
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Centre d’accueil, [L-1] 438

Catégorie, [R-4] 3

Criteres d’admission et de sortie, [R-4] 6(11), 24
Criteres d’inscription, [R-4] 6(13)

Dossier de l'usager, [R-4] 55

Plan d’organisation, [R-4] 84.9-84.10

Voir aussi Usager

Centre d’apprentissage et de développement
individuel de Québec (C.A.D.1.Q.)

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(2)

Centre d’hébergement et de soins de longue
durée, [L-1] 438 ; [R-4] 3(1), 31

Admission dans un pavillon, [R-4] 36
Congé au bénéficiaire, [R-4] 38
Conseil d’administration, [L-1] 119, 129
Continuité, [L-1] 542
Instance locale, [L-1] 99.4
Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361
Mission, [L-1] 83
Permis, [L-1] 437
Pharmacie, [R-4] 82
— Chef du service, [R-4] 83-84
Plan d’intervention, [R-4] 35
Plan d’organisation, [L-1] 186
Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 186
Programme d’activités de jour, [R-4] 37
Service médical, [L-1] 186 ; [R-4] 80
— Médecin responsable, [R-4] 79, 81
Services de santé et services sociaux
— Centre visé, [L-1] 79(4)
Soins infirmiers, [R-4] 84.1
— Directeur, [R-4] 84.2-84.3
Systéme d’admission, [R-4] 32
— Formalités, [R-4] 33
— Services d'urgence, [R-4] 34

Centre de jour, [L-1] 83

Centre de protection de I'enfance et de la
jeunesse, [L-1] 438

Administration régionale Kativik, [L-1] 530.12
Adoption
— Renseignements, [L-1] 19(16)
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Centre jeunesse, [L-1] 87.1

Conseil d’administration, [L-1] 125(1)
— Cooptation, [L-1] 138

Entente, [L-2] 44 al. 1 et al. 2

Mission, [L-1] 82, 93

Permis, [L-1] 437

Ressource de type familial, [L-1] 310

Services de santé et services sociaux
— Centre vise, [L-1] 79(3)

Centre de réadaptation, [L-1] 438

Admission, [R-4] 40

Clientéle, [R-4] 3(2)

Congé au bénéficiaire, [R-4] 44

Continuité, [L-1] 543

Entente, [L-2] 44 al. 1 et al. 3

Inscription, [R-4] 39

Lettres patentes, [L-1] 319

Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361

Mission, [L-1] 84

Permis, [L-1] 437

Plan d’intervention, [R-4] 42

Plan d’organisation, [L-1] 186

Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 186

Pour jeunes en difficulté d’adaptation, [L-1] 86(4)
— Centre jeunesse, [L-1] 87.1
— Conseil d’'administration, [L-1] 125(2)
— Cooptation, [L-1] 138

Pour les personnes ayant une dépendance,
[L-1] 86(3)
— Conseil d’administration, [L-1] 124

Pour méres en difficulté d’adaptation, [L-1] 86(5)
— Conseil d’'administration, [L-1] 125(2)
— Cooptation, [L-1] 138

Pour personnes ayant une déficience auditive,
[L-1] 87(1)

Pour personnes ayant une déficience intellectuelle
ou un trouble envahissant du développement,
[L-1] 86(1)

— Conseil d’administration, [L-1] 120
— Ressource de type familial, [L-1] 310

Pour personnes ayant une déficience motrice,
[L-1] 87(3)

Pour personnes ayant une déficience physique,
[L-1] 86(2)

— Conseil d’'administration, [L-1] 121
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— Ressource de type familial, [L-1] 310

Pour personnes ayant une déficience visuelle,
[L-1] 87(2)

Services d’urgence, [R-4] 41

Services de santé et services sociaux
— Centre visé, [L-1] 79(5)

Transfert de bénéficiaires, [R-4] 43

Voir aussi Usager

Centre de réadaptation Constance-Lethbridge

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(6)

Centre de réadaptation en déficience physique le
Bouclier, [L-2] 182

Centre de réadaptation Estrie Inc.

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(5)

Centre de recherche, [L-1] 88-90, 117

Centre de référence des directeurs généraux et
des cadres

Voir Services professionnels en transition de
carriére

Centre de santé et de services sociaux, [L-1] 438
Instance locale, [L-1] 99.4
Répartition des effectifs, [L-2] 172

Centre de santé et de services sociaux de la
Radissonie, [L-1] 207

Centre de santé et de services sociaux des iles,
[L-2] 188

Centre de services sociaux, [L-1] 438 ; [R-4] 4
Continuité, [L-1] 544
Acces aux services, [R-4] 45
— Criteres, [R-4] 6(14)
Dossier de l'usager, [R-4] 54
Enregistrement d’'une personne, [R-4] 20
Famille d’accueil, [R-4] 6(15)
Services d'urgence, [R-4] 47

Centre de soins

Voir Centre d’hébergement et de soins de longue
durée ; Centre de réadaptation ; Centre hos-

pitalier ; Centre local de services communau-
taires

Centre hospitalier, [L-1] 438
Catégorie, [R-4] 2, 4

Centre affilié universitaire (régional ou suprarégio-
nal), [L-1] 91

Chef de département clinique, [L-1] 188-192
Clinique externe

— Plan régional d’organisation de services,
[L-1] 417.2

Comité consultatif a la direction générale
— Constitution, [R-4] 16
— Fonctions, [R-4] 17
Conseil d’administration, [L-1] 126, 129
Continuité, [L-1] 541-542
Criteres d’admission et de sortie, [R-4] 6(11), 24

Demande de nomination d’'un médecin ou d’un
dentiste

— |dentification du département, [L-1] 242

Département clinique de santé publique,
[L-1] 192.0.1, 205.1

Directeur des services professionnels, [L-1] 202
Directeur des soins infirmiers, [L-1] 206
Enregistrement d’'une personne, [R-4] 20

Entente concernant les sages-femmes, [L-1] 259.10,
259.11

Examen diagnostique de routine, [R-4] 6(10)
Index des bénéficiaires, [R-4] 57

Instance locale, [L-1] 99.4

Lettres patentes, [L-1] 319

Mécanisme central de gestion de I'accés aux
services spécialisés et surspécialisés des dépar-
tements cliniques, [L-1] 185.1

Contenu, [L-1] 185.1

— Instauration aprés consultation, [L-1] 185.1
— Liste d’acceés, [L-1] 185.1

— Mesures de rechange, [L-1] 185.1
Rapport sur I'efficacité, [L-1] 185.1

— Reégles et modalités de fonctionnement,
[L-1] 189 al. 1(3.1)

— Responsable, [L-1] 185.1, 431.2

— Services d'une agence, d’'un organisme ou
d’une autre personne aux fins de conserver et
de gérer les renseignements (entente),
[L-1] 520.3.0.1

Mission, [L-1] 81
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Nouveaux services, [R-4] 18
Permis, [L-1] 437
Plan d’organisation, [L-1] 184-185.1

Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 184,
185

Rapport de laboratoire, [R-4] 58
Services de santé et services sociaux
— Centre visé, [L-1] 79(2)
Soins généraux et spécialisés, [L-1] 85(1)
Soins psychiatriques, [L-1] 85(2)

Voir aussi Clinique médicale associée ; Dossier de
I'usager ; Physicien médical ; Service médical
spécialisé ; Services assurés ; Usager

Centre hospitalier de I’'Université de Montréal,
[L-2] 8(1)

Actifs informationnels, [L-2] 220
Cession d’activités et de biens, [L-2] 181
Services de paie, [L-2] 220

Centre hospitalier de soins de courte durée,
[R-4] 2(1)

Admission, [R-4] 26
Attribution d’un lit, [R-4] 27
Congé d’'un bénéficiaire, [R-4] 30
Dentiste

— Nomination, [R-4] 85

— Privileges, [R-4] 86

— Statut, [R-4] 87-96

Département de biochimie ou de microbiologie,
[R-4] 70-71

Département clinique, [R-4] 66
— Chef, [R-4] 72

Département clinique de laboratoires de biologie
médicale, [R-4] 70-71

Département clinique de médecine générale,
[R-4] 67

— Direction, [R-4] 68
Département clinique de radiologie, [R-4] 69, 71
Département dentaire, [R-4] 72
Direction des soins infirmiers, [R-4] 78
Effectifs médicaux et dentaires, [R-4] 84.4-84.6
Index des bénéficiaires, [R-4] 57
Inscription, [R-4] 25

Liste d’activités médicales particuliéres, [L-1] 361
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Médecin

— Nomination, [R-4] 85

— Privileges, [R-4] 86

— Statut, [R-4] 87-96
Médicaments, [R-4] 77
Pharmacie, [R-4] 75

— Direction, [R-4] 76

— Fonctions, [R-4] 77

— Statut, [R-4] 87-96
Pharmacien

— Nomination, [R-4] 85
Plan d’organisation, [R-4] 84.4-84.6
Régles de soin, [R-4] 66
Service d’'urgence, [R-4] 27-28

Centre hospitalier de soins de longue durée,
[R-4] 2(2), 31

Voir aussi Centre d’hébergement et de soins de
longue durée

Centre hospitalier de soins généraux et
spécialisés
Voir Centre hospitalier

Centre hospitalier de soins psychiatriques
Voir Centre hospitalier

Centre hospitalier universitaire, [L-1] 182.1
Chef de département clinique, [L-1] 188

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 133.2(2)

Dentiste
— Demande de nomination

® Reépartition des taches relatives a l'activité
clinique, a la recherche et a I'enseignement,
[L-1] 242

— Nomination, [L-1] 238
— Statut, [R-4] 93
Désignation, [L-1] 88
Directeur des services professionnels, [L-1] 202
Fusion, [L-2] 212
Médecin
— Demande de nomination

® Répartition des taches relatives a I'activité
clinique, a la recherche et a I'enseignement,
[L-1] 242

— Nomination, [L-1] 238
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— Statut, [R-4] 93

Mission d’enseignement et de recherche,
[L-1] 172(9)

Pharmacie, [R-4] 76
Pharmacien
— Statut, [R-4] 93
Plan d’organisation, [L-1] 184
Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 184
Pouvoir, [L-1] 117

Voir aussi Centre affilié universitaire ; Institut
universitaire ; Réseau universitaire intégré
de santé

Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke

Coordination des services, [L-2] 39 al. 3

Centre hospitalier universitaire Sainte-Justine,
[L-2] 8(2)

Actifs informationnels, [L-2] 220

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS)

Acces aux services, [L-2] 83-84
Acte administratif, [L-2] 5 al. 3
Activité clinique
— Coordination et surveillance, [L-2] 32 al. 3
Activités, [L-2] 5 al. 1, 6 al. 2
Administration, [L-2] 5 al. 1, 32 al. 1
Allocations aux ressources privées, [L-2] 71(4)
Application, [L-2] 45-144
— Dispositions non applicables, [L-2] 48, 52, 56-

57, 60.2, 66, 70, 72-73, 74 al. 2, 75, 80, 87-88,

94, 96, 98, 101, 103, 106, 109, 111, 113, 117,
121, 137, 142-143

Association a un exploitant (clinique), [L-2] 77
Budget de fonctionnement, [L-2] 200
Budget unique, [L-2] 5 al. 3
Cadre supérieur
— Conflit d'intéréts, [L-2] 57

— Contrat de services professionnels, [L-2] 58
al. 2

— Déclaration d’intéréts, [L-2] 58 al. 1, 198
— Fonctions exclusives, [L-2] 59
Comité de vigilance et de la qualité, [L-2] 53.1
Comité des usagers, [L-2] 60
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Conseil d’administration, voir Centre intégré de
santé et de services sociaux (CISSS) — conseil
d’administration

Conseil des infirmiéres et infirmiers, [L-2] 87 al. 2
Conseil multidisciplinaire, [L-2] 87 al. 2
Constitution, [L-2] 3 al. 1, 3 al. 3

— Pour chaque région sociosanitaire, [L-2] 4 al. 1
Coordination des activités, [L-2] 71(6), 81-82

Corridor de services régionaux ou interrégionaux,
[L-2] 39 et s.

Criteres d’accés aux services, [L-2] 83
Directeur des ressources financieres, [L-2] 191 al. 2
Directeur des ressources humaines, [L-2] 191 al. 2
Directives du ministre, [L-2] 149
Documents, [L-2] 5 al. 3, 202
Dossiers des usagers, [L-2] 202 al. 2
Droits des usagers, [L-2] 71(1)-(17)
Employé, [L-2] 169
— Mise a pied, [L-2] 174
— Transfert, [L-2] 175
Entente, [L-2] 44
Etablissement public, [L-2] 3 al. 2
Etats financiers, [L-2] 5 al. 3
Fichier des ressources, [L-2] 66 al. 3
Fonctionnement, [L-2] 32 al. 1

Fonctions, pouvoirs et responsabilités, [L-2] 38, 46
al. 2, 69, 71(1), (2), (4), (6), (8) a (11), (16), (17),
83-88, 92, 99, 102, 108 al. 1, 115, 118, 123, 128,
130, 131, 144

— Référence a un établissement exploitant un
CLSC, [L-2] 120 al. 3

Gestion des ressources, [L-2] 71(9)
Hors-cadre
— Conflit d’intéréts, [L-2] 57

— Contrat de services professionnels, [L-2] 58
al. 2

— Déclaration d’intéréts, [L-2] 58 al. 1, 198
— Fonctions exclusives, [L-2] 59
Issu d’une fusion, [L-2] 3 al. 3, 4 al. 1
Missions, [L-2] 6 al. 1, 6 al. 3
Nom, [L-2] 4 al. 4, 6 al. 1
Offre de services, [L-2] 6 al. 3
Participation de la population, [L-2] 71(1)-(16)
Personnel d’encadrement, [L-2] 5 al. 2
Plaintes des usagers, [L-2] 50.1-53.1
Plan d’organisation, [L-2] 55.0.1
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Pouvaoirs, voir Fonctions, pouvoirs et responsabilités

Président-directeur général, voir Centre intégré de
santé et de services sociaux (CISSS) —
président-directeur général

Président-directeur général adjoint, voir Président-
directeur général adjoint — CISSS et établis-
sement non fusionné

Prestation sécuritaire des services, [L-2] 71(2)
Projet clinique et organisationnel, [L-2] 38.1
Protection de la santé publique, [L-2] 71(8), 122
Protection des usagers, [L-2] 71(17)

Protection sociale des individus, familles et groupes,
[L-2] 71(8)

Rapport, [L-2] 5 al. 3
Rapport annuel de gestion, [L-2] 71(16)
Rapport d’activités, [L-2] 30 al. 3, 62

— Dépot par le ministre, [L-2] 63
Rapport financier annuel, [L-2] 30 al. 3

Rapport sur I'application de la procédure d’examen
des plaintes, la satisfaction des usagers et le
respect de leurs droits, [L-2] 30 al. 4, 53

Reddition de comptes, [L-2] 71(11)

Région sociosanitaire correspondant au territoire de
deux régions administratives, [L-2] 33

— Forum de population, [L-2] 73.1, 120
Reéglement, [L-2] 20 al. 4, 30 al. 6
Reégles budgétaires, [L-2] 64, 111 al. 2
Résolution, [L-2] 20 al. 2
Responsabilités, voir Fonctions, pouvoirs et respon-
sabilités
Ressource de type familial, [L-2] 65
Ressource intermédiaire, [L-2] 65
Salarié bénéficiant de la sécurité d’emploi
— Mise a pied, [L-2] 174
Services de paie, [L-2] 219
Services disponibles en anglais, [L-2] 205-207
Services préhospitaliers d’urgence, [L-2] 71(10)
Siege, [L-2] 6 al. 1
Structure organisationnelle, [L-2] 5 al. 2

Subvention aux organismes communautaires,
[L-2] 71(4)

Succession de plein droit, [L-2] 7
Territoire, [L-2] 6 al. 1
Territoire de deux régions administratives
— Forum de la population par région, [L-2] 73.1
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Vocation suprarégionale, [L-2] 213
Voir aussi Résidence privée pour ainés

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS) — conseil d’administration, [L-2] 3 al. 1, 5
al. 1

Acces aux services de nature culturelle ou linguis-
tique, [L-2] 28 al. 2

Administration de plusieurs centres, [L-2] 27 al. 1
Avis au ministre, [L-2] 37 al. 4, 57 al. 3
Composition, [L-2] 9-11
Correspondance, [L-2] 27 al. 2
Décision, [L-2] 27 al. 1,28 al. 2, 32 al. 2
Dispositions applicables, [L-2] 21, 31
Documents et archives

— Conservation, [L-2] 27 al. 2

— Dispositions applicables, [L-2] 26
Egalité hommes-femmes, [L-2] 17 al. 2 et al. 3
Fonctions, [L-2] 28 al. 1
Information, [L-2] 32 al. 2
Membre

— Allocation, [L-2] 18

Désignation, [L-2] 9(1) a (6), 10(1) a (6), 12, 20
al. 2

® Date de désignation, [L-2] 12 al. 2
® Procédure de désignation, [L-2] 12 al. 1

Du premier conseil, [L-2] 190

Durée du mandat, [L-2] 19

Entrée en fonction, [L-2] 12 al. 2
Fonction continuée, [L-2] 19 al. 2
Indemnité, [L-2] 18

Indépendant, [L-2] 9(8), 10(8), 22-23
® Comité d’experts, [L-2] 16

® Profil recherché, [L-2] 15

Nommé, [L-2] 9(7) & (9), 10(7) & (9), 13-14, 17,
20 al. 3, 190

Observateur désigné par la fondation, [L-2] 11
al. 1etal. 3

— Rémunération, [L-2] 18

Organisation des services, [L-2] 29
Poste a combler, [L-2] 13
Pouvoirs, [L-2] 28 al. 1
Président, [L-2] 22
— Dispositions applicables, [L-2] 24
— Remplacement, [L-2] 23 al. 2
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Président-directeur général adjoint, voir Président-
directeur général adjoint — CISSS et établis-
sement non fusionné

Procés-verbal, [L-2] 27
Répartition des ressources, [L-2] 29
Représentativité du territoire, [L-2] 17 al. 1 et al. 3
Résolution

— Nomination d’un pharmacien, [L-2] 61 al. 1

— Privileges accordés a un médecin ou dentiste,
[L-2] 61 al. 1

— Problémes urgents ou semi-urgents

® Participation du médecin, dentiste ou phar-
macien, [L-2] 61 al. 2 etal. 3,196 al. 2 etal. 3

Séance
— Absence d’'un administrateur, [L-2] 20 al. 4
— Dispositions applicables, [L-2] 25
Séance publique d’information
Avis public, [L-2] 30 al. 2
Devoir de répondre aux questions, [L-2] 30 al. 5
Mode de convocation, [L-2] 30 al. 6
Présentation de rapports, [L-2] 30 al. 3 et al. 4
Procédure, [L-2] 30 al. 6
Tenue, [L-2] 30 al. 1
Secrétaire, [L-2] 23 al. 1
Vacance, [L-2] 20
Vice-président, [L-2] 23 al. 1

— Absence ou empéchement du président,
[L-2] 23 al. 2

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS) — président-directeur général, [L-2] 17
al. 3, 50

Absence ou empéchement, [L-2] 33

Assistance en territoire de deux régions adminis-
tratives

— Nombre de présidents-directeurs généraux
adjoints, [L-2] 33

Autres activités professionnelles, [L-2] 35 al. 1, 37
al.2etal. 4

Conditions de travail, [L-2] 34 al. 1
Dispositions non applicables, [L-2] 56
Durée du mandat, [L-2] 19 al. 1, 36
Fonctions, [L-2] 5 al. 2, 32

— A temps plein, [L-2] 32 al. 2

— Continuées, [L-2] 36

— Exclusives, [L-2] 37 al. 1, 37 al. 4
Nomination, [L-2] 9(9), 14 al. 2, 191 al. 1

950

Pouvoirs, [L-2] 195
Problémes urgents ou semi-urgents

— Support temporaire du médecin, dentiste ou
pharmacien, [L-2] 61 al. 2, 196 al. 2 et al. 3

Rémunération ou autre avantage, [L-2] 34 al. 1, 35
Renouvellement de mandat, [L-2] 36.1
Responsabilité, [L-2] 5 al. 2, 32 al. 1

Vacance au conseil d’administration, [L-2] 20 al. 3

Centre intégré de santé et de services sociaux de
I'Estrie

Administration, [L-2] 5 al. 1

Centre intégré de santé et de services sociaux de
la Montérégie-Centre

Coordination de services, [L-2] 39 al. 3

Centre intégré de santé et de services sociaux de
la région de Montréal

Actifs informationnels, [L-2] 220

Centre intégré de santé et de services sociaux
des Laurentides

Activités de centre de réadaptation, [L-2] 182

Centre intégré universitaire de santé et de
services sociaux

Conseil d’administration, [L-2] 10
— Membre indépendant, [L-2] 15 al. 2
Nom, [L-2] 4 al. 4

Centre intégré universitaire de santé et de
services sociaux de I'Estrie, [L-2] 39

Centre intégré universitaire de santé et de
services sociaux de la Capitale-Nationale

Cession d’activités

— Par I'lnstitut universitaire de cardiologie et de
pneumologie de Québec — Université Laval,
[L-2] 180

— Par le CHU de Québec — Université Laval,
[L-2] 177,179

Cession d'immeubles, [L-2] 178-179
Installations de I'népital Jeffery Hale — Saint Brigid’s
— Comité consultatif, [L-2] 209, 211

— Directeur nommé au conseil d’administration,
[L-2] 210

Location d'immeubles, [L-2] 179 al. 2
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Mission d’'un centre hospitalier de soins généraux et
spécialisés, [L-2] 179

Centre intégré universitaire de santé et de
services sociaux du Centre-Est-de-I'lle-de-
Montréal

Cession d’activités et de biens

— Par le Centre hospitalier de I'Université de
Montréal, [L-2] 181

Centre jeunesse, [L-1] 438
Appellation, [L-1] 87.1

Centre local de services communautaires,
[L-1] 438 ; [L-2] 120 al. 3, 121 ; [R-4] 4

Acces aux services, [R-4] 45

Comité des résidents, [L-1] 209.0.1

Comité des usagers, [L-1] 209

Criteres d’accés aux services, [R-4] 6(14)
Dossier de I'usager, [R-4] 56

Enregistrement d’'une personne, [R-4] 20
Entente avec un établissement, [L-1] 259.10, 259.11
Instance locale, [L-1] 99.4

Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361
Mission, [L-1] 80

Permis, [L-1] 437

Plan d’organisation, [L-1] 186

Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 186 ;
[R-4] 78.1, 84.7-84.8

Plan régional d’organisation de services

— Services médicaux généraux, [L-1] 417.2
Rapport de laboratoire, [R-4] 58
Responsabilité, [L-1] 80

Responsable des services de sage-femme,
[L-1] 208.1

Service médical, [R-4] 78.1
Composition, [R-4] 78.2
Direction, [R-4] 78.2
Fonctions, [R-4] 78.3, 78.5

Reégles de soins médicaux, [R-4] 78.4

Services d'urgence, [R-4] 47
Services de santé et services sociaux
— Centre visé, [L-1] 79(1)

Voir aussi Programme de soutien a domicile
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Centre médical spécialisé, [L-1] 95, 333.1-333.8,
438

Agrément des services, [L-1] 333.4
— Délai d’obtention, [L-1] 333.4

Chirurgie ou autre traitement médical spécialisé,
[L-1] 78.1, 333.1, 333.5 al. 2(3), 333.6-333.7

Clinique médicale associée, [L-1] 349.1 al. 1(3)
Coordination des services, [L-1] 352
Définition, [L-1] 333.1
Directeur médical, [L-1] 333.5
— Responsabilité, [L-1] 333.5
Entente avec un établissement

— Autorisation préalable du ministre, [L-1] 108,
333.6

— Médecin soumis a I'application d’'une entente
conclue en vertu de l'article 19 de la Loi sur
I'assurance maladie, [L-1] 333.3 al. 1(1), 333.6,
349.1 al. 1(3)

— Modification significative de I'organisation des
services médicaux spécialisés (services
confiés a un tiers), [L-1] 108

Exploitant, [L-1] 333.2-333.7.1, 446.1, 531.2-531.3
Exploitation sans permis, [L-1] 489.2

Formes d’exploitation, [L-1] 333.3

Infraction et peine, [L-1] 531.2-531.3

Inspection, [L-1] 489

Mécanisme particulier d’acces, [L-1] 333.6, 431.2
Médecin, [L-1] 333.2, 333.7

Médecin non participant, [L-1] 257, 333.3 al. 1(2),
333.6

Permis, [L-1] 333.4, 437-438, 440-442, 446.1-447,
449, 489.2, 505(21.1)

Personne morale ou société
Conseil d’administration, [L-1] 333.2
Conseil de gestion interne, [L-1] 333.2

Droits de vote rattachés aux actions ou aux
parts, [L-1] 333.2

Producteur ou distributeur d’un bien ou d’'un
service relié au domaine de la santé et des
services sociaux (détention d’actions ou de
parts), [L-1] 333.2, 531.3

— Quorum, [L-1] 333.2
Plan des effectifs médicaux, [L-1] 377

Plan régional d’organisation des services médicaux
spécialisés, [L-1]1417.11 al. 1(2)

Qualité et sécurité des services dispensés,
[L-1] 333.4.1

— Avis, [L-1] 333.8
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Rapport d’activités, [L-1] 333.7.1
Respect des exigences, [L-1] 333.3
Salles d’opération, [L-1] 440

Services préopératoires, postopératoires, de réa-
daptation et de soutien a domicile, [L-1] 333.6-
333.7

— Coit, [L-1] 333.6

— Réclamation du co(t par le gouvernement,
[L-1] 78.1

Voir aussi Cliniqgue médicale associée ; Service
médical spécialisé

Centre universitaire

Voir Centre affilié universitaire ; Centre hospitalier
universitaire ; Institut universitaire ; Réseau
universitaire intégré de santé

Centre universitaire de santé McGill, [L-2] 8(3)
Actifs informationnels, [L-2] 220
Services de paie, [L-2] 220

Certificat de conformité de résidence privée pour
ainés
Voir Résidence privée pour ainés

Charte de la langue francaise (RLRQ, c. C-11),
[L-1] 128, 508 ; [L-2] 108 al. 3, 146 al. 1, 169 al. 2,
207-208 ; [R-4] 49.1

Chef de département clinique, [L-1] 185.1, 188-
192.0.1, 207.1, 248, 251, 417.7, 431.2

Direction, [L-1] 188
Nomination, [L-1] 188

Problémes urgents ou semi-urgents, [L-2] 61 al. 2,
196 al. 2 etal. 3

Responsabilité, [L-1] 189-192.0.1

Chef de département de médecine spécialisée —
table régionale

Voir Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée

Chef du département de santé communautaire
Hygiene et sécurité, [R-4] 10

Chirurgie buccale
Voir Dentiste

CHU de Québec
Changement de nom, [L-2] 176
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CHU de Québec - Université Laval, [L-2] 8(6), 176
Actifs informationnels, [L-2] 220
Cession

— Activités dans le Centre de traitement en santé
mentale dans la communauté, [L-2] 177

— Activités de centre d’hébergement et de soins
de longue durée, [L-2] 177

— Activités déterminées par le ministre, [L-2] 179
— Immeubles, [L-2] 178

Clause pénale, [L-1] 503, 504

Clinique de réadaptation de Trois-Rivieres Inc.

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(4)

Clinique médicale associée, [L-1] 349.1-349.9

Accessibilité aux services médicaux spécialisés,
[L-1] 349.1-349.2

Entente, [L-1] 349.3-349.9
— Application, [L-1] 349.3
— Autorisation du ministre, [L-1] 349.3
— Contenu, [L-1] 349.3

— Dossier de I'usager (communication de rensei-
gnements), [L-1] 349.3

— Durée maximale, [L-1] 349.3
— Fin, [L-1] 349.3, 349.8

— Frais reliés a chaque service dispensé (mon-
tant unitaire versé par 'agence et modalités de
versement), [L-1] 349.3 al. 1(3)

Mécanisme de reglement des différends,
[L-1] 349.3 al. 1(7)

Modification ou renouvellement (autorisation du
ministre), [L-1] 349.3

Modification significative de I'organisation des
services médicaux spécialisés (services
confiés a un tiers), [L-1] 108

Nature des services dispensés, [L-1] 349.3
al. 1(1)

Nombre et répartition trimestrielle des services
dispensés, [L-1] 349.3 al. 1(2)

Observations des parties, [L-1] 349.8

Parties a I'entente, [L-1] 349.3

Procédure d’examen des plaintes des usagers
par I'établissement, [L-1] 349.3

Projet de renouvellement, [L-1] 349.3

Qualité et sécurité des services dispensés

(mécanismes de surveillance), [L-1] 349.3
al. 1(4)



INDEX ANALYTIQUE

— Rapports et informations, [L-1] 349.3 al. 1(6)

— Services assurés considérés comme non
assurés, [L-1] 349.9

— Services dispensés réputés rendus dans l'ins-
tallation de I'établissement, [L-1] 349.9

— Signature, [L-1] 349.7

— Sommes exigées d'un usager et modalités
d’information a I'égard du paiement de ces
sommes, [L-1] 349.3 al. 1(5), 349.5

— Sous-entrepreneur ou sous-traitant, [L-1] 349.3

— Tenue de livres et systémes d’information,
[L-1] 349.3 al. 1(6)

Exploitant, [L-1] 349.6-349.8
Lieux, [L-1] 349.1

Liste des médecins, [L-1] 349.7
Médecin, [L-1] 349.6, 349.8-349.9

Médecin soumis a I'application d’'une entente
conclue en vertu de l'article 19 de la Loi sur
'assurance maladie, [L-1] 349.4

Proposition de I'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 349.1

— Décision du ministre d’accepter la proposition
(procédure a suivre, rapport qualité/codt),
[L-1] 349.2

— Eléments & considérer par le ministre avant
d’accepter la proposition, [L-1] 349.2

Qualité ou sécurité des services dispensés non
satisfaisante, [L-1] 349.8

Sommes d’argent réclamées d’un usager, [L-1] 349.5
Usage indistinct du nom, [L-1] 349.1
Voir aussi Centre médical spécialisé ; Traitement

médical spécialisé

Code civil du Québec, [L-1] 9, 12, 204(5.1), 204.1,
260, 269, 346.0.17.1, 346.0.20.4 ; [R-3] 363.3

Code d’éthique, [L-0] 64-65 ; [L-1] 27.3, 33 al. 2(2),
107, 107.1, 181.0.0.1(2), 233, 309(2), 530.99, 619.15

Code de déontologie, [L-1] 181.0.0.1(2)

Code de procédure civile (RLRQ, c. C-25.01),
[L-1] 76

Code des professions (RLRQ, c. C-26), [L-1] 19(8),
77,108.2

Voir aussi Ordre professionnel
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Code du travail (RLRQ, c. C-27), [L-0] 59 ;
[L-1] 432.1, 435.4, 487.2, 530.41, 530.42, 619.59 ;
[R-1]1 130.3

College des médecins du Québec, [L-1] 118,
190(1.1), 257, 333.1-333.2, 434.1, 503

Comité consultatif (fusion ou regroupement)
Composition, [L-2] 148 al. 2

Formation, [L-2] 148 al. 1

Recommandations, [L-2] 148 al. 1

Reégles de fonctionnement, [L-2] 148 al. 3

Comité d’évaluation médicale, dentaire et
pharmaceutique

Voir Conseil des médecins, dentistes et pharma-
ciens

Comité d’examen des titres

Voir Conseil des médecins, dentistes et pharma-
ciens

Comité d’experts

Appel de candidatures, [L-2] 16 al. 3

Candidats au poste d’administrateur
— Membre indépendant, [L-2] 16

Constitution, [L-2] 16 al. 1 et al. 2

Processus de sélection, [L-2] 16 al. 3

Recommandations, [L-2] 16 al. 1

Comité d’infirmieres et infirmiers auxiliaires, [L-1]
Composition, [L-1] 223

Constitution, [L-1] 223

Fonctions, [L-1] 223

Rapport, [L-1] 223

Recommandation non retenue, [L-1] 225
Reglement, [L-1] 223

Comité de direction — réseau universitaire intégré
de santé

Voir Réseau universitaire intégré de santé

Comité de direction — table régionale des chefs
de département de médecine spécialisée

Voir Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée

Comité de gestion des risques
Composition, [L-1] 183.1
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Dossier, [L-1] 183.3, 183.4
Fonctions, [L-1] 183.2
Formation, [L-1] 183.1
Membre

— Interdiction d’étre contraint de faire une dépo-
sition portant sur un renseignement confiden-
tiel, [L-1] 183.3

— Membre d'office, [L-1] 183.1

— Nombre, [L-1] 183.1
Procés-verbal, [L-1] 183.4
Reégles de fonctionnement, [L-1] 183.1

Renseignements personnels ou confidentiels,
[L-1] 183.3, 183.4

Réponses faites par une personne dans le cadre des
activités de gestion des risques

— Irrecevabilité en preuve, [L-1] 183.3
Sens du mot « incident », [L-1] 183.2

Comité de gouvernance et d’éthique, [L-1] 181
Fonctions, [L-1] 181.0.0.1
Membres, [L-1] 181

Comité de pharmacologie

Voir Conseil des médecins, dentistes et pharma-
ciens

Comité de révision — établissement

Examen d’une plainte concernant un médecin, un
dentiste ou un pharmacien

Acces au dossier professionnel, [L-1] 218
— Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)
Injonction, [L-1] 76

Institution, [L-1] 51

Nomination des membres, [L-1] 51
Non-contraignabilité, [L-1] 76.4

Recours extraordinaires, [L-1] 76

Serment, [L-1] 76.3

Comité de révision — instance locale

Examen d’une plainte concernant un médecin, un
dentiste ou un pharmacien
— Administration régionale Kativik, [L-1] 530.5.1
— Composition, [L-1] 51
— Conclusion finale, [L-1] 56
Demande de révision, [L-1] 53, 53.0.1
Durée du mandat des membres, [L-1] 51

Fonction, [L-1] 52
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Institution, [L-1] 51

Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.91.1
Nombre, [L-1] 51

Nomination des membres, [L-1] 51

Observations des personnes concernées,
[L-1] 55

— Président, [L-1] 51, 530.91.1
— Rapport, [L-1] 57
— Reégles de fonctionnement, [L-1] 51

Comité de révision — Régie de I'assurance
maladie du Québec

Pouvoir, [L-1] 77

Voir aussi Régie de I'assurance maladie du
Québec

Comité de sélection

Voir Directeur général de I’établissement ; Pré-
sident-directeur général adjoint — CISSS et
établissement non fusionné

Comité de vérification, [L-1] 181
Fonctions, [L-1] 181.0.0.3
Membres, [L-1] 181, 181.0.0.2

Comité de vigilance et de la qualité

Composition, [L-1] 181.0.2, 182.0.1, 412.2, 530.21.1,
530.97.1; [L-2] 53.2

Création, [L-1] 181.0.1, 4121

Etablissement privé, [L-1] 182.0.1; [L-2] 53.2
Fonctions, [L-1] 181.0.3, 412.3

Responsabilité, [L-1] 181.0.1, 181.0.3, 412.1, 412.3

Suivi des recommandations, [L-1] 181.0.1, 181.0.3,
4121

Voir aussi Comité nationale de vigilance et de la
qualité

Comité des bénéficiaires
Voir Comité des résidents ; Comité des usagers

Comité des infirmieres et infirmiers auxiliaires
Projet de reglement, [L-1] 433.3

Comité des résidents, [L-1]; [L-2] 60 al. 1
Choix de ne pas mettre sur pied, [L-1] 209.0.1
Composition, [L-1] 209

Constitution, [L-1] 209

Durée du mandat des membres, [L-1] 209.1
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Exercice des fonctions
— Ressources nécessaires, [L-1] 212 al. 1(5)
Fonctionnement, [L-1] 212 al. 1(5)
Fonctions, [L-1] 212.1
Information, [L-1] 211
Local, [L-1] 211
Rapport, [L-1] 212.1
Regroupement d’établissements, [L-1] 209.0.1
Représentation, [L-1] 209

Comité des usagers, [L-1] ; [L-2] 9(6), 10(6), 11 al. 3
Budget, [L-1] 209 ; [L-2] 60 al. 2, 203 al. 2
Composition, [L-1] 209 ; [L-2] 60 al. 1

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(8)

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(3)

Constitution, [L-1] 209

Continuation, [L-2] 203 al. 1

Dispositions applicables, [L-2] 203 al. 3
Documents, [L-2] 203 al. 3

Durée du mandat des membres, [L-1] 209.1
Fonctions, [L-1] 212

Information, [L-1] 211

Local, [L-1] 211

Rapport d’activités, [L-1] 212
Représentation, [L-1] 209

Comité exécutif du conseil des infirmiéres et
infirmiers
Voir Conseil des infirmieres et infirmiers

Comité exécutif du conseil des médecins,
dentistes et pharmaciens

Voir Conseil des médecins, dentistes et pharma-
ciens

Comité exécutif du conseil des sages-femmes
Voir Conseil des sages-femmes

Comité exécutif du conseil multidisciplinaire
Voir Conseil multidisciplinaire

Comité nationale de vigilance et de la qualité
Constitution par Santé Québec, [L-0] 55
Fonctions, [L-0] 56

Voir aussi Comité de vigilance et de la qualité
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Comité patronal de négociation du secteur de la
santé et des services sociaux, [R-1] 116 ; [R-2] 118

Comité provincial pour la prestation des services
de santé et des services sociaux en langue
anglaise, [L-1] 509 ; [L-2] 208

Comité régional de coordination, [L-1] 346.3

Comité régional pour les programmes d’acces a
des services de santé et des services sociaux en
langue anglaise, [L-1] 510 ; [L-2] 15 al. 3, 108 al. 2,
208

Comité régional sur les services
pharmaceutiques, [L-2] 9(3), 10(3)

Composition, [L-1] 417.7
— Durée du mandat, [L-1] 417.9

— Modalités de désignation des membres et du
président, [L-1] 417.9

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(4), 403

Continuation, [L-2] 204

Institution, [L-1] 417.7

Reégles de régie interne, [L-1] 417.9
Responsabilités, [L-1] 417.8

Commissaire a I'admission aux professions
Projet de reglement, [L-1] 433.3

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services

Adjoint, [L-1] 30-31, 75(1), 76.1-76.4
Administration régionale Kativik, [L-1] 530.5
Autorité responsable, [L-1] 30

Centre intégré de santé et de services sociaux,
[L-2] 50.1-50.3

— Plainte des usagers, [L-2] 50.1

— Signalement de maltraitance, [L-2] 50.1
Comité de vigilance et de la qualité

— Membre, [L-1] 181.0.2, 182.0.1 ; [L-2] 53.2
Compétence, [L-1] 45
Délégation de fonctions, [L-1] 30, 32
Dossier de l'usager, [L-1] 19(2)
Exercice des fonctions, [L-1] 33

— Consultation, [L-1] 32

— Entente, [L-1] 31

— Exclusivité d’exercice, [L-1] 31
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— Indépendance, [L-1] 30.1, 31
Fonctions, [L-1] 33
Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)
Injonction, [L-1] 76
Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.91
Nombre, [L-1] 30
Nomination, [L-1] 30, 173(2)

— Qualification, [L-1] 30.1; [L-2] 50.3
Non-contraignabilité, [L-1] 76.4
Pouvoir et immunité, [L-1] 30

Procédure d’examen des plaintes des usagers par
I'établissement

— Assistance, [L-1] 34 al. 3(2)

— Auvis de la date de réception de la plainte,
[L-1] 34 al. 3(3)

— Conclusions motivées, [L-1] 34 al. 3(9)

— Conduite d’une intervention, [L-1] 33 al. 2(5), 36

Convocation d’'une rencontre, [L-1] 36

Délai, [L-1] 40

Etude du comportement visé, [L-1] 37

Exception, [L-1] 34

Information a 'autorité concernée de la récep-
tion de la plainte, [L-1] 34 al. 3(6)

— Plainte écrite ou verbale, [L-1] 34 al. 1 et 3(3),
6). (7)

— Recours de l'usager, [L-1] 34 al. 3(9)

— Renseignements, [L-1] 34 al. 3(1), 36

— Suivi du dossier, [L-1] 37

— Transfert du dossier au médecin examinateur,
[L-1] 45

Recours extraordinaires, [L-1] 76
Rejet d’'une plainte, [L-1] 35
Responsabilité, [L-1] 33 ; [L-2] 50.1
Serment, [L-1] 76.3

Traitement des plaintes des usagers de chaque
établissement

— Affectation, [L-1] 30

Commissaire régional aux plaintes et a la qualité
des services

Acces aux renseignements, [L-1] 69
Administration régionale Kativik, [L-1] 530.8
Autorité responsable, [L-1] 63
Comité de vigilance et de la qualité

— Membre, [L-1] 412.2
Décision, [L-1] 66 al. 2(6), 72
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Dossier de l'usager, [L-1] 19(2)
Exercice des fonctions, [L-1] 66
Consultation, [L-1] 65
Exclusivité d’exercice, [L-1] 64

Exercice par le commissaire local aux plaintes
et a la qualité des services, [L-1] 31

Indépendance, [L-1] 64

Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(2)
Information sur les mesures prises, [L-1] 70
Injonction, [L-1] 76

Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.91
Nomination, [L-1] 63, 405 al. 2(3)
Non-contraignabilité, [L-1] 76.4

Personne agissant sous son autorité, [L-1] 63

Procédure d’examen des plaintes des usagers par
I'agence de la santé et des services sociaux

— Assistance, [L-1] 67 al. 3(2)

— Avis de la date de réception de la plainte,
[L-1] 67 al. 3(3)

— Conclusions motivées, [L-1] 67 al. 3(7)
— Conduite d’une intervention, [L-1] 66 al. 2(5)

— Information a l'autorité concernée de la récep-
tion de la plainte, [L-1] 67 al. 3(4)

Plainte écrite ou verbale, [L-1] 67 al. 1 et
al. 3(3)-(5)

Recours de l'usager, [L-1] 67 al. 3(7)
Renseignements, [L-1] 67 al. 3(1), 69
Responsabilité, [L-1] 63

Recours extraordinaires, [L-1] 76

Rejet de la plainte, [L-1] 68

Serment, [L-1] 76.3

Commission administrative des régimes de
retraite et d’assurances (CARRA)

Voir Retraite Québec

Commission d’accés a I'information
Acces au dossier de l'usager
— Refus d’acces, [L-1] 27

Commission de la santé et de la sécurité du
travail, [R-1] 76.37 ; [R-2] 87.37

Commission infirmiére régionale, [L-2] 87 al. 2
Administration régionale Kativik

— Dispositions non applicables, [L-1] 530.26
Composition, [L-1] 370.1
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Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(5), 398.1, 403

Institution, [L-1] 370.1
Membres
— Durée du mandat, [L-1] 370.2
— Modalités de désignation, [L-1] 370.1

Personnes ressources a titre d’observateurs,
[L-1] 370.1

Pouvoir de constituer des comités, [L-1] 370.4
Président, [L-1] 370.1, 370.2

Président-directeur général de I'agence de la santé
et des services sociaux, [L-1] 370.1

Régie interne, [L-1] 370.2
Responsabilité, [L-1] 370.3

Commission multidisciplinaire régionale, [L-2] 87
al. 2

Administration régionale Kativik
— Dispositions non applicables, [L-1] 530.26
Composition, [L-1] 370.5

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(6), 398.1, 403

Institution, [L-1] 370.5
Membres
— Durée du mandat, [L-1] 370.6
— Modalités de désignation, [L-1] 370.6

Personnes ressources a titre d’observateurs,
[L-1] 370.5

Pouvoir de constituer des comités, [L-1] 370.8
Président, [L-1] 370.5, 370.6

Président-directeur général de I'agence de la santé
et des services sociaux, [L-1] 370.5

Régie interne, [L-1] 370.6
Responsabilité, [L-1] 370.7

Communauté culturelle, [L-1] 349, 433.1
Communauté religieuse, [L-1] 513

Concours de sélection

Voir Président-directeur général adjoint — CISSS
et établissement non fusionné

Conditions de travail

Employés transférés, [L-2] 171 al. 4
Président-directeur général, [L-2] 34 al. 1
Président-directeur général adjoint, [L-2] 34 al. 2, 194
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Conférence des recteurs et des principaux des
universités du Québec, [L-1] 436.8 al. 1(8)

Conflit d’intéréts, [L-2] 57
Cadre, [L-1] 234

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 398.1

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 150, 154

Directeur général de I'établissement, [L-1] 197
Médecin examinateur, [L-1] 43
Mesures préventives, [L-1] 235

Personne exergant une occupation dans un établis-
sement, [R-4] 15

Congé de maternité

Voir Cadre

Congé de préretraite
Voir Cadre

Congédiement

Cadre supérieur, [L-2] 57

Conflit d'intéréts, [L-2] 57

Hors-cadre, [L-2] 57

Inhabilité a occuper un poste, [L-2] 57 al. 2
Président-directeur général adjoint, [L-2] 37 al. 3, 57

Voir aussi Cadre

Conjoint

Contribution des usagers, [L-1] 513
Dossier de l'usager, [L-1] 23
Représentant de I'usager, [L-1] 12(2)

Conjoint uni civilement

Voir Union civile

Conjoint uni maritalement

Voir Conjoint

Conseil cri de la santé et des services sociaux de
la Baie James, [L-1] 530.43, 620 ; [L-2] 2

Voir aussi Cadre — Conseil cri de la santé et des
services sociaux de la Baie James
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Conseil d’administration
Premiére nomination des membres, [L-2] 192

Voir aussi Centre intégré de santé et de services
sociaux (CISSS) — conseil d’administration ;
Etablissement

Conseil d’administration — ordre professionnel

Voir Ordre professionnel — conseil d’administra-
tion

Conseil d’administration de I'agence de la santé
et des services sociaux

Administration, [L-1] 405
Budget, [L-1] 388
Comité de vigilance et de la qualité, [L-1] 412.1-412.3
Composition, [L-1] 397

— Conflit d’intéréts, [L-1] 398.1
Devoir du ministre, [L-1] 397.2, 397.3
Liste de noms, [L-1] 397.0.1, 397.2
Mandat, [L-1] 399
Parité femmes-hommes, [L-1] 397.0.1
Représentativité, [L-1] 397.3
Conduite des membres, [L-1] 406
Décision, [L-1] 410
Dispositions applicables, [L-1] 397.0.2, 400, 407
Documents, [L-1] 413
Election, [L-1] 397, 397.3

Entente de gestion et d’'imputabilité entre le ministre
et 'agence de la santé et des services sociaux

— Pouvoir de surveillance et de contréle,
[L-1] 385.5

Examen des plaintes
— Rapport au ministre, [L-1] 76.12, 76.13

® Exemplaire transmis au Protecteur des usa-
gers, [L-1] 76.13

Examen des plaintes des usagers par I'agence de la
santé et des services sociaux

— Commissaire régional aux plaintes et a la
qualité des services

® Mesures a prendre pour préserver son
indépendance dans I'exercice des fonctions,
[L-1] 64

® Nomination, [L-1] 63, 405 al. 2(3)

— Etablissement de la procédure par reglement,
[L-1] 62

® Transmission au ministre, [L-1] 62
Fin du mandat, [L-2] 188
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Fonctions, [L-1] 405-405.1
Formation continue, [L-1] 433.2(1)
Mandat, [L-1] 399
Membre indépendant, [L-1] 397(1), 397.0.2, 402
Perte de qualité, [L-1] 398.2
Pouvoir, [L-1] 412
Président, [L-1] 402, 404, 408
— Voix prépondérante, [L-1] 410
Président-directeur général, [L-1] 399, 403
Prévisions budgétaires, [L-1] 387
Responsabilités, voir Fonctions
Séance, [L-1] 408, 409
— Absence, [L-1] 401
Séance publique
— Rapport d’activités, [L-1] 343.6
Secrétaire, [L-1] 402
Serment, [L-1] 76.3
Suspension des pouvoirs, [L-1] 495, 501
Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée
— Approbation des réglements, [L-1] 417.15,
417.16

— Nomination du président (approbation),
[L-1]417.14

Vacance, [L-1] 401

— Absence aux séances, [L-1] 401

— Proposition de candidature, [L-1] 401
Vice-président, [L-1] 402

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 119-121

Absence non motivée a un nombre de séances,
[L-1] 156

Accident
— Mesures de prévention, [L-1] 235.1
— Mesures de soutien, [L-1] 235.1

— Regles de divulgation de l'information,
[L-1] 235.1

Administration de deux ou plusieurs établissements
— Directeur général, [L-1] 193.0.1

Administration des affaires, [L-1] 170

Budget, [L-1] 285, 286

Changement, [L-1] 552

Chef de département clinique, [L-1] 188 ; [R-4]

Comite, [L-1] 181
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Comité de gestion des risques
— Réglement, [L-1] 183.1

Comité de gouvernance et d’éthique, [L-1] 181,
181.0.0.1

Comité de vigilance et de la qualité, [L-1] 181.0.1-
181.0.3

Comité de vérification, [L-1] 181, 181.0.0.2-181.0.0.3

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services

— Mesures a prendre pour préserver son indé-
pendance dans I'exercice de ses fonctions,
[L-1] 31

— Nomination, [L-1] 30, 173(2)
— Recours a un expert externe, [L-1] 32
Composition, [L-1] 129, 131

— Egalité entre les femmes et les hommes,
[L-1] 130, 133

— Personne indépendante, [L-1] 129(2), (7), (8)
® Nombre non atteint, [L-1] 133
® Qualification, [L-1] 131
® Réputée ne pas étre indépendante, [L-1] 131

® Situation susceptible d’affecter son statut
(dénonciation par écrit), [L-1] 132.3

Conflit d’intéréts, [L-1] 154

Conseil, [L-1] 181

Conseil des infirmiéres et infirmiers
— Reglement, [L-1] 222

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
— Recours a un expert externe, [L-1] 214
— Reglement, [L-1] 216

Conseil multidisciplinaire
— Reglement, [L-1] 229

Convention d’intégration, [L-1] 330

Conversion de I'établissement, [L-1] 326

Cooptation, [L-1] 128, 129(8), 132.3, 138, 149, 156,
181.0.0.1(3), 319, 343

Déchéance de charge, [L-1] 155, 498
Décision, [L-1] 163

Défense, [L-1] 175

Délégation des pouvoirs, [L-1] 181
Démission, [L-1] 153

Dentiste

— Assurance de responsabilité, [L-1] 258 ;
[R-4] 14

— Cessation d’exercice, [L-1] 255-257
— Nomination, [L-1] 238, 241-242.1, 243.1, 245

— Privilege, [L-1] 239-240, 242, 251

— Statut, [R-4] 87
Devoir, [L-1] 173
Directeur général, [L-1] 193, 193.0.1, 201

— Absence ou empéchement, [L-1] 193.0.1
Autre charge ou fonctions, [L-1] 199, 200
Déchéance de charge, [L-1] 197, 200
— Destitution, [L-1] 201
Nomination, [L-1] 193

Profil de compétence et d’expérience,
[L-1] 192.1

— Réduction de la durée de son engagement,
[L-1] 201

— Remplacement, [L-1] 193.0.1

— Suspension sans traitement, [L-1] 200

Dispositions transitoires, [L-1] 595
Documents, [L-1] 166, 168
— Etablissements liés, [L-1] 167
— Signature, [L-1] 169
Durée du mandat, [L-1] 149

Entente de gestion et d'imputabilité entre I'établis-
sement et 'agence de la santé et des services
sociaux

— Mesure disciplinaire, [L-1] 182.6

— Pouvoir de surveillance et de controle,
[L-1] 182.5

Examen des plaintes

— Rapport a I'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 76.10-76.11 ; [L-2] 53

— Rapport au ministre, [L-1] 76.13 ; [L-2] 53

® Exemplaire transmis au Protecteur des usa-
gers, [L-1] 76.13

Examen des plaintes concernant un médecin, un
dentiste ou un pharmacien

— Comité de révision

® Nomination des membres, [L-1] 51
— Médecin examinateur

® Désignation, [L-1] 42

® Mesures a prendre pour préserver son
indépendance dans I'exercice des fonctions,
[L-1] 43

— Mesures disciplinaires

® |nformation transmise a I'ordre professionnel,
[L-1] 59
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Examen des plaintes des usagers par I'établisse-
ment

— Mesures disciplinaires

® |nformation transmise a I'ordre professionnel,
[L-1] 39

— Procédure, [L-1] 29
Exigences de conduite, [L-1] 174
Formation continue, [L-1] 433.2(1)
Fusion d’établissements, [L-1] 326
Immeuble de I'établissement, [L-1] 180
Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)

Information a I'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 245, 256

Inhabilité, [L-1] 150, 152
Lettres patentes, [L-1] 319
Lettres patentes supplémentaires, [L-1] 322.1
Mandat, [L-1] 149
Médecin
— Assurance de responsabilité, [L-1] 258 ;
[R-4] 14
— Cessation d’exercice, [L-1] 255-257
— Nomination, [L-1] 238, 241-242.1, 243.1, 245
— Privilege, [L-1] 239-240, 242, 251
— Statut, [R-4] 87
Membre de la personne morale, [L-1] 139, 179
Mesure disciplinaire, [L-1] 218, 249-250, 259.6

Mise en réseau avec les partenaires locaux, régio-
naux ou nationaux, [L-1] 172.1

Nomination, [L-1] 147

Orientations stratégiques, [L-1] 171, 177, 232,
530.99

Perte de qualité, [L-1] 152
Pharmacien
— Nomination, [L-1] 247 ; [R-4] 83
— Privilege, [L-1] 251
Plainte de l'usager, [L-1] 177
Pouvoirs, [L-1] 170
Président, [L-1] 157, 550
— Comité régional de coordination, [L-1] 346.3
— Fonctions, [L-1] 158
— Rapport a l'agence, [L-1] 158.1
— Signature, [L-1] 169, 322.1
— Voix prépondérante, [L-1] 163
Priorités et orientations, [L-1] 171, 177, 232, 530.99
Projet de reglement, [L-1] 433.3

Registre, [L-1] 168
Reéglement, [R-4] 6
Reégles de soins médicaux, [R-4] 78.4-78.5
Remboursement des dépenses, [L-1] 165 ; [R-4] 8
Réorganisation administrative, [R-2] 6
Résident en médecine, [L-1] 244
Résolution, [L-1] 242, 242.1
Responsabilité, [L-1] 171-172.1, 192
Sage-femme
— Assurance de responsabilité, [L-1] 259.9
— Contrat de services, [L-1] 259.2-259.5
— Droit d’exercice, [L-1] 259.7
Séance
— Documents et renseignements, [L-1] 161
— Moyens de communication, [L-1] 161.1, 164
— Nombre, [L-1] 176

— Observateurs nommés par I'agence,
[L-1] 413.1.2

— Participation, [L-1] 161.1, 164
— Période de questions, [L-1] 161-161.1
— Procédure de convocation, [L-1] 160
— Proces-verbal, [L-1] 161, 164, 166, 168
— Publique, [L-1] 161
— Quorum, [L-1] 162
— Spéciale, [L-1] 164
Séance d’'information, [L-1] 177, 178
Secrétaire, [L-1] 157
Suspension des pouvoirs, [L-1] 495, 501
Urgence, [L-1] 164
Vacance, [L-1] 153, 156
Vérificateur, [L-1] 290, 291
Vice-président, [L-1] 157
— Fonctions, [L-1] 158
— Inhabilité, [L-1] 159

Voir aussi Administration régionale Kativik ;
Directeur général de I'établissement

Conseil d’administration de I'établissement —
élection

Candidature, [L-1] 135

Contestation, [L-1] 148

Contravention, [L-1] 531

Convocation de la population, [L-1] 128, 135, 599
Périodicite, [L-1] 135

Personne indépendante, [L-1] 129(2)
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Procédure, [L-1] 135, 137, 537
Surveillance par I'agence, [L-1] 343
Vote (restriction), [L-1] 135

Conseil d’administration de I'’établissement privé
Voir Etablissement privé

Conseil d’administration de I'instance locale

Examen des plaintes concernant un médecin, un
dentiste ou un pharmacien
— Comité de révision, [L-1] 51
— Durée du mandat des membres, [L-1] 51
Institution, [L-1] 51

Nomination des membres, [L-1] 51

Regles de fonctionnement, [L-1] 51

Conseil d’administration de la Régie régionale

Voir Conseil d’administration de I'agence de la
santé et des services sociaux

Conseil d’administration de Santé Québec
Composition, [L-0] 34

— Consultation d’organismes représentatifs des
membres des comités des usagers, [L-0] 35

— Représentativité, [L-0] 35
® Fin de mandat d’'un membre, [L-0] 36
Décision, [L-0] 38
Délégation de pouvoir, [L-0] 51-54

— Enseignement, recherche et innovation,
[L-0] 52

— Exception, [L-0] 54
Institution des établissements
— Détermination des classes, [L-0] 47
Quorum, [L-0] 38
Procés-verbal, [L-0] 41
Réglement intérieur, [L-0] 49-50
— Classes appartenant aux centres, [L-0] 47
— Entrée en vigueur, [L-0] 49

— Préséance sur le réglement intérieur d’'un
établissement, [L-0] 49

— Reglement intérieur d’'un établissement,
[L-0] 49-50
— Subdélégation, [L-0] 53
Séance du conseil
— Moyen de communication, [L-0] 40
Siege, [L-0] 39
Signature des acte et documents, [L-0] 53
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Vacance, [L-0] 37

Voir aussi Comité nationale de vigilance et de la
qualité ; Dispositions transitoires

Conseil de la santé et des services sociaux
Agence de la santé et des services sociaux, [L-1] 555
Droits et obligations continués, [L-1] 554

Voir aussi Dispositions transitoires

Conseil des infirmiéeres et infirmiers, [L-1];
[L-2] 9(4), 10(4), 11 al. 2, 87 al. 2

Activités réservées au médecin
— Infirmiéres ou infirmiers habilités a exercer

® Appréciation des activités en collaboration
avec le conseil des médecins, dentistes et
pharmaciens, [L-1] 220(1)

® Consultation préalable pour limiter ou sus-
pendre I'exercice par le directeur général de
I'établissement, [L-1] 207.1

Avis au directeur général, [L-1] 221

Comité d'infirmiéres et infirmiers auxiliaires, [L-1] 223
— Recommandation non retenue, [L-1] 225

Comité exécutif, [L-1] 223-224

Composition, [L-1] 219

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(6)(b), 133.2(3)

Constitution, [L-1] 219

Projet de reglement, [L-1] 433.3
Rapport annuel, [L-1] 220-221
Reéglement, [L-1] 222

Reégles d'utilisation des médicaments, [L-1] 192,
220(2.1)

Régles de soins médicaux, [L-1] 192, 220(2.1)
Responsabilité, [L-1] 220, 224

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[L-1]5 [L-2] 9(2), 10(2)

Acces au dossier professionnel, [L-1] 218
Acces aux documents, [L-1] 190, 218
Activités réservées au médecin

— Infirmiéres ou infirmiers habilités a exercer

® Appréciation des activités en collaboration
avec le conseil des infirmiéres et infirmiers,
[L-1] 220(1)

® Consultation préalable pour limiter ou sus-
pendre I'exercice par le directeur général de
I'établissement, [L-1] 207.1

Avis au directeur général, [L-1] 215
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Centre hospitalier

— Mécanisme central de gestion de I'accés aux
services spécialisés et surspécialisés des
départements cliniques, [L-1] 185.1

Chef de département clinique, [L-1] 188, 190
Comité
— Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)
— Serment, [L-1] 76.3

Comité d’évaluation médicale, dentaire et pharma-
ceutique, [R-4] 102-103

Comité d’examen des titres, [R-4] 99
— Dossier professionnel, [R-4] 101
— Fonctions, [R-4] 100
Comité de discipline, [R-4] 106-107
— Décision, [R-4] 109
— Transmission du dossier, [R-4] 108
— Urgence, [R-4] 110
Comité de pharmacologie, [R-4] 104-105
Comité exécutif, [L-1] 213, 217 ; [R-4] 97
— Fonctions, [R-4] 98
Composition, [L-1] 213 ; [R-4] 95-96

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(6)(a), 133.2(3)

Conseil des sages-femmes, [L-1] 225.2
Constitution, [L-1] 213
Dentiste
— Cessation d’exercice, [L-1] 257
— Nomination, [L-1] 237
Directeur des services professionnels, [L-1] 202
Documents, [L-1] 218
Dossier de l'usager, [L-1] 19(2)
Etablissement

— Plan des effectifs médicaux et dentaires,
[L-1] 183-184, 186

— Reglements, [R-4] 6

— Utilisation des ressources, [L-1] 192
Médecin

— Cessation d’exercice, [L-1] 257

— Liste, [L-1] 349.7

— Nomination, [L-1] 237
Médicaments, [L-1] 116, 190, 192
Pharmacien

— Nomination, [L-1] 246

— Régles d'utilisation des médicaments, [R-4] 77
Président, [L-1] 248, 251, 259.7
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Problémes urgents ou semi-urgents, [L-2] 61 al. 2,
196 al. 2 etal. 3

Procédure d’examen des plaintes concernant un
médecin, un dentiste ou un pharmacien

— Comité de révision

® Recommandation pour la nomination des
membres, [L-1] 51

— Désignation du médecin examinateur
® Recommandation, [L-1] 42

Procédure d’examen des plaintes des usagers par
I'établissement

— Consultation, [L-1] 29
Projet de reglement, [L-1] 433.3
Rapport annuel, [L-1] 214
Recours a un expert externe, [L-1] 214
Reglements, [L-1] 216

Reégles de soins médicaux et dentaires, [L-1] 192 ;
[R-4] 78.4

Responsabilité, [L-1] 214
— Pouvoir du ministre, [L-1] 434.1

Conseil des sages-femmes, [L-1]
Avis au directeur général, [L-1] 225.4
Comité exécutif, [L-1] 225.6
Composition, [L-1] 225.1

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(6)(d), 133.2(4)

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[L-1] 225.2

Constitution, [L-1] 225.1

Etablissements visés, [L-1] 225.1
Exercice des responsabilités, [L-1] 225.6
Président, [L-1] 259.7

Projet de reglement, [L-1] 433.3

Rapport annuel, [L-1] 225.3

Régie interne, [L-1] 225.5

Reglement, [L-1] 225.5

Remplagant, [L-1] 225.3

Représentation au comité exécutif, [L-1] 225.2
Responsabilités, [L-1] 225.3, 225.6

Conseil du médicament

Voir Institut national d’excellence en santé et en
services sociaux
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Conseil du trésor, [L-0] 60, 110-111 ; [L-1] 204, 260-
261, 264, 303, 432-432.1, 464, 476, 485, 487.2,
619.64-619.66

Autorisation, [L-2] 34 al. 3, 104 al. 3
Projet d’'intérét gouvernemental, [L-2] 151
Transfert d’'employés, [L-2] 171

Conseil Kativik de la santé et des services
sociaux

Voir Administration régionale Kativik

Conseil multidisciplinaire, [L-1]; [L-2] 9(5), 10(5),
11 al. 2,87 al. 2

Avis, [L-1] 228
Comité exécutif, [L-1] 230
Composition, [L-1] 226

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(6)(c), 133.0.1, 133.2

Constitution, [L-1] 226

Infirmiére et infirmier auxiliaire, [L-1] 133.0.1
Rapport annuel, [L-1] 227

Réglement, [L-1] 229

Responsabilité, [L-1] 227

Conseil régional
Plan d’organisation des établissements, [R-4] 84.13

Plan régional des effectifs médicaux et dentaires,
[R-4] 84.11-84.12

Voir aussi Agence de la santé et des services
sociaux ; Construction d’immeuble

Conseil régional — gestion financiére
Projet de reglement, [L-1] 433.3

Conseiller-cadre
Voir Cadre

Consentement aux soins, [L-1] 8-9, 22

Consentement et volontés

Accés aux documents, [L-1] 19-19.2, 24

Fusion ou conversion d’établissement, [L-1] 325
Renseignement au dossier, [L-1] 18

Voir aussi Consentement aux soins

Construction d’'immeuble
Réglement, [L-1] 485

Consultant
Voir Expert

Contagion

Voir Danger a la vie, a la santé ou a la sécurité de
la personne

Contamination

Voir Danger a la vie, a la santé ou a la sécurité de
la personne

Contention et isolement d’'une personne
Voir Isolement

Contrat d’assurance, [L-2] 199 al. 1
Voir aussi Assurance-hospitalisation

Contrat d’entreprise
Voir Contrat de services ou d’entreprise

Contrat de construction
Voir Construction d’immeuble

Contrat de services ou d’entreprise, [L-1] 110,
259.2-259.5

Dossier de l'usager
— Communication de renseignements, [L-1] 27.1
® Inscription dans un registre, [L-1] 27.2
Entente, [L-1] 432.1-432.3

Contrat de services professionnels, [L-1] 619.3
Déclaration, [L-2] 58 al. 2

Contrat en matiere de gestion des ressources
informationnelles, [L-2] 151

Contribution bénévole, [L-1] 268-270
Voir aussi Fondation

Contribution de I'usager
Voir Usager

Convention collective
Fermeture d’établissement, [L-2] 172 al. 2
Salariés d’'un CISSS mis a pied, [L-2] 174

Convention d’intégration
Approbation du ministre, [L-1] 331
Contenu, [L-1] 330
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Droits, biens et obligations, [L-1] 332

Conversion, [L-1] 318
Consentement, [L-1] 325
Droits et obligations, [L-1] 329
Etablissements visés, [L-1] 324
Personne morale, [L-1] 327
Résolution, [L-1] 326

Coroner
Dossier de l'usager, [L-1] 19(1)
Voir aussi Corps

Corporation
Voir Personne morale

Corporation d’urgences-santé, [L-1] 620

Voir aussi Services et soins préhospitaliers
d’urgence

Corporation professionnelle
Voir Ordre professionnel

Corps
Etablissement

— Responsabilité, [L-1] 114.1-114.2
Voir aussi Décés

Corridor de services régionaux ou interrégionaux
Constitution, [L-2] 39 al. 1

Demande du ministre, [L-2] 40

Inadéquat, [L-2] 42

Mise en ceuvre, [L-2] 39 al. 2

Refus de recevoir un usager, [L-2] 43, 84 al. 2
Services spécialisés ou surspécialisés, [L-2] 41

Cour du Québec

Acceés au dossier de 'usager
— Refus d’acces, [L-1] 27

Voir aussi Appel

Cour supérieure, [L-1] 82
Acces au dossier de l'usager
— Refus d’acces, [L-1] 27

Cours de perfectionnement
Voir Activité de perfectionnement
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Culpabilité a une infraction

Exploitant d’'une résidence privée pour ainés,
[L-1] 346.0.11(4)

Curateur
Dossier de l'usager, [L-1] 22
Représentant de l'usager, [L-1] 12(2)

-D-

Danger a la vie, a la santé ou a la sécurité de la
personne

Situation mettant en danger la santé publique

— Obligation d’informer sans tarder le ministre,
[L-1] 375

Situation susceptible de mettre en danger la santé de
la population

— Responsabilité d'identifier, [L-1] 373(2)
Soins appropriés, [L-1] 7

Danger imminent de mort ou de blessures graves
Dossier de l'usager

— Communication des renseignements en vue de
prévenir, [L-1] 19.0.1

Déces
Accident de l'usager

— Mesures de soutien aux héritiers, légataires
particuliers et représentants légaux, [L-1] 235.1

— Regles de divulgation de l'information,
[L-1] 235.1

Voir aussi Corps ; Prélevement d’organes et de
tissus apres le déces

Déclaration
Dossier de gestion des risques, [L-1] 183.3
Dossier de plainte de l'usager

— Elément de contenu non constitutif d'une
déclaration de faute, [L-1] 76.5

Examen de la plainte de I'usager ou de la conduite
d’'une intervention

— Irrecevabilité en preuve des déclarations faites
par une personne, [L-1] 76.2

Déclaration d’intéréts, [L-2] 58 al. 1, 198

Déficience physique ou intellectuelle, [L-1] 84,
86(1), (2), 87
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Définition

Accident, [L-1] 8

Acte constitutif de I'établissement, [L-1] 315
Actif informationnel, [L-1] 520.1

Affectation, [R-1] 3

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 530.81-530.82, 530.85, 604, 619.54

Année financiéere, [R-1] 3
Association d’employeurs, [R-1] 3 ; [R-2] 4
Association de cadres, [R-1] 3

Association des directeurs généraux des services de
santé et des services sociaux du Québec, [R-2] 4

Assureur, [R-1] 30 ; [R-2] 42

Blessure grave, [L-1] 19.0.1

Cabinet privé, [L-1] 95

Cadre, [R-1] 3; [R-2] 4

Caisse de congés de maladie, [R-1] 3
Canadien rapatrié, [R-3] 337(b)
Canadien revenant au pays, [R-3] 337(c)
Centre d’accueil, [R-3] 375

Centre hospitalier ou existe un département de santé
communautaire, [L-1] 619.34

Centre médical spécialisé, [L-1] 333.1

Chef du département de santé communautaire,
[L-1] 619.34

Classe d’évaluation, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Congé a traitement anticipé, [R-1] 76.63 ; [R-2] 87.63
Congé a traitement différé, [R-1] 76.63 ; [R-2] 87.63
Congé parental, [R-1] 3

Congédiement, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Conseil d’administration, [R-4] 1

Conseil de la santé et des services sociaux,
[L-1] 619.41

Conseil régional, [L-1] 619.41

Date de I'entrée en fonction, [R-1] 30 ; [R-2] 42
Démission, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Département de santé communautaire, [L-1] 619.34
Directeur général, [R-2] 4

Directeur général adjoint, [R-2] 4

Disponibilité, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Employeur, [R-1] 3; [R-2] 4

Etablissement, [L-1] 94-96

Etablissement d’enseignement, [R-3] 357.3
Etablissement privé, [L-1] 99

Etablissement public, [L-1] 98
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Fondation, [L-1] 132.2

Gestionnaire des assurances du réseau de la santé
et des services sociaux, [L-1] 435.1

Groupe d’origine, [R-1] 3
Hors-cadre, [R-1] 3; [R-2] 4
Immigrant regu, [R-3] 337(a)
Immigrant regu revenant au pays, [R-3] 337(d)
Incident, [L-1] 183.2

Intérim, [R-1] 3; [R-2] 4

Invalidité, [R-1] 30 ; [R-2] 42

Jour de la fusion, [L-0] 1483

Liste de rappel, [R-1] 3

Mise a pied, [R-2] 4

Mutation, [R-1] 3 ; [R-2] 4
Non-rengagement, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Nouvelle agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 619.54

Organisme communautaire, L-0] 111 ; [L-1] 334

Organisme du secteur de la santé et des services
sociaux, [L-1] 338.2

Période d’invalidité, [R-1] 30 ; [R-2] 42
Personne a charge, [R-3] 337(f)

Port d’'attache, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Poste, [R-1] 30 ; [R-2] 42

Prestation, [R-1] 30 ; [R-2] 42

Principe de subsidiarité, [L-0] 32
Probation, [R-1] 3

Professionnel, [L-1] 41

Professionnel de la santé, [L-1] 108.2
Promotion, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Province d’origine, [R-3] 337(e)
Régime de retraite, [R-1] 3 ; [R-2] 4
Réorganisation administrative, [R-1] 3 ; [R-2] 4
Replacement, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Réseau local de services de santé et de services
sociaux, [L-1] 99.2

Résidence privée pour ainés, [L-1] 346.0.1
Résident du Québec, [R-3] 360

Résiliation d’engagement, [R-2] 4
Ressource intermédiaire, [L-1] 302
Rétrogradation, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Salaire, [R-1] 30 ; [R-2] 42

Secteur parapublic, [R-1] 3 ; [R-2] 4
Secteur public, [R-1] 3; [R-2] 4

Service continu, [R-1] 3 ; [R-2] 4
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Service continu du cadre médecin, [R-1] 12.5
Services de télésanté, [L-1] 108.1

Services du domaine de la santé et des services
sociaux, [L-0] 5

Travaux de maintien d’actifs, [L-1] 263.1
Vacance, [L-0] 37

Délai
Abolition de postes, [L-2] 189 al. 1
Avis au ministre
— Conflit d'intéréts, [L-2] 57 al. 3
Conseil d’administration
— Poste a combler, [L-2] 13, 20 al. 2
— Séance publique, [L-2] 30 al. 2
Déclaration d’intéréts, [L-2] 58 al. 1, 198
Directives du ministre
— Dépot a '’Assemblée nationale, [L-2] 149 al. 3

Existence de contrat de services professionnels,
[L-2] 58 al. 2

Rapport d’activités
— Dépot par le ministre, [L-2] 63

Rapport sur I'application de la procédure d’examen
des plaintes, la satisfaction des usagers et le
respect de leurs droits

— Dépét par le ministre, [L-2] 53
Réorganisation administrative, [L-2] 187

Délai déraisonnable — service médical spécialisé
Voir Service médical spécialisé

Dentiste
Assurance de responsabilité, [L-1] 258 ; [R-4] 14
Cessation d’exercice, [L-1] 254, 255, 257

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[R-4] 95-96

Contestation d’'une décision rendue a son suijet,
[L-1] 252

Cours de perfectionnement, [L-1] 249
Département dentaire, [R-4] 72

Dossier professionnel, [R-4] 101

Entente avec un établissement, [L-1] 109
Etablissement

— Plan des effectifs médicaux et dentaires,
[L-1] 184, 186 ; [R-4] 84.4-84.13

Exercice de la profession, [L-1] 243 ; [R-4] 66
— Urgence, [L-1] 248
Membre actif, [R-4] 89

Membre associé, [R-4] 90

Membre conseil, [R-4] 91

Membre honoraire, [R-4] 92

Membre résident, [R-4] 93

Mesure disciplinaire, [L-1] 218, 249
Nomination, [L-1] 237-242.1, 243.1 ; [R-4] 85

Participation a un support temporaire, [L-2] 61 al. 2 et
al. 3,196 al. 2 etal. 3

Personnel, [L-1] 236

Priviléges, [L-1] 239-240.2, 242, 251 ; [L-2] 60.2, 61
al. 1, 196-197

Procédure d’examen des plaintes concernant un
médecin, un dentiste ou un pharmacien

— Désignation du médecin examinateur

® Consultation par le conseil d’administration
de I'établissement, [L-1] 42

— Nomination des membres du comité de révision

® Consultation par le conseil d’'administration
de l'instance locale, [L-1] 51

Rémunération, [L-1] 259.1

Stage, [L-1] 249

Statut, [R-4] 87-88

Suspension des privileges, [L-1] 251

Voir aussi Conseil des médecins, dentistes et
pharmaciens ; Plainte de I'usager ; Plan des
effectifs médicaux et dentaires ; Professionnel
de la santé ; Services assurés

Département clinique, [L-1] 184-186 ; [R-4] 66
Direction, [L-1] 188
— Responsabilité, [L-1] 189-192.0.1

Voir aussi Centre hospitalier de soins de courte
durée ; Chef de département clinique

Département de santé communautaire

Voir Chef du département de santé communau-
taire

Département régional de médecine générale,
[L-1] 359, 364.1, 365 ; [L-2] 9(1), 10(1)

Avis de conformité au plan régional des effectifs
médicaux, [L-2] 97

Chef, [L-1] 417.5
Comité de direction, [L-1] 417.3, 417.6
— Composition, [L-1] 417.1, 417.4

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(3), 398.1, 403

Constitution, [L-1] 417.1
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Continuation, [L-2] 204

Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361,
417.2

Plan régional d’organisation de services, [L-1] 417.2
Plan régional des effectifs médicaux

— Partie relative aux médecins omnipraticiens,
[L-1] 417.2

Projet de reglement, [L-1] 433.3

Réseau d’accessibilité aux soins médicaux géné-
raux, [L-1] 417.2

Responsabilités, [L-1] 417.2
— Défaut d’exercice, [L-1] 417.2
Services médicaux généraux, [L-1] 417.2

Déposition sous contrainte
Gestionnaire de risques

— Renseignement confidentiel obtenu dans
I'exercice de ses fonctions, [L-1] 183.3

Membre d’un comité de gestion des risques

— Renseignement confidentiel obtenu dans
I'exercice de ses fonctions, [L-1] 183.3

Descendant
Dossier de l'usager, [L-1] 23

Directeur de la protection de la jeunesse
Antécédents sociobiologiques, [L-1] 19.0.1.1
Dossier de I'usager mineur, [L-1] 21

Directeur de santé publique, [L-1]
Avis ou décision en matiere de santé publique
— Compte rendu, [L-1] 375.0.1
Empéchement d’agir, [L-1] 372.1
Faute grave, [L-1] 372.1
Fonction, [L-1] 373
Formation requise, [L-1] 372
Mandat, [L-1] 374
— Durée, [L-1] 372
— Fonction continuée a I'expiration, [L-1] 372
Nomination, [L-1] 372 ; [L-2] 89
Plan d’action régional de santé publique
— Gestion, [L-1] 371(3)
Processus de sélection

— Participation d’'une personne représentant le
ministre, [L-1] 372

Référence a I'agence, [L-2] 120

Responsabilité, [L-1] 373 ; [L-2] 90
Situation d’urgence, [L-1] 375
Territoire de deux régions administratives, [L-2] 120

Voir aussi Directeur national de santé publique ;
Direction de santé publique ; Hors-cadre ;
Santé publique

Directeur des services professionnels, [L-1];
[L-2] 50 al. 2

Activités réservées au médecin
— Infirmiéres ou infirmiers habilités a exercer

® Limitation ou suspension d’exercice,
[L-1] 207.1

Attribution des lits, [R-4] 27
Chef de département clinique, [L-1] 188, 189
Clinigue médicale associée, [L-1] 349.6

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[L-1] 217

Département clinique de laboratoires de biologie
médicale, [R-4] 70

Département clinique de radiologie, [R-4] 69

Donneur potentiel d’organes ou de tissus humains,
[L-1] 204.1

Dossier de l'usager, [L-1] 19.0.1, 19.2

Dossier professionnel du médecin, dentiste ou
pharmacien, [R-4] 101

Nomination, [L-1] 202
Pharmacie, [R-4] 77
Pouvoir, [L-1] 248, 251

Prélevement d’organes et de tissus aprés le déces,
[L-1] 204.1

Problémes urgents ou semi-urgents, [L-2] 61 al. 2,
196 al. 2 etal. 3

Procédure d’examen des plaintes concernant un
médecin, un dentiste ou un pharmacien

— Désignation a titre de médecin examinateur,
[L-1] 42
Responsabilité, [L-1] 203, 204
Sanction administrative, [L-1] 205
Service médical spécialisé

— Offre alternative de services (temps d’attente
déraisonnable), [L-1] 431.2

Utilisation des lits, [L-1] 191

Directeur des soins infirmiers, [L-2] 50 al. 2
Conseil des infirmiéres et infirmiers, [L-1] 224
Nomination, [L-1] 206

Responsabilité, [L-1] 207-208 ; [R-4] 78
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Responsabilité a I'égard des infirmiéres praticiennes
spécialisées
— Limitation ou suspension d’exercice,
[L-1] 207.1
® |mpossibilité d’agir, [L-1] 207.1
— Registre, [L-1] 207(2.2)
— Surveillance et controle de la qualité des actes

® Collaboration avec le chef de département,
[L-1] 190(1.2)

Directeur général adjoint — CISSS et
établissement non fusionné

Dispositions applicables, [R-2] 2.1
Responsabilité, [L-2] 50

Voir aussi Président-directeur général adjoint —
CISSS et établissement non fusionné

Directeur général de I'agence de la santé et des
services sociaux

Formation continue, [L-1] 433.2(1)
Reléve, [L-1] 433.2(2)
Voir aussi Hors-cadre

Directeur général de I'établissement, [L-1]
Absence ou empéchement, [L-1] 193.0.1
Activités réservées au médecin

— Infirmiéres ou infirmiers habilités a exercer

® | imitation ou suspension d’exercice,
[L-1] 2071

Avantage direct ou indirect prohibé, [L-1] 274
Clinique médicale associée
— Liste des médecins, [L-1] 349.7
Comité de sélection, [L-1] 193
Comité de vigilance et de la qualité
— Membre, [L-1] 181.0.2, 182.0.1
Comité des résidents, [L-1] 211
Comité des usagers, [L-1] 211
Comité régional de coordination, [L-1] 346.3
Conflit d’intéréts, [L-1] 197
Conseil d’administration, [L-1] 129(1), 130-131, 319
— Documents, [L-1] 169
— Présence non permise, [L-1] 201
Conseil des infirmiéres et infirmiers, [L-1] 224

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[L-1] 217

Continuité de I'établissement, [L-1] 550
Déclaration d'intérét, [L-1] 198
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Dentiste

— Nomination, [L-1] 237

— Suspension des privileges, [L-1] 251
Destitution, [L-1] 201
Directeur des services professionnels, [L-1] 203
Directeur des soins infirmiers, [L-1] 206
Dossier de l'usager, [L-1] 19.0.1, 19.2

Entente de gestion et d’imputabilité entre I'établis-
sement et 'agence de la santé et des services
sociaux

— Défaut de se conformer a I'entente, [L-1] 182.6
— Devoir, [L-1] 182.4

Fonction exclusive, [L-1] 199, 200

Formation continue, [L-1] 433.2(1)

Gestion courante des activités et des ressources,
[L-1] 194

Incident ou accident déclaré

— Rapport a 'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 233.1

Lettres patentes supplémentaires, [L-1] 322.1
Médecin

— Nomination, [L-1] 237

— Suspension des privileges, [L-1] 251
Mesure disciplinaire, [L-1] 39, 249-250
Nomination, [L-1] 192.1, 193

Personnes dont I'état mental présente un danger
pour elles-mémes ou autrui

— Protocole (rapport), [L-1] 118.2 al. 3
Pharmacien, [R-4] 84

— Nomination, [L-1] 246

— Suspension des priviléges, [L-1] 251
Plusieurs établissements, [L-1] 193.0.1
Pouvoir, [L-1] 189
Prévisions budgétaires, [L-1] 284
Profil de compétence et d’expérience, [L-1] 192.1
Rapport a I'agence, [L-1] 158.1
Réduction de la durée de son engagement, [L-1] 201
Releve, [L-1] 433.2(2)
Réseau universitaire intégré de santé

— Comité de direction, [L-1] 436.2 al. 1(1)

— Président ou vice-président, [L-1] 436.3

— Table de coordination nationale, [L-1] 436.8
al. 1(4)

Responsabilité, [L-1] 194-196
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Sage-femme

— Suspension du droit d’exercice de la profes-
sion, [L-1] 259.7

Service médical, [R-4] 78.3, 81
Surveillance, [L-1] 194
Voir aussi Hors-cadre

Directeur général de la Corporation d’urgences-
santé

Voir Corporation d’urgences-santé

Directeur général de la Régie régionale de la
santé et des services sociaux du Nunavik

Voir Hors-cadre — Régie régionale de la santé et
des services sociaux du Nunavik

Directeur médical — centre médical spécialisé
Voir Centre médical spécialisé

Directeur médical national des services
préhospitaliers d’urgence

Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence

Directeur médical régional des services
préhospitaliers d’urgence

Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence

Directeur national de santé publique, [L-1] 372.1,
375, 375.0.1

Direction de santé publique

Création, [L-1] 371(1)

Renseignements personnels ou confidentiels,
[L-1] 371(2)

Voir aussi Directeur de santé publique ; Directeur
national de santé publique ; Santé publique

Discrimination
Milieu de travail, [R-1] 5.4

Dispositions pénales
Voir Infraction et peine

Dispositions transitoires
Administration provisoire, [L-1] 619.39
Admission des usagers, [L-1] 619.31

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 619.54-619.55

— Directeur général, [L-1] 619.69-619.70
— Droits et obligations, [L-1] 619.60
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— Mesures préparatoires, [L-1] 619.56
— Obligation, [L-1] 619.58
— Personnel, [L-1] 619.61-619.68

— Plan de répartition des droits et obligations,
[L-1] 619.57

— Renseignements, [L-1] 619.59
Application de certaines dispositions, [L-1] 619.23
Autorisation ministérielle, [L-1] 619.53
Cabinet privé

— Services dentaires, [L-0] 1540

Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse,
[L-1] 619.48-619.52

Comité d'infirmiéres et infirmiers auxiliaires,
[L-1] 619.13

Comité des bénéficiaires, [L-1] 619.11
Comité des usagers, [L-1] 600

Conseil consultatif du personnel clinique,
[L-1] 619.13

Conseil d’administration de I'établissement, [L-1] 606
— Assemblée publique, [L-1] 599

Composition, [L-1] 595

Formation, [L-1] 595, 601

Mandat, [L-1] 603

Nomination par le ministre, [L-1] 602

Procédure d’élection, [L-1] 597-598, 606.1

Conseil de la santé et des services sociaux

— Fonctions et pouvoirs de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 596, 604

— Région de Montréal Métropolitain, [L-1] 619.31
Conseil des infirmiéres et infirmiers, [L-1] 619.13

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[L-1] 619.12

Conseil multidisciplinaire, [L-1] 619.13

Conseil régional, [L-1] 619.18, 619.24, 619.37
Contrat d’affiliation, [L-1] 619.4-619.6

Contrat de services professionnels, [L-1] 619.3
Contrat ou convention, [L-1] 619.26
Contribution des usagers, [L-1] 619.45-619.46
Décret, [L-1] 619.40-619.41

Délégation des pouvoirs, [L-1] 619.19-619.20
Dentiste, [L-1] 619.16-619.17

Département de santé communautaire, [L-1] 619.32-
619.34

Directeur général de I'établissement
— Contrat, [L-1] 619.69-619.70
— Dispositions applicables, [L-1] 616
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— Fonction continuée, [L-1] 614.1

— Nomination, [L-1] 614, 614.2-614.3

— Sélection, [L-1] 615
Dons, legs et subventions, [L-1] 619.21-619.22
Emprunt, [L-1] 619.25
Etablissement
Chef de département clinique, [L-1] 619.9
Code d’éthique, [L-1] 619.15
Directeur des soins infirmiers, [L-1] 619.10
Plan d’organisation, [L-1] 619.8

Plan de développement du personnel,
[L-1] 619.14

Etablissement hébergeant moins de 20 personnes,
[L-1] 619.7

Exercice financier, [L-1] 619.28
Lois applicables, [L-1] 619.42
— Concordance, [L-1] 619.43
Médecin, [L-1] 619.16-619.17
Permis, [L-1] 619.38
Personne morale sans but lucratif, [L-1] 619.36
Pharmacien, [L-1] 619.16-619.17
Plainte de l'usager, [L-1] 619.2
Pouvoir du gouvernement, [L-1] 617, 619.71
Référence a la Loi, [L-1] 619.1
Réglement, [L-1] 619, 619.41
Renvoi, [L-1] 605

Résident sans carte d’assurance maladie ou carte
d’admissibilité, [L-0] 1622

Ressources intermédiaires, [L-1] 619.27

Santé Québec

— Conseil d’administration
® Comité national des usagers, [L-0] 1488
® Nomination des membres, [L-0] 1471
® Président et chef de la direction, [L-0] 1473
Cotisation de I'employeur, [L-0] 1618
Employé, [L-0] 1474-1483
Fusion d’établissements
® Comité de transition, [L-0] 1491
Président et chef de la direction
® Nomination, [L-0] 1472
® Pouvoir, [L-0] 1473
Région sociosanitaire, [L-0] 1484

— Transmission de rapports au ministre,
[L-0] 1490

Services en langue anglaise, [L-1] 619.29, 619.44

970

Sommes requises, [L-1] 618

Systémes régionaux d’admission des bénéficiaires,
[L-1] 619.30

Document, [L-2] 5 al. 3, 26-27, 202, 203 al. 3

Voir aussi Acces aux documents ; Dossier ;
Dossier de I'usager ; Ressources informa-
tionnelles

Document public

Entente de gestion et d'imputabilité, [L-1] 182.3,
385.3

Domaine de I'état

Biens de I'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 342

Don, [L-1] 265(4), 268-270
Voir aussi Fondation

Don d’organes

Obligation du directeur des services professionnels,
[L-1] 204.1

Voir aussi Consentement et volontés ; Déces ;
Prélevement d’organes et de tissus apres le
déces

Donation

Nullité, [L-1] 275, 277, 309(3)

Dossier
Gestion des risques, [L-1] 183.3, 183.4

Dossier de l'usager, [L-1]
Acces, [L-1] 19-19.2; [R-4] 62
— Au titulaire de l'autorité parentale, [L-1] 21

Chercheur lié a un organisme public, [L-1] 19.2-

19.3
— Etude, enseignement ou recherche, [L-1] 19.1-
19.3, 24

Recours, [L-1] 27
Refus, [L-1] 17, 21, 27
Usager agé de 14 ans et plus, [L-1] 21 al. 3

Usager agé de moins de 14 ans, [L-1] 21 al. 2
Acte de violence, [L-1] 19.0.1

Agé de 14 ans ou plus, [L-1] 17

Agé de moins de 14 ans, [L-1] 20

Assistance de I'établissement, [L-1] 25
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Communication de renseignements
— Agrément des services, [L-1] 107.1

— Entente avec un établissement (dispensation
des services ou préparation centralisée de
médicaments), [L-1] 108, 349.3

— Renseignements nécessaires a I'exercice d’un
mandat ou a I'exécution d’un contrat de
services, [L-1] 271

® Inscription dans un registre, [L-1] 27.2
— Sondage, [L-1] 107
Communication entre établissements, [L-1] 24
Confidentialité, [L-1] 19-19.2

Consentement a une anesthésie ou intervention
chirurgicale, [R-4] 52.1

Consultation par un expert externe, [L-1] 214
Contenu, [R-4] 53-54
— Retrait d’'un document, [R-4] 61
Déces, [L-1] 23 ; [R-4] 52
Délai d’acces, [L-1] 26
Destruction, [L-1] 19.0.2 ; [R-4] 64

Exception a la Loi sur I'acces aux documents des
organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels, [L-1] 28

Incident ou accident

— Formulaire de déclaration, [L-1] 233.1
Obligation de I'établissement, [R-4] 50
Ouverture non requise, [R-4] 51
Personne qui peut consentir aux soins, [L-1] 22

Prélevement d’une partie d’'un corps humain ou d’un
objet, [R-4] 59

Régie de I'assurance maladie du Québec,
[L-1] 19.0.2

Renseignement fourni par un tiers, [L-1] 18
Requérant, [L-1] 22
Résumé, [R-4] 64
Sondage, [L-1] 107
— Refus de l'usager, [L-1] 107
Sortie, [R-4] 61
Suicide, [L-1] 19.0.1
Titulaire de l'autorité parentale, [L-1] 21, 23
Transfert dans un autre établissement, [R-4] 60

Utilisation de renseignements a des fins de sollicita-
tion, [L-1] 27.3

Dossier de plainte de 'usager
Voir Plainte de I'usager
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Dossier du client
Voir Dossier de l'usager

Dossier professionnel
Confidentialité, [R-4] 101

Examen de la plainte concernant un médecin, un
dentiste ou un pharmacien

— Droit d’acceés, [L-1] 218

Dossier sur une personne
Voir Information

Drogue, [L-1] 84

Droit a la protection des renseignements
personnels

Voir Renseignements personnels
Droit de mutation, [L-2] 183

Droits des usagers
Voir Usager

Ecole de pharmacie
Voir Université

Editeur officiel du Québec, [L-1] 322.1, 549

Effectifs médicaux et dentaires
Voir Plan des effectifs médicaux et dentaires

Election

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 135, 148

Voir aussi Conseil d’administration de I’établis-
sement

Emploi et développement social Canada (EDSC),
[R-1] 76.16, 76.19, 76.22-76.23 ; [R-2] 87.16, 87.19,
87.22, 87.23

Employé
Agence, [L-2] 170, 171

Associations d’employeurs du réseau de la santé et
des services sociaux, [L-2] 171

Etablissement intégré dans d’autres établissements,
[L-2] 172

Etablissement public, [L-2] 171
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Etablissement regroupé, [L-2] 169
Fermeture d’un établissement, [L-2] 172
Langue, [L-2] 169 al. 2
Nouvel employeur, [L-2] 172 al. 3
Occasionnel, [L-2] 171 al. 3
Présomption, [L-2] 171 al. 3
Sécurité d’emploi, [L-2] 174-175
Transfert, [L-2] 171, 175
— Conditions de travail, [L-2] 171 al. 4
— Limite, [L-2] 171 al. 2
Voir aussi Personnel

Emprunt, [L-1] 296, 396, 468

Enfant mort-né
Congé de maternité
— Cadre, [R-1] 76.5
— Hors-cadre, [R-2] 87.5

Enquéte

Administration provisoire, [L-1] 500

Agence de placement de personnel et main d’ceuvre
indépendante, [L-1] 489.2.1

Privilege a un médecin ou un dentiste, [L-1] 240.1-
240.2

Résidence privée pour ainés, [L-1] 346.0.9.1-
346.0.9.3, 489.3-489.5

Enseignement médical, [L-1] 88-89
Voir aussi Résident en médecine

Entente

Acquisition, préparation et distribution automatisées
de médicaments, [L-1] 108

Actifs informationnels

— Services d’'une agence, d’'un organisme ou
d’'une autre personne aux fins de conserver et
de gérer des renseignements

® Mécanisme central de gestion de I'accés aux

services spécialisés et surspécialisés des
départements cliniques d’un centre hospita-
lier, [L-1] 520.3.0.1

Obligations du prestataire, [L-1] 520.3.0.1

Prestataire autorisé a communiquer les
statistiques aux agences, [L-1] 520.3.0.1

Service médical spécialisé (extraction, trai-
tement et gestion a des fins statistiques),
[L-1] 520.3.0.1
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Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 4321

— Aide et accompagnement, [L-1] 413.1.1
Agrément de ressources privées

— Allocation financiére, [L-1] 108.3, 454
Biochimiste clinique, [L-0] 60 ; [L-1] 432
Centre médical spécialisé, [L-1] 108, 333.6
Clinique médicale associée, [L-1] 349.3-349.9

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services

— Exercice des fonctions pour le compte de tout
autre établissement, [L-1] 31

Coordination des services

— Entente entre I'établissement et I'instance
locale, [L-1] 105.1

De services, [L-2] 71(12), (13)

Dentiste, [L-1] 109

Dispensation des services, [L-1] 108 al. 1(1)
Entre une ressource et un établissement, [L-2] 66

Etablissement, [L-1] 108-108.1, 108.3, 109, 111, 340
al. 2(7.3), (7.4), 454

Forum de la population

— Entente entre 'agence de la santé et des
services sociaux et 'organisme compétent,
[L-1] 343.1

Généticien de laboratoire clinique certifié, [L-0] 60 ;
[L-1] 432

Gestionnaire des assurances du réseau de la santé
et des services sociaux, [L-1] 435.3

Médecin, [L-1] 109, 360-366
Médecin omnipraticien, [L-1] 360

— Liste d’activités médicales particuliéres,
[L-1] 361

— Modulations relatives a la nature des activités
et au niveau de participation, [L-1] 361.2

Médecin spécialiste, [L-1] 361.1
— Dispositions applicables, [L-1] 366.1

— Liste d’activités médicales particulieres,
[L-1] 361.1

— Modulations relatives a la nature des activités
et au niveau de participation, [L-1] 361.2

Pharmacien, [L-0] 60 ; [L-1] 432

Physicien médical, [L-0] 60 ; [L-1] 432

Prestation ou échange de services professionnels,
[L-1] 108 al. 1(2)

Professionnel de la santé, [L-1] 333.3 al. 1(1), 333.6,
349.1 al. 1(3), 349.4
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Professionnel non participant, [L-1] 108
Région du Nord-du-Québec, [L-1] 530.78.1

Réseau d’accessibilité aux soins médicaux géné-
raux, [L-1] 417.2

Résidence privée pour ainés

— Entente avec I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 346.0.6 al. 1(3.3)

Ressource intermédiaire, [L-1] 303.1

Sage-femme, [L-1] 259.10, 259.11, 432.1-432.3,
530.78.1

Services assurés considérés comme non assurés,
[L-1] 108

Services de télésanté, [L-1] 108.1

Voir aussi Entente de gestion et d’imputabilité ;
Ministre de la Santé et des Services sociaux ;
Professionnel de la santé

Entente de gestion et d’imputabilité, [L-2] 55
Contenu, [L-2] 55 al. 2

Objectif, [L-2] 55 al. 4

Obligation, [L-2] 55 al. 1

Plan d’action de I'établissement, [L-2] 55 al. 3

Entente de gestion et d’imputabilité — agence de
la santé et des services sociaux, [L-1] 385.1-385.6

Annulation, [L-1] 385.6
Approbation, [L-1] 405 al. 2(6)
Contenu, [L-1] 385.2

Défaut de I'agence de se conformer a I'entente,
[L-1] 385.6

Devoir du président-directeur général de I'agence,
[L-1] 385.4

Document public, [L-1] 385.3

Objectifs annuels de I'agence non atteints,
[L-1] 385.6

Pouvoir de surveillance et de contréle, [L-1] 385.5
Pouvoir du ministre, [L-1] 385.1

Rapport annuel de gestion, [L-1] 182.7 al. 2(1), 385.7
al. 2(1)

Suspension, [L-1] 385.6

Entente de gestion et d’'imputabilité —
établissement, [L-1] 182.1-182.6, 530.61.1

Annulation, [L-1] 182.6
— Avis au ministre, [L-1] 182.6
Contenu, [L-1] 182.2

Défaut du directeur général de I'établissement de se
conformer a I'entente, [L-1] 182.6
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Devoir du directeur général de I'établissement,
[L-1] 182.4

Document public, [L-1] 182.3
Mesure disciplinaire, [L-1] 182.6

Obligation de conclure avec I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 182.1

Participation du ministre a I'entente, [L-1] 182.1
Pouvoir de surveillance et de contréle, [L-1] 182.5
Rapport, [L-1] 158.1
Suspension, [L-1] 182.6

— Avis au ministre, [L-1] 182.6

Entrave, [L-1] 9.2, 535
Entreprise commerciale, [L-1] 265
Epidémie, [R-4] 9

Epoux
Voir Conjoint

Equilibre budgeétaire, [L-2] 111 al. 2
Plan, [L-1] 530.106

Equipement, [L-1] 113, 268

Equipement médical spécialisé ou ultraspécialisé
Voir Actif informationnel

Equité entre les femmes et les hommes
Voir Conseil d’administration de I'établissement

Equité interrégionale
Voir Financement des services

Estrie

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS)

— Administration, [L-2] 5 al. 1
Région sociosanitaire, [L-2] 168 al. 2

Etablissement, [L-1]
Acceptation de dons, legs ou subventions, [L-1] 268
— Comptabilisation, [L-1] 269
— Rapport financier, [L-1] 270
Accés aux services, [L-1] 356
Accés aux services en langue anglaise, [L-1] 348
Accompagnement et assistance de I'usager, [L-1] 11
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Acquisition d’actions, [L-1] 265(1)
Acte constitutif, [L-1] 315, 316, 547
Actifs informationnels, [L-2] 219 al. 4
Activités accessoires, [L-1] 115
Activités complémentaires, [L-1] 93
Administration provisoire, [L-1] 490
Admission, [R-4] 22, 23

Agrément des services, [L-1] 107.1

— Communication de renseignements a un orga-
nisme d’accréditation, [L-1] 107.1

Durée de validité, [L-1] 107.1
Obtention obligatoire, [L-1] 107.1
Rapport, [L-1] 107.1

Refus d’agréer, [L-1] 107.1

Aide a la personne, [L-1] 478

Aide et accompagnement de I'agence, [L-1] 413.1.1
Allocation du bénéficiaire, [R-4] 6(19)

Assurance de dommages, [L-1] 267, 435.1-436 ;
[R-4] 13-14

Avoir propre, [L-1] 269.1

Budget, [L-1] 284-288, 340 al. 2(4) ; [R-4] 6(4)
— Réduction, [L-1] 240.2

Cadavre, [L-1] 114.1-114.2

Cadre
— Conflit d'intéréts, [L-1] 234

Caractéristiques ethnoculturelles ou linguistiques,
[L-1] 128 ; [L-2] 146 al. 1

Catégorie, [L-1] 79-99.1
Centre médical spécialisé

— Recours en réclamation (renseignement au
dossier de 'usager), [L-1] 78.1

Choix de l'usager, [L-1] 6, 13
Code d’éthique, [L-1] 233
— Exemplaire, [L-1] 233

— Regles d'utilisation des renseignements,
[L-1] 233

Comité des résidents, [L-1] 209
Comité des usagers, [L-1] 209
Communauté interne, [L-1] 129(6)

Composition socioculturelle, ethnoculturelle, linguis-
tigue ou démographique des usagers, [L-1] 138

Conflit d’intéréts, [L-1] 235 ; [R-4] 15
Congé au bénéficiaire, [R-4] 6(23)
Congé temporaire aux bénéficiaires, [R-4] 6(20)
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Conseil d’administration, [L-1] 119 et s., 552 ;
[L-2] 155

— Administrant plusieurs établissements,
[L-2] 146

— Projet de réglement, [L-1] 433.3

— Suspension des pouvoirs, [L-2] 152
Constitution, [L-1] 317 ; [L-2] 172 al. 2
Contention et isolement des bénéficiaires, [R-4] 6(18)
Continuite, [L-1] 540, 546

— Lettres patentes supplémentaires, [L-1] 545,
548, 550

Contrat d’association, [L-1] 110
Contrat de services, [L-1] 110 ; [R-4] 6(6)
— Dossier de l'usager, [L-1] 27.1, 27.2

Contribution de l'usager, [L-1] 513, 514 ; [R-3] 346-
3771

— Recouvrement, [L-1] 516
Conversion, [L-1] 324

Coordination des activités et services, [L-1] 340
al. 2(5)

— Entente, [L-1] 105.1
Criteres d’accés aux services, [L-2] 83
Définition, [L-1] 94-96
Demande ou projet soumis, [R-4] 6(5)
Directeur général, [L-2] 50
— Maintien du contrat de travail, [L-2] 189 al. 3
Direction, [L-2] 147
Dispositions applicables, [L-1] 619.72
Dispositions non applicables, [L-2] 54
Dissolution, [L-1] 333
Don, [L-1] 265(4)
— Dossier de l'usager, [L-1] 27.3
Dossier de l'usager, [R-4] 6(21.1), (22), (24), 50-56
— Acceés refusé, [L-1] 17, 21, 27
— Assistance, [L-1] 25
— Communication entre établissements, [L-1] 24
— Délai d’acces, [L-1] 26
Employeé, [L-2] 171
— Occasionnel, [L-2] 171 al. 3
Emprunt, [L-1] 296, 468
Enregistrement d’'une personne, [R-4] 21
Enseignement et recherche, [R-4] 6(9)

Entente avec un centre médical spécialisé, [L-1] 108,
333.6

Entente avec un établissement, [L-1] 108-108.1, 109,
340 al. 2(7.3), (7.4)
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Entente avec un organisme communautaire,
[L-1] 108.3, 454

Entente avec un organisme hors Québec, [L-1] 111

Entente avec un professionnel non participant,
[L-1] 108

Entente avec une clinique médicale associée,
[L-1] 349.3-349.9

Entente avec une instance locale, [L-1] 105.1
Entente de gestion et d'imputabilité, [L-2] 55

Entente de gestion et d'imputabilité entre I'établis-
sement et 'agence de la santé et des services
sociaux

— Obligation de conclure avec I'agence,
[L-1] 182.1

— Rapport, [L-1] 158.1
Entreprise commerciale, [L-1] 265

Etats financiers, [L-1] 172(3), 181.0.0.3(4), (5), 269-
270

Evaluation des services, [L-1] 107
Exercice d’un droit, [L-1] 265(5)
Exercice financier, [L-1] 282
Fermeture, [L-2] 172 al. 2
Financement, [R-3] 336
Fonctions, [L-1] 100
Fondation, [L-1] 271

— Dossier de l'usager, [L-1] 27.3
Fonds a destination spéciale, [L-1] 269
Fonds d’'immobilisation, [L-1] 262
Fonds de dotation, [L-1] 269
Frais d’exploitation, [L-1] 281

Fusjon, [L-1] 323 ; [L-2] 4 al. 1, 145, voir aussi
Etablissement fusionné

Gestion des risques

— Rapport d’activités, [L-1] 278
Hébergement de l'usager, [L-1] 14
Hygiéne et sécurité

— Mesures de prévention, [R-4] 9

— Normes, [R-4] 10

Immeuble, [L-1] 260, 262.1, 263-264, 266, 281 ;
[L-2] 214

— Travaux de maintien d’actifs, [L-1] 263.1
Incident ou accident

— Déclaration au directeur général, [L-1] 233.1,
532

Index des bénéficiaires, [R-4] 57
Inscription, [R-4] 23
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Inspection, [L-1] 489-489.1.1
Intégration, [L-1] 330 ; [L-2] 172 al. 2
Langue des services, [R-4] 49.1
Lettres patentes, [L-1] 318-322.1
Liquidation des affaires, [L-1] 451.12, 451.14
— Liquidateur
® Nomination, [L-1] 451.7
® Pouvoirs, [L-1] 451.11
® Remplacement, [L-1] 451.9
® Rémunération, [L-1] 451.8
— Livres et comptes, [L-1] 451.15
— Rapport, [L-1] 451.13
— Suspension des procédures, [L-1] 451.10
Livres et comptes
— Veérification, [L-1] 289-294
Location d’installations

— Professionnel non participant (autorisation
préalable du ministre), [L-1] 263.2

Mandat

— Dossier de l'usager, [L-1] 27.1-27.2
Médicaments, [L-1] 112(2), 116-118

— Correction a la liste, [L-1] 116
Mesure de controle d’'une personne, [L-1] 118.1
Mise a jour des fichiers ou index locaux

— Transmission des renseignements contenus au
dossier d’'un usager, [L-1] 19.0.2

Nouveaux services, [L-1] 113
Obligation de fournir les soins, [L-1] 7
Observateurs nommés par I'agence, [L-1] 413.1.2
Organisation des services, [L-1] 182.0.2-182.0.4
Orientations et activités, [R-4] 6(2)
Permis, [L-1] 437

— Déclaration au ministre, [L-1] 444.1

— Retrait, [L-1] 451.1-451.16

Personne dont I'état mental présente un danger pour
elles-mémes ou autrui

— Protocole, [L-1] 118.2
Personne morale, [L-1] 320, 601.1
Personnel, [L-1] 129(6)(e)

— Exclusion, [L-1] 236

— Renseignements et documents (examen de la
plainte), [L-1] 36

Personnes atteintes de maladies contagieuses ou
infectieuses, [R-4] 6(16)

Plainte de l'usager, [L-1] 29-32, 34 ; [L-2] 50.1
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Plan d’action pour la planification de la main-d’ceuvre
et le développement du personnel, [L-1] 231

Plan d'intervention, [L-1] 102, 104 ; [R-4] 6(21)

Plan d’organisation, [L-1] 183-183.1, 187 ; [L-2] 55
al. 1

Plan de services individualisé, [L-1] 103-104

Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 183,
187, 239-240, 283

Plan stratégique pluriannuel, [L-1] 158.1, 182.0.2-
182.04
Président-directeur général
— Comité régional de coordination, [L-1] 346.3
Formation continue, [L-1] 433.2(1)
Reléve, [L-1] 433.2(2)

Remplacement temporaire, [L-2] 152 al. 1, 154

Président-directeur général adjoint
— Remplacement temporaire, [L-2] 152 al. 1, 154
Prét, [L-1] 265(2)

Programme d’accés aux services en langue
anglaise, [L-2] 76

Programme d’activités de jour, [R-4] 6(12)
Prohibition, [L-1] 259, 265

Projet clinique et organisationnel, [L-1] 105.1
Public, [L-1] 97-98, 99.1

Radiologie, [R-4] 11

Rapport annuel de gestion, [L-1] 182.7-182.9
Rapport d’activités, [L-1] 278-279, 288
Rapport de laboratoire, [R-4] 58

Rapport financier, [L-1] 295, 297

Rapport sur les services aux bénéficiaires, [R-4] 6(3)
Recrutement des ressources [L-2] 65

Référence a I'agence, [L-2] 103 al. 1, 107, 108 al. 1,
134, 140

Refus de recevoir un usager, [L-2] 43, 84 al. 2
Régie interne, [R-4] 6(1)

Reglement, [L-1] 106

Regroupement, voir Etablissement regroupé
Rencontre avec le personnel, [L-1] 232
Réorganisation administrative, [L-2] 187
Répartition des lits, [R-4] 6(8)

Répartition des ressources ou effectifs, [L-1] 283 ;
[L-2] 172

Réseau de distribution, [R-4] 12

Réseau universitaire intégré de santé, [L-1] 436.1
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Résidence privée pour ainés

— Obligation de s’assurer que I'exploitant est
titulaire d’'un certificat de conformité,
[L-1] 346.0.3

Respect des communautés culturelles, [L-1] 349
Responsabilité, [L-1] 101
Ressource de type familial, [L-1] 310
Ressource intermédiaire, [L-1] 301, 306
— Administrateur provisoire

® Désignation, [L-1] 309.1
Durée du mandat, [L-1] 309.1
Fin a 'administration provisoire, [L-1] 309.7
Immunité, [L-1] 309.5
Ordonnance, [L-1] 309.6
Pouvoirs, [L-1] 309.4

Présentation d’observations par I'exploitant,
[L-1] 309.3

Rapport, [L-1] 309.2, 309.6
Situation visée, [L-1] 309.1

Entente entre le ministre et un ou plusieurs
organismes représentatifs des ressources
intermédiaires, [L-1] 303.1

— Recrutement et évaluation, [L-1] 305
Service d’hébergement, [L-1] 103.1
Services de garde éducatifs a I'enfance, [L-1] 114(1)

Services de premiére ligne auprés des clientéles
vulnérables, [L-1] 361

Services de santé scolaire, [R-4] 51
Services disponibles, [L-1] 105
Services médicaux en obstétrique, [L-1] 361
Services ultraspécialisés, [L-1] 112
Siege, [L-2] 172
Site Internet, [L-1] 182.9-182.10, 295
Sondage, [L-1] 107

— Dossier de l'usager, [L-1] 107

— Objet, [L-1] 107

— Refus de l'usager, [L-1] 107

— Respect des regles éthiques, [L-1] 107
Structure organisationnelle, [L-2] 147
Substances radioactives, [R-4] 11
Subvention, [L-1] 265(6)
Succession de plein droit, [L-2] 7
Sdreté, [L-1] 265(3)
Suspension des pouvoirs, [L-2] 152-155

— Prolongation de la période, [L-2] 153
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— Recommandations du ministre, [L-2] 155
Transfert d’'un usager vers un autre établissement
— Renseignements sur l'usager, [L-1] 19.0.3

Usage commun de certains biens et ressources,
[L-2] 150

Visites aux bénéficiaires, [R-4] 6 al. 1(17)

Voir aussi Administration régionale Kativik ;
Agence de la santé et des services sociaux ;
Centre affilié universitaire ; Centre d’héberge-
ment et de soins de longue durée ; Centre de
protection de I’enfance et de la jeunesse ;
Centre de réadaptation ; Centre de santé et de
services sociaux ; Centre hospitalier ; Centre
local de services communautaires ; Centre
médical spécialisé ; Comité de gestion des
risques ; Comité de révision — établissement ;
Comité de vigilance et de la qualité ; Conseil
d’administration de I'établissement ; Cons-
truction d’immeuble ; Directeur général de
I’établissement ; Dispositions transitoires ;
Dossier de 'usager ; Entente de gestion et
d’imputabilité ; Etablissement regroupé ; Fon-
dation ; Fusion ; Gestionnaire des assurances
du réseau de la santé et des services sociaux ;
Institut universitaire ; Permis d’établisse-
ment ; Personne morale ; Plainte de 'usager ;
Reddition de comptes ; Région du Nord-du-
Québec ; Usager

Etablissement — territoire du réseau local de
services de santé et de services sociaux

Voir Réseau local de services de santé et de
services sociaux

Etablissement a mission élargie, [L-2] 1 al. 2

Etablissement affilié & une université

Voir Centre affilié universitaire ; Institut universi-
taire ; Université

Etablissement agréé, [L-1] 462

Etablissement d’enseignement

Contrat d’association avec un établissement,
[L-1] 110

Définition, [R-3] 357.3
Etablissement
— Exclusion, [L-1] 96

Etablissement de santé et de services sociaux
Voir Etablissement
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Etablissement fusionné
Abolition de postes, [L-2] 189
Budget de fonctionnement, [L-2] 200 al. 2
Comité consultatif, [L-2] 148
Comité des usagers, [L-2] 203
Conseil d’administration
— Fin du mandat, [L-2] 188
Désignation valide, [L-2] 212
Dispositions applicables, [L-2] 49
Dossiers et documents, [L-2] 202 al. 1
Fondation, [L-2] 215 al. 1
Nom, [L-2] 221
Services de langue anglaise, [L-2] 206-207
Voir aussi Etablissement regroupé ; Fusion

Etablissement non fusionné, [L-2] 8
Association a un exploitant (clinique), [L-2] 77
Budget de fonctionnement, [L-2] 200 al. 1
Cadre supérieur

— Conflit d’intéréts, [L-2] 57

— Fonctions exclusives, [L-2] 59
Conseil d’administration

— Composition, [L-2] 10, 15 al. 2

— Dispositions applicables, [L-2] 21, 31

— Fonctions, [L-2] 28 al. 1

— Séance publique d’information, [L-2] 30
Directeur des ressources financiéres, [L-2] 191 al. 2
Directeur des ressources humaines, [L-2] 191 al. 2
Directeur général

— Abolition de poste, [L-2] 189
Directives du ministre, [L-2] 149
Dispositions applicables, [L-2] 46 al. 1, 47, 95
Effectifs, [L-2] 172
Hors-cadre

— Conflit d’intéréts, [L-2] 57

— Fonctions exclusives, [L-2] 59

Président-directeur général, [L-2] 10(9), 14 al. 2,
32 ets., 50

— Dispositions non applicables, [L-2] 56
— Nomination, [L-2] 191 al. 1
— Pouvaoirs, [L-2] 195

Président-directeur général adjoint, voir Président-
directeur général adjoint — CISSS et établis-
sement non fusionné

Rapport d’activités, [L-2] 63
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Référence a I'agence, [L-2] 115, 128
Régles budgétaires, [L-2] 64
Ressource de type familial, [L-2] 65
Ressource intermédiaire, [L-2] 65
Services de langue anglaise, [L-2] 205

Etablissement privé
Budget, [L-1] 299
Catégorie, [L-1] 97
Comité de vigilance et de la qualité, [L-1] 182.0.1 ;
[L-2] 53.2
Conseil d’administration, [L-1] 182 ; [R-4] 6
Continuité, [L-1] 551
Convention, [L-1] 78.1, 263.2, 475-476
Conversion, [L-1] 324
Définition, [L-1] 99
Dispositions non applicables, [L-2] 54
Exercice financier, [L-1] 298
Fusion, [L-1] 323
Immeuble, [L-1] 260, 263
— Travaux de maintien d’actifs, [L-1] 263.1
Permis
— Retrait, [L-1] 451.16-451.17

Procédure d’examen des plaintes, [L-2] 50.1-50.3,
53.1-53.2

Rapport d’activités, [L-1] 279

Services de pastorale, [R-4] 7

Vérification, [L-1] 300

Voir aussi Agrément de ressources privées

Etablissement privé conventionné

Critéres d’accés aux services, [L-2] 83
Dispositions non applicables, [L-2] 54
Référence a I'agence, [L-2] 103 al. 1, 134, 140
Refus d’un usager, [L-2] 84 al. 2

Services en langue anglaise, [L-2] 76 al. 3

Etablissement public
Voir Etablissement

Etablissement regroupé

Abolition de postes, [L-2] 189
Administration, [L-2] 28 al. 1

Budget de fonctionnement, [L-2] 200 al. 2
Comité consultatif, [L-2] 148

Comité des usagers, [L-2] 203
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Dispositions applicables, [L-2] 47
Documents, [L-2] 27

Dossiers des usagers, [L-2] 202 al. 2
Employé, [L-2] 169

Fondation, [L-2] 215 al. 2

Immeuble, [L-2] 214 al. 2

Privileges accordés a un médecin ou dentiste,
[L-2] 61 al. 1

Services de langue anglaise, [L-2] 205-206

Services de nature culturelle ou linguistique, [L-2] 28
al. 2

Structure organisationnelle, [L-2] 5 al. 2
Unité de négociation, [L-2] 185-186
Voir aussi Etablissement fusionné

Etat de santé de la population (surveillance
continue)

Voir Santé publique

Etat mental présentant un danger

Voir Protection des personnes dont I'état mental
présente un danger pour elles-mémes ou pour
autrui

Etats-Unis, [L-1] 503

Ethique
Sondage, [L-1] 107

Voir aussi Code d’éthique

Evaluation psychiatrique

Voir Protection des personnes dont I'état mental
présente un danger pour elles-mémes ou pour
autrui

Examen psychiatrique

Voir Protection des personnes dont I'état mental
présente un danger pour elles-mémes ou pour
autrui

Examen radiologique
Voir Radiologie

Expert, [L-1] 19(2), 32, 65, 75-76, 76.2-76.4, 214 ;
[R-1]46.1 ; [R-2] 57.1

Exploitant d’un centre médical spécialisé

Voir Centre médical spécialisé
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Exploitant d’une cliniqgue médicale associée

Voir Clinique médicale associée

Exploitant d’une résidence privée pour ainés

Voir Résidence privée pour ainés
Expropriation, [L-0] 102 ; [L-1] 266
—-F-

Faculté de médecine

Voir Université

Faculté de pharmacie

Voir Université

Faculté de sciences infirmieres

Voir Université

Famille d’accueil, [L-1] 311, 312 ; [L-2] 68
Acces aux services, [R-4] 48

Contribution de l'usager, [R-3] 376-377.1
De proximité, [L-1] 312 ; [L-2] 68

Plan d’intervention, [R-4] 49

Fausse représentation
Fondation, [L-1] 273

Fédération des médecins omnipraticiens du
Québec

Entente générale (1°" septembre 1976), [R-1] 12.4,
12.6

Voir aussi Médecin omnipraticien

Fédération des médecins spécialistes du Québec
Accord-cadre (1°" octobre 1995), [R-1] 12.2, 12.6

Voir aussi Médecin spécialiste

Fédération québécoise des centres de
réadaptation pour personnes alcooliques et
autres toxicomanes, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Fédération québécoise des centres de
réadaptation pour personnes en déficience
intellectuelle, [R-1] 3 ; [R-2] 4

Femme

Conseil d’administration, [L-2] 17 al. 2

Financement des services

Emprunt, [L-1] 468

Etablissement privé, [L-1] 475-476
Fonds d’amortissement, [L-1] 468-469
Manuel de gestion financiere, [L-1] 477
Mécanismes d’allocation, [L-1] 463

Plan de répartition des ressources financieres,
[L-1] 463

Reégles budgétaires, [L-1] 464

— Particulieres, [L-1] 465
Répartition des ressources, [L-1] 463
Revenus, [L-1] 467
Subvention

— Allocation, [L-1] 466

— Annulation, [L-1] 470

Fonctionnaire du gouvernement
Voir Gouvernement

Fondation

Aide financiére, [L-1] 272
— Admissibilité du projet, [L-1] 272
— Documents requis, [L-1] 272

— Pouvoir de 'agence de la santé et des services

sociaux, [L-1] 273

— Soumission a I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 272

Avantage direct ou indirect
— Prohibition, [L-1] 274

— Rapport financier de I'établissement, [L-1] 270

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(4), 133.2(1)

Constitution, [L-1] 271

Continuation, [L-2] 215

Définition, [L-1] 132.2

Dénomination sociale, [L-1] 438

Dissolution, [L-1] 271

Donation, [L-1] 275, 277

Fiduciaire, [L-1] 271

Immeuble excédentaire
— Transfert, [L-1] 262.1

Legs, [L-1] 276-277

Membre observateur au conseil d’administration,
[L-2]11al. 1,11 al. 3

Objet, [L-1] 271
Président, [L-2] 11 al. 1
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Fonds canadien d’investissement, [L-1] 436.6
al. 1(5)

Fonds de la recherche en santé du Québec,
[L-1] 88-90, 117, 436.6 al. 2(2), 436.8 al. 1(6)

Fonds publics (utilisation)

Directives du ministre, [L-2] 149
Forces armées canadiennes, [R-3] 338(f)

Formation, [L-1] 90-91, 110
Devoir du ministre, [L-1] 433.2

Programme d’accueil et de formation continue,
[L-1] 181.0.0.1(5)

Programme de formation et de recherche

— Contrat de services avec un établissement,
[L-1] 110

Voir aussi Activité de perfectionnement

Forum de la population
Composition, [L-1] 343.1

Compte rendu des activités et des mécanismes de
consultation utilisés, [L-1] 343.6

Continuation, [L-2] 204
Coordonnateur des activités, [L-1] 343.1
Durée du mandat des membres, [L-1] 343.1

Entente de I'agence de la santé et des services
sociaux avec l'organisme compétent, [L-1] 343.1

Exercice des responsabilités, [L-1] 343.5
Mise sur pied, [L-1] 343.1

Plan stratégique pluriannuel d’organisation de servi-
ces

— Auvis a l'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 346.1

Région du Nord-du-Québec, [L-1] 530.50.1
Régles de fonctionnement, [L-1] 343.3
Responsabilités, [L-1] 343.2, 343.5
Ressources, [L-1] 343.5
Réunion

— Caractere public, [L-1] 343.4

— Nombre par année, [L-1] 343.4
Territoire de deux régions administratives

— Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS), [L-2] 73.1

— Directeur de santé publique, [L-2] 120
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Frais
Centre médical spécialisé

— Délivrance ou renouvellement d’'un permis,
[L-1] 505(21.1)

Services professionnels en transition de carriére,
[R-1]79; [R-2] 90, 96

Fusion, [L-1] 318

CISSS a vocation suprarégionale, [L-2] 213
Comité consultatif, [L-2] 148
Consentement, [L-1] 325

D’intérét public, [L-1] 328

Désignation valide, [L-2] 212

Droits et obligations, [L-1] 329
Etablissements visés, [L-1] 323

Nouvel établissement, [L-2] 145 al. 2
Personne morale, [L-1] 327

Pouvoirs du ministre, [L-2] 145 al. 1
Résolution, [L-1] 326

Unité de négociation, [L-2] 185-186

Voir aussi Cadre ; Etablissement fusionné

-G -
Garantie d’exécution, [L-2] 199 al. 2

Garde

Voir Protection des personnes dont I’état mental
présente un danger pour elles-mémes ou pour
autrui

Garde d’enfant, [L-1] 82

Garderie, [L-1] 114(1)
Permis, [L-1] 180

Gaspésie-iles-de-la-Madeleine

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS), [L-2] 4 al. 3

Services préhospitaliers d’urgence, [L-2] 123 al. 1

Gazette officielle du Québec, [L-2] 177 al. 2,
179 al. 5, 181 al. 5, 182 al. 3

Concordance des expressions
— Reglement, [L-1] 619.43

Conseil d’administration de I'établissement
— Reglement, [L-1] 137
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Conseil du trésor

— Acte de délégation des pouvoirs, [L-1] 261
Dispositions transitoires, [L-1] 617, 619.71
Etablissement

— Dissolution, [L-1] 333

— Liquidation des affaires, [L-1] 451.14

— Retrait du permis, [L-1] 451.1, 451.6
Fusion d’intérét public

— Auvis d’intention, [L-1] 328
Lettres patentes, [L-1] 318

— Annulation, [L-1] 333

Lettres patentes supplémentaires, [L-1] 322-322.1,
548

Liste des médicaments, [L-1] 60(3)
Procédure de désignation des personnes
— Réglement, [L-1] 137
Projet expérimental
— Avis d’intention, [L-1] 434

Gendarmerie royale du Canada, [R-3] 338(f)

Gestion des risques, [L-1] 181.0.0.3(2)

Voir aussi Activité de gestion des risques ; Comité
de gestion des risques

Gestion du réseau
A deux niveaux hiérarchiques, [L-2] 1 al. 2

Gestion et reddition de comptes

Voir Entente de gestion et d’imputabilité ; Reddi-
tion de comptes

Gestion financiére
Voir Conseil régional — gestion financiere

Gestionnaire
Conseil d’administration de I'établissement, [L-1] 129

Gestionnaire des assurances du réseau de la
santé et des services sociaux

Assurance de dommages, [L-1] 435.1
Conseil d’administration, [L-1] 435.2
Définition, [L-1] 435.1

Désignation, [L-1] 435.1

Dispositions applicables, [L-1] 435.2
Entente, [L-1] 435.3

Financement, [L-1] 436

981

Gestion de la franchise
— Garantie d’exécution, [L-1] 472.1
Membres, [L-1] 435.2
Normes et baremes, [L-1] 435.4
Objets complémentaires ou accessoires, [L-1] 435.1
Personne morale, [L-1] 435.1
Rapport annuel, [L-1] 435.3
Reglement, [L-1] 435.4, 485
Site Internet, [L-1] 435.3
Vérificateur, [L-1] 435.2

Gestionnaire des risques

Interdiction d’étre contraint de faire une déposition
portant sur des renseignements personnels,
[L-1] 183.3

— Exception, [L-1] 183.3

Réponses faites par une personne dans le cadre des
activités de gestion des risques

— lIrrecevabilité en preuve, [L-1] 183.3
Voir aussi Comité de gestion des risques

Gouvernement
Administration provisoire, [L-1] 492
— Mesures administratives, [L-1] 497
Agence de la santé et des services sociaux, [L-1] 339

— Exercice des responsabilités par une instance
locale (décret gouvernemental), [L-1] 530.0.1

Aide a la personne, [L-1] 478, 480
Cadre de I'établissement
— Conflit d’intéréts, [L-1] 234

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS)

— Président-directeur général, [L-2] 9(9), 14 al. 2
Centre médical spécialisé

— Services préopératoires, postopératoires, de
réadaptation et de soutien a domicile (récla-
mation du codt), [L-1] 78.1

Conseil d’'administration (CISSS)

— Allocations, indemnités et rémunération,
[L-2] 18

Conseil d’'administration (établissement)

— Administration de plusieurs établissements,
[L-2] 146 al. 2

Dispositions transitoires, [L-1] 617

Dons, legs ou subventions a un établissement,
[L-1] 268
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Etablissement

— Conseil d’administration, [L-1] 128, 165 ;
[L-2] 146 al. 2

Contrat, [L-1] 235
Dissolution, [L-1] 333
Frais d’exploitation, [L-1] 281
Fusion d’intérét public, [L-1] 328
Etablissement non fusionné

— Président-directeur général, [L-2] 10(9), 14 al. 2
Etudiants de l'extérieur du Québec, [L-1] 504
Financement des services, [L-1] 468

Institut universitaire

— Président-directeur général, [L-2] 10(9), 14 al. 2
Pouvoirs, [L-2] 218
Président-directeur général

— Conditions de travail, [L-2] 34 al. 1

Président-directeur général de I'agence de la santé
et des services sociaux

— Rémunération, avantages sociaux et conditions
de travail, [L-1] 400

Programme de services en langue anglaise,
[L-1]1 348 ; [L-2] 76 al. 4

Projet expérimental, [L-1] 434
Région sociosanitaire

— Modification du territoire, [L-2] 70
Réglement, [L-1] 505 ; [L-2] 217
Résident en médecine, [L-1] 503
Service médical spécialisé

— Mécanisme particulier d’accés (temps d’attente
déraisonnable ou sur le point de le devenir),
[L-1] 431.2

Subrogation, [L-1] 78
Voir aussi Dispositions transitoires ; Réglement

Gouvernement fédéral
Médicaments, [L-1] 116

Grossesse, [R-2] 87.35-87.39
Voir aussi Services d’interruption de grossesse

Groupement d’établissements
Cessation d’'activités, [L-2] 218

—H-

Harcelement psychologique, [R-1] 5.2-5.3
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Hébergement d’urgence
Voir Aide a la personne

Héritier
Accident de l'usager
— Mesures de soutien, [L-1] 235.1

— Regles de divulgation de l'information,
[L-1] 2351

Dossier de l'usager, [L-1] 23
Plainte de I'usager

— Procédure d’examen par I'établissement,
[L-1] 34

Hopital de jour, [L-1] 83

Hopital de Montréal pour enfants, [R-4] Ann. VI
Hopital Jeffery Hale — Saint Brigid’s, [L-2] 209-211
Hopital neurologique de Montréal, [R-4] Ann. VI
Hopital Notre-Dame du CHUM, [L-2] 181

Hopital Shriners pour enfants (Québec) Inc.,
[R-4] Ann. VI

Hopital Sainte-Justine, [R-4] Ann. VI
Hopital vétérinaire, [L-1] 438

Hors-cadre
Abolition de poste, [L-2] 189

Activités d’'urgence sociale ou d’urgence santé,
[R-2] 40

Adjoint, [R-2] 23

Allocation d’attraction et de rétention, [R-2] 40.2-40.3,
161

Allocation de disponibilité, [R-2] 40

Allocation de gestion d’un établissement universi-
taire, [R-2] 40.1

Allocation relative a la gestion de proximité,
[R-2] 40.5

Allocation relative a un projet d’envergure majeure ou
nationale, [R-2] 40.4

Allocation relative aux disparités régionales, [R-2] 41
Application, [R-2] 1-3

Arbitrage, [R-2] 142-155

Banque de hors-cadres en disponibilité, [R-2] 91
Banque de postes de hors-cadres vacants, [R-2] 91
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Classe d’évaluation
Décision du ministre, [R-2] 27.2
Détermination par le ministre, [R-2] 27

Information au conseil d’administration et au
hors-cadre, [R-2] 27.2

Modification, [R-2] 32-33
Prise d'effet, [R-2] 27.5
Projet d’évaluation, [R-2] 27.1
Recours prohibé, [R-2] 27.5
Classe salariale, [R-2] 28, Ann. 1

— Augmentation salariale lors du redressement,
[R-2] 29

— Intégration en fonction de la classe salariale,
[R-2] Ann. 1

— Pourcentages d’ajustement, [R-2] 28, Ann. LA

— Progression pour rendement satisfaisant,
[R-2] 30, 158.1

— Redressement, [R-2] 28, Ann. 1
Comité de sélection, [R-2] 10

— Entrevue, [R-2] 14

— Liste des candidats, [R-2] 15

— Nouveau concours, [R-2] 16-17
Concours de sélection, [R-2] 8

— Auvis sectoriel et public, [R-2] 12-13

— Champ d’'application, [R-2] 5

— Priorité d’embauche, [R-2] 13
Conflit d’intéréts, [L-2] 57
Congé a l'occasion de la naissance, [R-2] 87.29
Congé a traitement différé ou anticipé

— Abolition de poste, [R-2] 87.86-87.87

— Admissibilité, [R-2] 87.67-87.69

— But, [R-2] 87.62

— Calcul de la pension, [R-2] 87.72

— Changement de poste, [R-2] 87.85

— Congé avec solde, [R-2] 87.80

— Congé de maternité, [R-2] 87.81

— Congé sans solde, [R-2] 87.78-87.79

— Décés, [R-2] 87.90

— Durée, [R-2] 87.65

— Emploi a temps partiel, [R-2] 87.68-87.69,
87.84

Entente, [R-2] 87.70

Fin de participation, [R-2] 87.88
Indemnités ou allocations, [R-2] 87.73
Invalidité, [R-2] 87.82-87.84
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Modalités d’application, [R-2] 87.71
Participation, [R-2] 87.64, 87.67
Période de congé, [R-2] 87.63, 87.65
Période de travail, [R-2] 87.63, 87.66
Régimes de sécurité sociale, [R-2] 87.74-87.76
Remboursement, [R-2] 87.91-87.92
Résiliation de I'entente, [R-2] 87.89
Service continu, [R-2] 87.77

Congé avec solde, [R-2] 87.80, 141

Congé compensatoire, [R-2] 4.9-4.11

Congé de maladie, [R-2] 83-85.2, 87.7-87.25

— Congé a traitement différé ou anticipé,
[R-2] 87.81

— Utilisation de la caisse, [R-2] 86-87, 87.102
Congé de paternité, [R-2] 87.30-87.39
Congé de préretraite, [R-2] 124-130.1
Congé de retraite, [R-2] 123-130.1

Congé pour adoption et congé en vue d’'une
adoption, [R-2] 87.40-87.52

Congé sans solde et congé partiel sans solde,
[R-2] 45, 87.53-87.59, 87.78-87.79, 132.1, 158.2

Congédiement, [R-2] 131-133

Congés pour responsabilités parentales, [R-2] 87.60-
87.61

Congés spéciaux a I'occasion de la grossesse et de
I'allaitement, [R-2] 87.26-87.28

Conseiller-cadre a la direction générale, [R-2] 24
Contrat d’engagement, [R-2] 19, 162

— Champ d’application, [R-2] 5

— Modification, [R-2] 19.1, 20

— Projet transmis pour approbation au président-
directeur général de I'agence, [R-2] 19.1

— Renouvellement, [R-2] 22

— Résolution du conseil d’administration,
[R-2] 19.1, 20

Contrat de services professionnels, [L-2] 58 al. 2
Cotisation professionnelle, [R-2] 4.1, 4.3
— Cessation de paiement, [R-2] 4.4
— Exonération de paiement, [R-2] 4.5-4.6
— Versement par 'employeur, [R-2] 4.2
Cumul de postes, [R-2] 38
Déclaration d'intéréts, [L-2] 58 al. 1, 198
Définition, [R-2] 4, 42
Démission, [R-2] 135
Départ, [R-2] 21
Départ du secteur, [R-2] 117
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Développement, [R-2] 87.109-87.112
Droits parentaux, [R-2] 87.1-87.61, 165
Entente de départ

— Modification, [R-2] 132.1

— Projet, [R-2] 132.1
Frais de déménagement, [R-2] 24.1-24.3
Indemnité, [R-2] 40
Indemnité de départ, [R-2] 19, 132.1, 134, 136-140
Indemnité de fin d’emploi, [R-2] 118-122, 126
Intérim, [R-2] 39
Interprétation, [R-2] 87.1
Invalidité, [R-2] 69.1-69.2, 133
Invalidité aprés cent quatre semaines, [R-2] 76-82
Liste, [R-2] 4.7
Mandat

— Renonciation, [R-2] 132.1
Mesures de fin d’engagement, [R-2] 148-155
Mesures de stabilité d’emploi, [R-2] 88

— Maintien du contrat de travail, [R-2] 95-97

— Pendant la période précédant I'abolition du
poste, [R-2] 92-94

— Services professionnels en transition de car-
riere, [R-2] 89-91.1, 140

Montant forfaitaire, [R-2] 28.2-28.3
Mutation, [R-2] 35
Nomination, [R-2] 9, 18
— Champ d’application, [R-2] 5
— Résolution du conseil d’administration, [R-2] 20

Nomination a un poste de conseiller-cadre a la
direction générale, [R-2] 132.1

Nomination a un poste de hors-cadre, [R-2] 31

Nomination lors d’'un changement de statut de
I'établissement, [R-2] 7

Non-rengagement, [R-2] 19, 134
— Avis, [R-2] 132-132.1
Plan de classification, [R-2] 163
Poste de hors-cadre
— Renonciation, [R-2] 132.1
Projet d’entente de départ, voir Entente de départ
Promotion, [R-2] 34
Réadaptation, [R-2] 64-75
Réaffectation a un poste non cadre, [R-2] 37, 44
Recours, [R-2] 142-147

Régime d’assurance, [R-2] 42, 46-46.1, 87.103-
87.104

— Conditions d’admission, [R-2] 47-49

Régime d’assurance-salaire de courte durée,
[R-2] 52-60

Régime de rentes de survivants, [R-2] 61
Régime de retraite, [R-2] 4.12
Régime uniforme d’assurance-vie, [R-2] 50-51

Régimes assurés auprés d’'une compagnie d’assu-
rance, [R-2] 62-63

Reglement, [R-2] 156-160
Relations professionnelles, [R-2] 4.8
Remboursement, [R-2] 87.91-87.92
Rémunération, [R-2] 25-26
— Hors-cadre replacé, [R-2] 106-106.3
Renouvellement d’engagement, [R-2] 22
— Champ d’application, [R-2] 5
Réorganisation administrative, [R-2] 6
Replacement

— Acceés aux services professionnels en transition
de carriére, [R-2] 90-91

— Chez le méme employeur, [R-2] 110-111
— Chez un autre employeur, [R-2] 112-116

— Option de replacement dans le secteur,
[R-2] 98-109

Résiliation d’engagement, [R-2] 19, 134
— Avis, [R-2] 132-132.1

Rétrogradation, [R-2] 36

Salaire

— Augmentation lors du redressement des clas-
ses salariales, [R-2] 29

— Intégration en fonction de la classe salariale,
[R-2] Ann. 1

® Ajustement, [R-2] Ann. 1
® Diminution de salaire,[R-2] Ann. 1

— Poste de hors-cadre a moins de 70 % du
temps complet, [R-2] 43

— Progression pour rendement satisfaisant,
[R-2] 30, 158.1

Sélection a la suite d’'une réorganisation adminis-
trative, [R-2] 6

— Champ d’application, [R-2] 5

Hors-cadre — conditions de travail

Voir Hors-cadre
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Hors-cadre — congédiement, non-rengagement,
résiliation d’engagement, suspension sans
solde, rétrogradation

Voir Hors-cadre

Hors-cadre — Régie régionale de la santé et des
services sociaux du Nunavik, [R-2] 5

Comité de sélection, [R-2] 10
Concours de sélection, [R-2] 5
— Avis écrit sectoriel et public, [R-2] 12

Voir aussi Hors-cadre

Hors-cadre — Régime de retraite progressive,
[R-2]

Abolition de poste, [R-2] 87.100
Admissibilité, [R-2] 87.94
Assurance-salaire, [R-2] 87.103-87.104
But, [R-2] 87.93
Conditions de travail, [R-2] 87.101
Congé de maladie, [R-2] 87.102
Entente, [R-2] 87.95
Cessation, [R-2] 87.107-87.108
— Modification, [R-2] 87.96
Nullité, [R-2] 87.108

— Prolongation, [R-2] 87.97
Nouvel emploi, [R-2] 87.107
Régime de retraite, [R-2] 87.105-87.106
Régimes d’assurance, [R-2] 87.103-87.104
Salaire, [R-2] 87.98
Service continu, [R-2] 87.99

Immeuble, [L-2] 214

Voir aussi Construction d’immeuble ; Etablisse-
ment

Immunité de poursuite en justice

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services, [L-1] 75(1)

Commissaire régional aux plaintes et a la qualité des
services, [L-1] 75(2)

Imputabilité

Voir Entente de gestion et d’imputabilité

Incident
Déclaration, [L-1] 233.1

— Personne en défaut, [L-1] 532
Définition, [L-1] 183.2
Identification et analyse des risques, [L-1] 183.2(1)
Mesures de controle, [L-1] 183.2(3)
Mesures de prévention, [L-1] 183.2(3), 235.1
Mesures de soutien, [L-1] 183.2(2), 235.1
Rapport, [L-1] 233.1
Registre local, [L-1] 183.2(3)
Reégles de divulgation de l'information, [L-1] 235.1
Systeéme de surveillance, [L-1] 183.2(3)
Voir aussi Comité de gestion des risques

Indemnité
Abolition de poste, [L-2] 189 al. 3
Membre du conseil d’administration, [L-2] 18

Indemnité de retraite
Voir Cadre

Infection nosocomiale

Prévention de I'apparition et contrle de la récur-
rence, [L-1] 183.2(1)

Infirmiére et infirmier

Membre du conseil d’administration, [L-2] 9(4), 10(4),
11 al. 2,12

Voir aussi Commission infirmiere régionale ;
Conseil des infirmiéres et infirmiers ; Direc-
teur des soins infirmiers ; Infirmiere et infir-
mier auxiliaire ; Infirmiére praticienne
spécialisée ; Ordre professionnel des infir-
miéeres et infirmiers du Québec

Infirmiére et infirmier auxiliaire
Conseil multidisciplinaire, [L-1] 133.0.1

Voir aussi Comité d’infirmiéres et infirmiers
auxiliaires

Infirmiére praticienne spécialisée
Conseil des infirmiéres et infirmiers

— Appréciation des actes infirmiers, [L-1] 220(1)
Directeur des soins infirmiers

— Limitation ou suspension d’exercice,
[L-1] 2071

® Impossibilité d’agir, [L-1] 207.1
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— Registre, [L-1] 207(2.2)
— Surveillance et controle de la qualité des actes

® Collaboration avec le chef de département,
[L-1] 190(1.2)

Régles d'utilisation des médicaments, [L-1] 192,
207(2.1), 220(2.1)

Régles de soins médicaux, [L-1] 192, 207(2.1),
220(2.1)

Information
Accident, [L-1] 8

— Regles de divulgation a 'usager, [L-1] 235.1
Agence de la santé et des services sociaux

— Modalités et développement des mécanismes
d’information de la population, [L-1] 340
al. 2(7.7)

Centre hospitalier

— Liste d’accés aux services spécialisés ou
surspécialisés des départements cliniques,
[L-1] 185.1

Comité des usagers, [L-1] 211
Divulgation

— A l'Institut de la statistique du Québec,
[L-1]19.3

Documents du conseil d’administration de I'établis-
sement, [L-1] 161, 166-169

Documents du conseil des médecins, dentistes et
pharmaciens, [L-1] 218

Dossier du chef de département clinique, [L-1] 190
Droit de l'usager, [L-1] 4, 8, 11
Gestion des risques

— Renseignement ou document fourni en
réponse a une demande d'un gestionnaire de
risques, [L-1] 183.3

Instance locale
— Information de la population, [L-1] 99.8
Rapports d’activité de I'établissement, [L-1] 280

— Protection des renseignements personnels,
[L-1] 280

Registre des résidences privées pour ainés,
[L-1] 346.0.1

Résidence privée pour ainés, [L-1] 346.0.9 al. 2(2)

Responsabilité de 'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 344

Voir aussi Acces aux documents ; Dossier de
I'usager

986

Infraction et peine
Administrateur ou dirigeant, [L-0] 823, 826-827

Agence de placement de personnel et main d'ceuvre
indépendante, [L-1] 531.4

Agent, mandataire ou employé, [L-0] 826-827
Amende, [L-1] 531
Centre médical spécialisé, [L-1] 531.2-531.3

Communication de renseignements au ministre,
[L-0] 817, 819

Complicité, [L-0] 825 ; [L-1] 536-538
Détermination de la peine, [L-0] 829-830
Entrave a I'exercice d’'une fonction, [L-1] 535
Faux renseignements, [L-1] 533

Infraction distincte pour chaque jour, [L-0] 824 ;
[L-1] 531.4

Livres et registres

— Refus de tenir ou de faire une inscription,
[L-1] 534
Partie a l'infraction, [L-1] 536-538
Personne morale, [L-0] 823, 826-827
Personnel de direction

— Rémunération ou avantage autre que prévu par
la loi, [L-0] 819, 821

Prescription, [L-0] 831
Président-directeur général

— Rémunération ou autre avantage, [L-2] 35 al. 2
Président-directeur général adjoint

— Rémunération ou autre avantage, [L-2] 35 al. 2
Preuve, [L-0] 828
Récidive, [L-0] 822
Refus de fournir des renseignements, [L-1] 532
Reglement, [L-1] 488, 511
Résidence privée pour ainés

— Certificat de conformité, [L-1] 531.1
Voir aussi Ordre professionnel

Injonction, [L-1] 76-76.1

Inscription a la Régie de I'assurance maladie du
Québec

Voir Régie de I'assurance maladie du Québec

Inspecteur, [L-1] 489
Voir aussi Inspection

Inspecteur général des institutions financieres
Voir Registraire des entreprises
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Inspection

Centre médical spécialisé, [L-1] 489
Etablissement, [L-1] 489

Immunité, [L-1] 489.1.1

Pouvoir du ministre, [L-1] 489

Résidence privée pour ainés, [L-1] 346.0.8, 346.0.9,
346.0.9.3, 489.0.1

Installation
Voir Location d’installations

Instance locale

Collaboration avec les intervenants du milieu,
[L-1] 100

Coordination des services, [L-1] 99.4, 99.7, 105.1
Définition, [L-1] 99.4

Directeur des services professionnels, [L-1] 202
Directeur des soins infirmiers, [L-1] 206

Exercice des responsabilités d’une agence de la
santé et des services sociaux, [L-1] 530.0.1-
530.0.8

— Application, [L-1] 530.0.1
— Biens, droits et obligations, [L-1] 530.0.3

— Cessation d’existence de I'agence,
[L-1] 530.0.3

— Consultation et approbation des établisse-
ments, [L-1] 530.0.1

Décret, [L-1] 530.0.1
Dossiers et documents, [L-1] 530.0.3
Employés, [L-1] 530.0.4

Exercice des pouvoirs, fonctions ou devoirs,
[L-1] 530.0.2

Mesures nécessaires a la prise en charge
compléte des responsabilités, [L-1] 530.0.7

Partie a toute procédure, [L-1] 530.0.3
Proposition du ministre, [L-1] 530.0.1
Référence a une agence, [L-1] 530.0.8

Reéglements, résolutions, autorisations, recon-
naissances et autres actes, [L-1] 530.0.3

Sommes affectées au budget de fonctionne-
ment, [L-1] 530.0.5

— Transfert des plaintes, [L-1] 530.0.6
Information et consultation, [L-1] 99.8
Projet clinique et organisationnel, [L-1] 99.5
Service médical, [L-1] 186
Services offerts, [L-1] 99.6
Sondage, [L-1] 107

987

Usage, dans son nom, des mots « centre de santé et
de services sociaux », [L-1] 99.4

Voir aussi Agence de la santé et des services
sociaux ; Comité de révision — instance
locale ; Conseil d’administration de I'instance
locale ; Réseau local de services de santé et
de services sociaux

Institut de cardiologie de Montréal, [L-2] 8(4) ;
[R-4] Ann. VI

Actifs informationnels, [L-2] 220

Institut de la statistique du Québec, [L-1] 19.3
Institut de réadaptation de Montréal, [R-4] Ann. VI
Institut de recherche, [L-1] 88-90, 117

Institut des sourds de Charlesbourg Inc.

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(3)

Institut national d’excellence en santé et en
services sociaux, [L-1] 116, 118, 436.6, 436.8

Institut Philippe-Pinel de Montréal, [L-2] 8(5)

Institut Raymond-Dewar

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(7)

Institut universitaire, [L-1] 89-90, 117, 182.1
Chef de département clinique, [L-1] 188
Conseil d’'administration, [L-1] 129(5), 133.2(2)
— Composition, [L-2] 10, 12, 15 al. 2
Dentiste
— Demande de nomination

® Répartition des taches relatives a I'activité
clinique, a la recherche et a I'enseignement,
[L-1] 242

— Nomination, [L-1] 238
Directeur des services professionnels, [L-1] 202
Fusion, [L-2] 212
Médecin

— Demande de nomination

® Répartition des taches relatives a I'activité
clinique, a la recherche et a I'enseignement,
[L-1] 242

— Nomination, [L-1] 238
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Mission d’enseignement et de recherche,
[L-1] 172(9)

Nom, [L-2] 4 al. 4
Plan d’organisation, [L-1] 184

Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 184,
186

Président-directeur général, [L-2] 10(9), 14 al. 2

Voir aussi Centre affilié universitaire ; Centre
hospitalier universitaire

Institut universitaire de cardiologie et de
pneumologie de Québec

Changement de nom, [L-2] 176

Institut universitaire de cardiologie et de
pneumologie de Québec — Université Laval,
[L-2] 8(7), 176

Actifs informationnels, [L-2] 220
Cession d’activités, [L-2] 180

Institution d’enseignement

Voir Etablissement d’enseignement
Institution religieuse, [L-1] 96

Intégration

Voir Convention d’intégration

Internet

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 343.0.1, 385.10

Etablissement, [L-1] 182.9-182.10
— Rapport financier annuel, [L-1] 295

Régie de I'assurance maladie du Québec, [L-1] 116
Interprétation

Voir Définition

Intervention d’urgence

Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence

Inuit

Voir Administration régionale Kativik

Irrecevabilité en preuve
Activité de gestion des risques

— Réponses faites par une personne, [L-1] 183.3

988

Examen de la plainte de I'usager ou de la conduite
d’une intervention

— Déclaration faite par une personne, [L-1] 76.2
Isolement, [R-4] 2(1), 6(18), 36

Itinérant

Voir Personne violentée, itinérante ou sans abri
-J-
Jardin d’enfants, [L-1] 114(1)

Jeune en difficulté d’adaptation, [L-1] 84, 86(4)
Voir aussi Centre de réadaptation

Jeux de hasard et d’argent, [L-1] 84

Juge de la Cour d’appel
Plainte de I'usager

— Pouvoir d’annuler tout bref et toute ordonnance
ou injonction, [L-1] 76.1

—K-

Kativik
Voir Administration régionale Kativik

—L-
Laboratoire, [L-1] 349.1 al. 1(2)

Langue

Usagers d’'un établissement regroupé, [L-2] 169 al. 2

Langue anglaise
Comité régional, [L-2] 108
Droit de l'usager, [L-1] 15
Installations disponibles en anglais, [L-2] 206
Programme d’accés aux services, [L-1] 348 ; [L-2] 76
Reconnaissance, [L-2] 207
— Retrait, [L-2] 208
Services, [L-1] 125 ; [L-2] 205 ; [R-4] 49.1

Laurentides

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS)

— Administration, [L-2] 5 al. 1
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Laval (ville)

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISsS)

— Administration, [L-2] 5 al. 1

Voir aussi Corporation d’'urgences-santé

Le Relais Laval Inc.

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(8)

Légataire particulier
Accident de l'usager
— Mesures de soutien, [L-1] 235.1

— Regles de divulgation de l'information,
[L-1] 235.1

Dossier de l'usager, [L-1] 23

Legs, [L-1] 268-270, 276, 277, 309(3)

Voir aussi Fondation ; Légataire particulier

Lettres patentes

Annulation, [L-1] 333

Constitution d’'un établissement, [L-1] 318
Contenu, [L-1] 318

Correction, [L-1] 321

Délivrance, [L-1] 320

Supplémentaires, [L-1] 322-322.1, 331, 545, 548

Voir aussi Acte constitutif de I’établissement

Liste des médicaments

Voir Médicament

Lit

Réservation interdite, [L-1] 191

Location d’installations

Professionnel non participant (autorisation préalable
du ministre), [L-1] 263.2

Loi

Application, [L-2] 2, 45 et s.
Entrée en vigueur, [L-2] 223
Ministre responsable, [L-2] 222
Objet, [L-2] 1 al. 1

Loi sur I'acces aux documents des organismes

publics et sur la protection des renseignements
personnels (RLRQ, c. A-2.1), [L-1] 19.2, 28, 183.4,
190, 218, 280 ; [R-1] 130.2

Loi sur les accidents du travail et les maladies
professionnelles (RLRQ, c. A-3.001), [R-1] 44

Loi sur les activités funéraires (RLRQ, c. A-5.02),
[L-1] 114.1-114.2

Loi sur I'administration financiére (RLRQ,
c. A-6.001), [L-0] 104

Loi sur I'administration publique (RLRQ,
c. A-6.01), [L-1] 385.9, 436.11

Loi sur les agences de développement de
réseaux locaux de services de santé et de
services sociaux (RLRQ, c. A-8.1), [L-1] 99.2, 347

Loi sur I'aide aux personnes et aux familles
(RLRQ, c. A-13.1.1), [R-3] 363

Loi sur I'aide financiére aux études (RLRQ,
c. A-13.3), [R-3] 357.3

Loi visant a aider les personnes victimes
d’infractions criminelles et & favoriser leur
rétablissement (RLRQ, c. P-9.2.1), [L-1] 19(21)

Loi sur les archives (RLRQ, c. A-21.1), [R-4] 6(24),
61, 64

Loi sur I'assurance automobile (RLRQ, c. A-25),
[R-1] 44

Loi sur I'assurance-emploi (L.C. 1996, ch. 23),
[R-1]176.19; [R-2] 87.19

Loi sur I'assurance-hospitalisation (RLRQ,
c. A-28), [L-0] 1615, 1622 ; [L-1] 19.0.2 ; [R-3] 346

Loi sur I'assurance maladie (RLRQ, c. A-29),
[L-0] 1622 ; [L-1] 19(8), 19.0.2, 77, 108-109, 257,
259-259.1, 263.2, 333.3 al. 1(1), 333.6, 349.4-349.5,
349.9, 360, 377.1, 434, 446.1(5), 449, 489.2, 619 ;
[R-3] 360

Loi sur I'assurance médicaments (RLRQ,
c. A-29.01), [L-1] 116

Loi visant a favoriser le civisme (RLRQ, c. C-20),
[R-1] 44
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Loi sur la Commission des affaires sociales
(RLRQ, c. C-34), [L-1] 619.2

Loi sur les commissions d’enquéte (RLRQ,
c. C-37), [L-1] 489.4, 500

Loi sur les contrats des organismes publics
(RLRQ, c. C-65.1), [L-1] 264, 349.2

Loi sur le curateur public (RLRQ, c. C-81),
[L-1] 204(5.1)

Loi concernant les droits sur les mutations
immobilieres (RLRQ, c. D-15.1), [L-2] 183

Loi sur I’équilibre budgétaire du réseau public
de la santé et des services sociaux (RLRQ,
c. E-12.0001), [L-2] 111-113

Loi sur la fonction publique (RLRQ, c. F-3.1.1),
[L-0] 1478-1482 ; [L-1] 619.63, 619.67 ; [L-2] 171
al. 3, 175

Loi sur la gouvernance des sociétés d'Etat
(RLRQ, c. G-1.02), [L-0] 29, 34, 55, 63-64, 70, 127,
1471-1472, 1614, 1618

Loi sur la gouvernance et la gestion des
ressources informationnelles des organismes
publics et des entreprises du gouvernement
(RLRQ, c. G-1.03), [L-0] 103 ; [L-1] 19(20), 520.2 ;
[L-2] 151

Loi sur les impdts (RLRQ, c. I-3), [L-2] 114 ;
[R-3] 363.1

Loi sur I'indemnisation des victimes d’actes
criminels (RLRQ, c. I-6), [R-1] 44

Loi sur les infirmieres et les infirmiers (RLRQ,
c. I-8), [L-1] 190(1.2), 192, 207(2.1), (2.2), 207.1,
220(1)

Loi sur I'Institut de la statistique du Québec
(RLRQ, c. I-13.011), [L-1] 19.2-19.3

Loi sur I'Institut national d’excellence en santé et
en services sociaux (RLRQ, c. -13.03), [L-1] 19(12)

Loi sur les jeunes contrevenants (L.R.C. (1985),
ch. Y-1), [R-4] 40, 43

Loi sur la justice administrative (RLRQ, c. J-3),
[L-1] 305.2, 346.0.13, 346.0.17, 449, 460

990

Loi sur les laboratoires médicaux et sur la
conservation des organes et des tissus (RLRQ,
c. L-0.2), [L-1] 349.1 al. 1(2)

Loi visant a lutter contre la maltraitance envers
les ainés et toute autre personne majeure en
situation de vulnérabilité (RLRQ, c. L-6.3),

[L-1] 346.0.11, 446 ; [L-2] 50.1

Loi médicale (RLRQ, c. M-9), [L-1] 190(1.1), 503 ;
[R-4] 81

Loi sur le ministére de 'Enseignement supérieur,
de la Recherche, de la Science et de la
Technologie (RLRQ, c. M-15.1.0.1), [L-1] 88, 343.1

Loi sur le ministere de la Famille, des Ainés et
de la Condition féminine (RLRQ, c. M-17.2),
[L-1] 114(4)

Loi sur le ministére de la Santé et des Services
sociaux (RLRQ, c. M-19.2), [L-1] 3721

Loi sur le ministere du Conseil exécutif (RLRQ,
c. M-30), [L-1] 181.0.0.1(2)

Loi sur le ministére du Revenu (RLRQ, c. M-31),
[L-1] 519

Loi sur les normes du travail (RLRQ, c. N-1.1),
[L-1] 349.3, 432.1; [R-1] 5.3

Loi concernant le partage de certains
renseignements de santé (RLRQ, c. P-9.0001),
[L-1] 520.1; [L-2] 115

Loi sur les pensions (L.R.C. (1985), ch. P-6),
[R-3] Ann. VI

Loi sur le Protecteur des usagers en matiére de
santé et de services sociaux (RLRQ, c. P-31.1),
[L-1] 33 al. 2(6), 108, 181.0.1, 212, 349.3, 412.1,
530.7

Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ,
c. P-34.1), [L-1] 19(16), (19), 21, 82, 104, 302, 312;;
[L-2] 50 al. 2 ; [R-3] 346 ; [R-4] 20, 40, 43

Loi sur la protection des personnes dont I'état
mental présente un danger pour elles-mémes
ou pour autrui (RLRQ, c. P-38.001), [L-1] 118.2
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Loi visant a favoriser la protection des personnes
a I’égard d’une activité impliquant des armes a
feu (RLRQ, c. P-38.0001), [L-1] 19(10)

Loi sur la recherche des causes et des
circonstances des décés (RLRQ, c. R-0.2) ;
[L-1] 204(5)

Loi sur la Régie de I'assurance maladie du
Québec (RLRQ, c. R-5), [L-1] 204.1

Loi sur le régime de négociation des conventions
collectives dans les secteurs public et parapublic
(RLRQ, c. R-8.2), [L-0] 1475, 1614, 1617 ;

[R-1] 76.30 ; [R-2] 87.30

Loi sur le régime de rentes du Québec (RLRQ,
c. R-9), [R-1] 44 ; [R-3] 360, 363.3, 372

Loi sur le régime de retraite des employés du
gouvernement et des organismes publics (RLRQ,
c. R-10), [R-1] 3, 76.75, 76.108 ; [R-2] 4, 87.75,
87.108

Loi sur le régime de retraite des enseignants
(RLRQ, c. R-11), [R-1] 3, 76.108 ; [R-2] 4, 87.108

Loi sur le régime de retraite des fonctionnaires
(RLRQ, c. R-12), [R-1] 3, 76.108 ; [R-2] 4, 87.108

Loi sur le régime de retraite du personnel
d’encadrement (RLRQ, c. R-12.1), [R-1] 3, 6.13;
[R-2] 4, 4.12

Loi modernisant le régime de santé et de sécurité
du travail (L.Q. 2021, c. 27), [L-0] 1618

Loi sur les réglements (RLRQ, c. R-18.1),
[L-1] 597, 615, 617, 619.43, 619.71 ; [L-2] 192 al. 2,
217

Loi sur la représentation des ressources de type
familial et de certaines ressources intermédiaires
et sur le régime de négociation d’une entente
collective les concernant (RLRQ, c. R-24.0.2),
[L-1] 303-303.1; [L-2] 117, 184

Loi sur la santé et la sécurité du travail (RLRQ,
c. S-2.1), [L-2] 118 ; [R-1] 76.37 ; [R-2] 87.37 ;
[R-4] 51

Loi sur la santé publique (RLRQ, c. S-2.2),
[L-1] 19(9), 80, 371(3), 373 ; [L-2] 90, 119-122
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Loi sur la sécurité du revenu (RLRQ, c. S-3.1.1),
[R-3] 376

Loi sur la sécurité de la vieillesse (L.R.C. (1985),
ch. 0-9), [R-3] 367, 369.1

Loi sur les services de garde éducatifs a
I'enfance (RLRQ, c. S-4.1.1), [L-1] 114(1)

Loi sur les services de santé et les services
sociaux (RLRQ, c. S-4.2), [L-0] 1490, 1540 ;
[L-2] 50-109; [R-1] 1, 3; [R-3] 363

Agence, [L-2] 46, 69, 71, 74, 78, 86, 88, 91-92, 99-
100, 102, 108

Association a un exploitant (clinique), [L-2] 77

Comité des usagers, [L-2] 60, 203

Comité régional, [L-2] 108 al. 2

Conseil d’administration, [L-2] 21, 31, 50 al. 2
— Documents et archives, [L-2] 26

Pouvoirs, [L-2] 28 al. 1

Président, [L-2] 24

Résolution, [L-2] 61

Séance, [L-2] 25, 30 al. 1

Contribution des établissements, [L-2] 71(12)

Convention, [L-2] 216 al. 2

Coordination des activités, [L-2] 81

Difficultés d’accés aux services, [L-2] 79
Directeur de santé publique, [L-2] 89-90
Disposition inconciliable, [L-2] 2

Dispositions non applicables, [L-2] 66 al. 1, 70,
87 al. 1, 88 al. 1, 103 al. 2, 106 al. 2

— A un cadre supérieur, [L-2] 57 al. 4, 59 al. 2

— A un CISSS, [L-2] 48, 52, 56-57, 60.2, 66, 70,
72-73, 74 al. 2, 75, 80, 87-88, 94, 96, 98, 101,
103, 106, 109, 111, 113, 117, 121, 137, 142-143

— A un établissement public ou privé, [L-2] 54
— Aun hors-cadre, [L-2] 57 al. 4, 59 al. 2
— A un président-directeur général, [L-2] 56

— A un président-directeur général adjoint,
[L-2] 57 al. 4

Etablissement & vocation suprarégionale, [L-2] 213
Etablissement public, [L-2] 3 al. 2

Examen des plaintes, [L-2] 51

Famille d’accueil, [L-2] 68

Fondation, [L-2] 215

Forum de la population, [L-2] 204

Fusion d’établissements, [L-2] 3 al. 3, 145 al. 1
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Liste de noms fournie par un comité régional,
[L-2]15al. 3

Personne morale, [L-2] 214
Pouvoir dévolu a une agence, [L-2] 78

Privileges des dentistes, médecins et pharmaciens,
[L-2] 196

Rapport d’activités, [L-2] 62-63

Rapport sur I'application de la procédure d’examen
des plaintes, la satisfaction des usagers et le
respect de leurs droits, [L-2] 30 al. 4, 53

Recommandations, [L-2] 97

Référence a la nouvelle Loi, [L-2] 106

Région comptant plus d’un centre intégré, [L-2] 85-86
Reégles budgétaires, [L-2] 64

Réseau local de santé et de services sociaux,
[L-2] 38

Résidence d’accueil, [L-2] 68

Ressource intermédiaire ou de type familial, [L-2] 65-
67

Sage-femme, [L-2] 11 al. 2
Services disponibles en anglais, [L-2] 205-206
Systéeme d'information, [L-2] 85
Unité de négociation
— Fusion ou intégration, [L-2] 126
Voir aussi Dispositions transitoires

Loi modifiant la Loi sur les services de santé et
les services sociaux (L.Q. 1986, c. 57), [R-4] 84.13

Loi modifiant la Loi sur les services de santé et
les services sociaux (L.Q. 1993, c. 58), [L-1] 530.39

Loi sur les services de santé et les services
sociaux pour les autochtones cris (RLRQ, c. S-5),
[L-1] 530.33, 530.39, 530.42, 540, 552, 554, 599,
619.1, 620 ; [R-4] 6

Loi sur les services de santé et les services
sociaux pour les Inuit et les Naskapis, [L-0] 103

Loi sur les services préhospitaliers d’'urgence
(RLRQ, c. S-6.2), [L-1] 340 al. 2(7.1), 412.3;
[L-2] 71(10), 123-124

Loi concernant les soins de fin de vie (RLRQ,
c. S-32.0001), [L-2] 124

Loi sur le systéme de justice pénale pour les
adolescents (L.C. 2002, ch. 1), [L-1] 19(11), 82
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Loi concernant les unités de négociation dans le
secteur des affaires sociales (RLRQ, c. U-0.1),
[L-0] 1475, 1477 ; [L-2] 125-126, 185-186

Loi sur les valeurs mobilieres (RLRQ, c. V-1.1),
[L-1] 154

Loi sur les villages nordiques et I’Administration
régionale Kativik (RLRQ, c. V-6.1), [L-1] 530.1-
530.42, 530.43

Main-d’ceuvre
Plan d’action, [L-1] 231, 376
Plan régional, [L-1] 376, 530.60

Main d’ceuvre indépendante

Voir Agence de placement de personnel et main
d’ceuvre indépendante

Maintien a domicile, [L-1] 478(2)

Voir aussi Aide a la personne ; Programme de
soutien a domicile

Maison alternative, [L-1] 438

Maison d’hébergement pour personnes
violentées, [L-1] 478(1)

Maison des ainés, [L-1] 438

Mandat avec un établissement
Dossier de l'usager
— Communication de renseignements, [L-1] 27.1
® Inscription dans un registre, [L-1] 27.2

Mandat donné en prévision de I'inaptitude
Mandataire

— Dossier de l'usager, [L-1] 22

— Représentant de 'usager, [L-1] 12(3)

Mécanisme central de gestion de I'accés aux
services spécialisés et surspécialisés des
départements cliniques d’un centre hospitalier

Voir Centre hospitalier

Médecin
Activités médicales
— Coordination, [L-2] 71(6)



INDEX ANALYTIQUE

Activités réservées Privileges, [L-1] 239-240.2, 242, 251 ; [L-2] 60.1-
— Personnes habilitées a exercer 60.2, 61 al. 1, 196-197 ; [R-4] 86
* Surveillance, [L-1] 190(1.1) Procédure d’examen des plaintes concernant un

- médecin, un dentiste ou un pharmacien
Assurance de responsabilité, [L-1] 258 ; [R-4] 14

Cadre, [L-2] 132 ; [R-1] 8.1-8.4 ) ] o )
L . ® Consultation par le conseil d’administration

Centre médical spécialisé, [L-1] 446.1(5) de I'établissement, [L-1] 42

Cessation d’exercice, [L-1] 254, 255, 257

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,

— Désignation du médecin examinateur

— Nomination des membres du comité de révision

® Consultation par le conseil d’administration

[R-4] 95-96 de linstance locale, [L-1] 51
Contestation d’une décision rendue a son sujet, Rémunération, [L-1] 259, 259.1
[L-1] 252 ’ T

Stage, [L-1] 249
Statut, [R-4] 87-96
Suspension des privileges, [L-1] 251

Cours de perfectionnement, [L-1] 249

Demande, [L-2] 86 al. 2

Directeur des services professionnels, [L-1] 202 ) . . e o o

Voir aussi Cabinet privé ; Centre médical spécia-
lisé ; Cliniqgue médicale associée ; College des
— Acces refusé, [L-1] 17 médecins du Québec ; Conseil des médecins,

Dossier professionnel, [R-4] 101 dentistes et pharmaciens ; Directeur de santé

publique ; Médecin examinateur — plainte

concernant un médecin, un dentiste ou un

Dossier de l'usager

Entente avec un établissement, [L-1] 109, 360

— Arbitrage, [L-1] 366 pharmacien ; Médecin omnipraticien ; Méde-
— Demande a l'agence de la santé et des cin spécialiste ; Plainte de I'usager ; Profes-
services sociaux, [L-1] 362 sionnel de la santé ; Résident en médecine ;

Services et soins préhospitaliers d’urgence ;

- Effet, [L-1] 364 Tribunal administratif du Québec
— Engagement, [L-1] 363
— Liste d’activités médicales particuliéres, Médecin examinateur — plainte concernant un
[L-1] 361, 362 médecin, un dentiste ou un pharmacien
— Pénurie grave des services médicaux, Acceés au dossier professionnel, [L-1] 218
[L-1] 364.1 Centre intégré de santé et de services sociaux,
— Reévision, [L-1] 364.1 [L-2] 50.1-50.2
— Révocation, [L-1] 365 Compétence, [L-1] 45
Etablissement Conflit d’intéréts, [L-1] 43
— Plan des effectifs médicaux et dentaires, Décision, [L-1] 46-47, 49
[L-1] 184-186 ; [R-4] 84.4-84.13 Désignation pour I'application de la procédure
Exercice de la profession, [L-1] 243 ; [R-4] 66 d’examen, [L-1] 42
— Urgence, [L-1] 248 Dossier de l'usager, [L-1] 19(2)
Membre actif, [R-4] 89 Examen, [L-1] 47
Membre associé, [R-4] 90 Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)
Membre conseil, [R-4] 91 Indépendance dans I'exercice de ses fonctions,
Membre honoraire, [R-4] 92 [L-1]43
Membre résident, [R-4] 93 Injonction, [L-1] 76
Mesure disciplinaire, [L-1] 218, 249 Intervention, [L-1] 44
Nomination, [L-1] 237-242.1, 243.1 ; [R-4] 85 Non-contraignabilite, [L-1] 76.4
Non participant, [L-1] 257, 333.3 al. 1(2), 333.6 Rapport, [L-1] 50
Participation a un support temporaire, [L-2] 61 al. 2 et Recours extraordinaires, [L-1] 76
al. 3,196 al. 2 et al. 3 Réorientation, [L-1] 48
Personnel, [L-1] 236 Serment, [L-1] 76.3
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Transmission au professionnel, [L-1] 47

Voir aussi Plainte de I'usager concernant un
médecin, un dentiste ou un pharmacien —
comité de révision

Médecin expert

Voir Expert

Médecin omnipraticien
Cadre
— Taux de salaire majoré, [R-1] 12.4
® Délimitation des territoires, [R-1] 12.6

® Sens de I'expression « service continu du
cadre médecin », [R-1] 12.5

Département clinique de médecine générale,
[R-4] 68

Entente, [L-1] 360

— Liste d’activités médicales particulieres,
[L-1] 361

— Modulations relatives a la nature des activités
et au niveau de participation, [L-1] 361.2

Membre du conseil d’administration, [L-2] 9(1), 10(1),
12

Voir aussi Fédération des médecins omniprati-
ciens du Québec ; Plan des effectifs médicaux
et dentaires

Médecin spécialiste
Cadre
— Taux de salaire majore, [R-1] 12.2-12.3
® Délimitation des territoires, [R-1] 12.6
Entente
— Dispositions applicables, [L-1] 366.1

— Liste d’activités médicales particuliéres,
[L-1] 361.1

— Modulations relatives a la nature des activités
et au niveau de participation, [L-1] 361.2

Membre du conseil d’'administration, [L-2] 9(2), 10(2),
12

Voir aussi Fédération des médecins spécialistes
du Québec ; Plan des effectifs médicaux
et dentaires ; Table régionale des chefs
de département de médecine spécialisée

Médecine d’'urgence

Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence
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Médecine familiale, [L-1] 89

Voir aussi Acces aux services de médecine de
famille et de médecine spécialisée ; Médecin
omnipraticien

Médiation familiale, [L-1] 82

Médicament, [L-1] 112(2), 116-118, 190, 192
Entente avec un établissement

— Acquisition, préparation et distribution auto-
matisées de médicaments, [L-1] 108

Entente d'inscription, [L-1] 116.1
Liste
— Correction, [L-1] 116
Projet relatif a I'utilisation de médicaments

— Avis du département régional de médecine
générale, [L-1] 417.2 al. 1(7.1)

Reégles d'utilisation, [L-1] 190(2), 192, 207(2.1),
220(2.1); [R-4] 77

Voir aussi Pharmacien

Menace a la santé de la population

Voir Danger a la vie, a la santé ou a la sécurité de
la personne ; Santé publique

Mére en difficulté d’adaptation, [L-1] 84, 86(5)
Voir aussi Centre de réadaptation

Mesure disciplinaire, [L-1] 34 al. 3(4), 39, 182.6,
207.1, 218, 249-250, 506(2)

Milieu de I'enseignement
Organisme représentatif, [L-2] 9(7), 11 al. 3, 14 al. 1

Mineur, [L-1] 21, 23, 513
Ministere de I'lmmigration (fédéral), [R-3] 342(b)

Ministere de la Santé et des Services sociaux,

[R-1] 116 ; [R-2] 118

Dons, legs ou subventions a un établissement,
[L-1] 268

Réorganisation, [L-1] 619.61

Services informatiques, [L-1] 520.3.1

Transfert d’'employés, [L-2] 171, 175

Voir aussi Ministre de la Santé et des Services
sociaux

Ministre de I'Economie et de I'lnnovation
Institut universitaire, [L-1] 89-90
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Réseau universitaire intégré de santé
— Table de coordination nationale, [L-1] 436.8

Ministre de I'Emploi et de la Solidarité sociale,
[L-1] 619.45

Ministre de I'Enseignement supérieur, de la
Recherche, de la Science et de la Technologie

Centre affilié universitaire, [L-1] 88, 91

Centre hospitalier universitaire, [L-1] 88
Etablissement d’enseignement, [L-1] 110

Réseau universitaire intégré de santé, [L-1] 436.1

Ministre de la Cybersécurité et du Numérique,
[L-1] 520.2

Ministre de la Famille, des Ainés et de la
Condition féminine, [L-1] 114

Ministre de la Santé et des Services sociaux
Actifs informationnels, [L-1] 520.2, 520.3

Action en nullité, [L-1] 264-265

Administration provisoire, [L-1] 490-491

Administration régionale Kativik, [L-1] 530.12,
530.14, 530.31, 530.41

Agence de la santé et des services sociaux
— Administration provisoire, [L-1] 491
— Budget, [L-1] 388

— Conseil d’administration, [L-1] 397, 397.2-
397.3, 401

Emprunt, [L-1] 396

Exercice des responsabilités par une instance
locale, [L-1] 530.0.1

Plan stratégique pluriannuel, [L-1] 346.2
Rapport d’activités, [L-1] 392
— Situation financiere, [L-1] 396

Agrément de ressources privées, [L-1] 457

Aide a la personne, [L-1] 478

Application de la Loi sur les services de santé et les
services sociaux, [L-1] 621

Approvisionnement en commun, [L-2] 199
Association a un exploitant (clinique)
— Signature, [L-2] 77 al. 3

Avis de 'agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 380

Avis public, [L-2] 177 al. 2, 179 al. 5, 181 al. 5,
182 al. 3
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Budget des établissements, [L-2] 71(3), 111 al. 2,
200-201

Centre affilié universitaire, [L-1] 91

— Régional ou suprarégional (critéres de dési-
gnation), [L-1] 91

Centre de réadaptation en déficience physique
Le Bouclier

— Cession d’activités, [L-2] 182
Centre hospitalier

— Liste d’acces aux services spécialisés et
surspécialisés des départements cliniques,
[L-1] 185.1

Centre hospitalier de I'Université de Montréal
— Cession d’activités, [L-2] 181

Centre hospitalier universitaire, [L-1] 88

Centre intégré de santé et de services sociaux
— Plan d’organisation, [L-2] 55.0.1

Centre médical spécialisé

— Demande d’avis sur la qualité et la sécurité des
services dispensés, [L-1] 333.8

CHU de Québec — Université Laval
— Cession d’activités, [L-2] 177 al. 2, 179
Clinique médicale associée

— Décision d’accepter la proposition de I'agence
(procédure a suivre, rapport qualité/codt),
[L-1] 349.2

— Eléments & considérer avant d’accepter la
proposition de I'agence, [L-1] 349.2

— Entente (autorisation), [L-1] 349.3
— Fin de I'entente, [L-1] 349.8

— Modification ou renouvellement de I'entente
(approbation), [L-1] 349.3

Comité consultatif, [L-2] 148
Conseil d’administration (CISSS)

— Date de désignation et entrée en fonction,

[L-2] 12 al. 2

— Membre indépendant, [L-2] 9(8), 10(8), 15-16,
22-23

— Nomination d’'un membre, [L-2] 9(7), 10(7),
9), 14

Poste a combler, [L-2] 13
Président, [L-2] 22

Procédure de désignation, [L-2] 12 al. 1

Représentativité du territoire, [L-2] 17 al. 1
Vacance, [L-2] 20 al. 2 et al. 3
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Conseil d’administration (établissement)

— Administration de plusieurs établissements,
[L-2] 146

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
— Responsabilités, [L-1] 434.1

Contribution de l'usager, [L-1] 513-514
— Exonération, [R-3] 366, 368, 371-372
— Recouvrement, [L-1] 516

Coordination des activités et des services,
[L-2] 71(7), 82

Corridor de services régionaux ou interrégionaux,
[L-2] 40, 42

Criteres d’accés

— Approbation, [L-2] 83 al. 2
Délégation des pouvoirs, [L-1] 453.1, 489.1
Dentiste

— Privileges, [L-2] 60.2
Difficulté d’accés aux services, [L-2] 79
Directeur de santé publique, [L-1] 372 ; [L-2] 89
Directives, [L-2] 149
Dispositions transitoires, [L-1] 595
Dossier de l'usager, [L-1] 19(4)
Election tous les trois ans, [L-1] 135
Employé

— Transfert, [L-2] 171 al. 1, 175
Enquéte, [L-1] 489.2.1-489.5

Entente avec les biochimistes cliniques, pharma-
ciens, généticiens de laboratoire ou physiciens
médicaux, [L-0] 60 ; [L-1] 432

Entente avec les organismes représentatifs des
ressources intermédiaires, [L-1] 303.1

Entente avec les sages-femmes, [L-1] 432.1
Entente de gestion et d'imputabilité, [L-2] 55
— Objectif, [L-2] 55 al. 4

Entente de gestion et d'imputabilité avec I'agence de
la santé et des services sociaux

— Pouvoir de déterminer les objectifs a atteindre
par I'agence, [L-1] 385.1

— Pouvoir de surveillance et de contréle,
[L-1] 385.5

— Pouvoir de suspendre ou d’annuler, [L-1] 385.6

Entente de gestion et d'imputabilité entre I'établis-
sement et 'agence de la santé et des services
sociaux

— Participation, [L-1] 182.1

— Pouvoir de surveillance et de controle,
[L-1] 182.5
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Entente de services, [L-2] 71(12), (13)
Etablissement

— Acceés aux services, [L-1] 356

— Acquisition d’actions ou entreprise commer-
ciale, [L-1] 265(1)

— Acte constitutif, [L-1] 316

— Conseil d’administration, [L-1] 128, 139
® Recours en déchéance de charge, [L-1] 155

— Constitution par lettres patentes, [L-1] 318

— Contrat d’association, [L-1] 110

— Contrat de services, [L-1] 110

— Directeur général, [L-1] 199

— Dissolution, [L-1] 333

— Emprunt, [L-1] 296

— Entente avec un organisme hors Québec,
[L-1] 111

— Fondation, [L-1] 273

— Fonds d’immobilisation, [L-1] 262

— Fusion ou conversion, [L-1] 325, 328

— Immeuble, [L-1] 260-261

— Intégration, [L-1] 331

— Location d'installations a un professionnel non
participant (autorisation préalable), [L-1] 263.2

— Médicaments, [L-1] 116, 118

— Nouveaux services, [L-1] 113 ; [R-4] 18
— Permis, [L-1] 437, 441, 445, 446

— Rapport d’'activités, [L-1] 279, 288

— Rapport financier, [L-1] 295, 297

Structure organisationnelle et direction,
[L-2] 147

— Suspension des pouvoirs, [L-2] 152-155

Financement des services, [L-1] 463
Fonctions, pouvoirs et responsabilités d’une agence,

[L-2] 6 al. 2, 46 al. 2, 71(3), (5), (7), (12)(15), 78,
91, 100, 102 al. 1, 112, 114, 123 al. 2, 127, 131
al. 2, 133, 139

Formation continue, [L-1] 433.2(1)

Fusion d’établissements, [L-2] 145

Gestion des ressources informationnelles, [L-2] 151
Gestionnaire des assurances

Désignation, [L-1] 435.1

— Entente, [L-1] 435.3

— Financement, [L-1] 436

Normes et baremes, [L-1] 435.4

Objets complémentaires ou accessoires,
[L-1] 4351
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— Reglement, [L-1] 435.4, 485
Hébergement sans permis, [L-1] 452-453
Inspection, [L-1] 489-489.2
Institut universitaire, [L-1] 89-90

Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie
de Québec — Université Laval

— Cession d’activités, [L-2] 180
Intégration des services, [L-1] 112
Liste des hors-cadres, [R-2] 4.7

Mécanismes de référence et de coordination des
services, [L-2] 71(14)

Médecin
— Privileges, [L-2] 60.1-60.2
Médicaments
— Liste
® Entente d'inscription, [L-1] 116.1
Ministre responsable, [L-2] 222
Normes et baremes, [L-1] 487.2

Organisation de services de santé et de services
sociaux intégrés

— Décision d’accepter la proposition de modifi-
cation de I'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 347

® Dépét du décret, [L-1] 347
Organisme communautaire
— Subvention, [L-1] 337
Orientations et priorités, [L-2] 55 al. 4, 111 al. 2
Outil d'information et de gestion, [L-2] 71(15)
Plainte de l'usager

— Dép6t des rapports des agences de la santé et
des services sociaux, [L-1] 76.14

— Mandat d’assistance et d’'accompagnement
confié a un organisme communautaire,
[L-1] 76.6, 337

Plan des effectifs médicaux et dentaires, [L-1] 377,
379

Plan stratégique pluriannuel d’organisation de servi-
ces, [L-1]1 4311

Politique de santé et de bien-étre, [L-1] 431

Pouvoirs, [L-2] 48, 78, 145-155, voir aussi Fonctions,
pouvoirs et responsabilités d’'une agence

Président-directeur général
— Autres activités professionnelles, [L-2] 37 al. 2
— Nomination, [L-2] 191
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Président-directeur général adjoint — CISSS et
établissement non fusionné

— Autres activités professionnelles, [L-2] 37 al. 2,
194

— Conditions de travail, [L-2] 34 al. 2
— Nomination, [L-2] 193

Prestation des services de santé et des services
sociaux aux personnes issues des communautés
ethnoculturelles

— Comité chargé de donner des avis, [L-1] 433.1
Projet de reglement

— Autorisation, [L-1] 433.3
Projet expérimental, [L-1] 434
Qualité des services

— Dépot des rapports des agences de la santé et
des services sociaux, [L-1] 76.14

Rapport d’activités du CISSS ou d’un établissement
non fusionné, [L-2] 63

Rapport sur 'application de la procédure d’examen
des plaintes, la satisfaction des usagers et le
respect de leurs droits, [L-2] 53

Recommandations

— Président-directeur général, [L-2] 9(9), 10(9),
14 al. 2

— Transfert d’employés, [L-2] 171 al. 1

— Transmises au ministre, [L-2] 97
Référence au, [L-2] 46 al. 2
Région comptant plus d’un centre intégré, [L-2] 85
Réglement, [L-1] 485, 505 ; [L-2] 12 al. 1, 34 al. 2
Régles budgétaires, [L-2] 104-105
Renseignements, [L-1] 433, 487.1
Réseau universitaire intégré de santé, [L-1] 436.1

— Table de coordination nationale, [L-1] 436.8
Résidence privée pour ainés

— Pouvoir d'inspection, [L-1] 489.0.1
Responsabilité, [L-1] 431
Ressource de type familial (critéres), [L-2] 65 al. 2
Ressource intermédiaire

— Acceés aux services, [L-1] 303

— Classification des services, [L-1] 303

— Criteres, [L-2] 65 al. 2

— Entente sur les conditions générales d’exercice
des activités, les conditions de vie des usagers
et la rétribution des services, [L-1] 303.1

Santé Québec
— Approbation du reéglement intérieur, [L-0] 49
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— Communication de renseignements au minis-
tre, [L-0] 761

Directive, [L-0] 29

Etats financiers, [L-0] 127, 130

Modalités d’embauche du personnel, [L-0] 59
Objectif, [L-0] 28

— Orientation, [L-0] 28

— Rapport annuel de gestion, [L-0] 127, 130

— Regles budgétaires, [L-0] 110-111

® Approbation du Conseil du trésor, [L-0] 110-
111

— Supervision du systéme de santé et des
services sociaux, [L-0] 753

Santé publique, [L-2] 119

Service médical spécialisé

— Temps d’attente déraisonnable ou sur le point
de le devenir

® Co0t du service obtenu dans un centre

médical spécialisé ou a I'extérieur du
Québec, [L-1] 431.2

Directives du ministre, [L-1] 431.2

Mécanisme central de gestion de I'accés a
ce service (ajustement des modalités de
fonctionnement), [L-1] 431.2

Mécanisme particulier d’acces, [L-1] 333.6,
431.2

Renseignements, [L-1] 431.2

Services d’'une agence, d’un organisme ou
d’une autre personne aux fins de conserver
et de gérer les renseignements (entente),
[L-1] 520.3.0.1

Statistiques par établissement, par région ou
pour 'ensemble du Québec, [L-1] 431.2

Services en langue anglaise, [L-1] 125
Services préhospitaliers d’urgence, [L-2] 123 al. 2

Services professionnels en transition de carriéere,
[R-1] 80.1 ; [R-2] 91.1

Sommes dédiées a un programme-service, [L-2] 64
Soutien aux établissements, [L-2] 71(12)

Subvention aux organismes communautaires,
[L-2] 71(5)

Traitement médical spécialisé, [L-1] 333.1
Transmission de documents, [L-2] 141

Usage commun de certains biens ou ressources,
[L-2] 150
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Usager, [R-3] 342

Voir aussi Administration provisoire ; Disposi-
tions transitoires ; Financement des services ;
Reglement

Ministre des Affaires intergouvernementales,
[R-3] 342(a)

Ministre des Finances, [L-0] 105-106 ; [L-1] 468-
469

Ministre responsable des Ainés, [L-1] 505

Mise a pied
Salarié d’un CISSS bénéficiant de la sécurité
d’emploi, [L-2] 174

Montérégie

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS)
— Administration, [L-2] 5 al. 1
— Nombre, [L-2] 4 al. 2

Région sociosanitaire, [L-2] 168 al. 1

Services préhospitaliers d’'urgence, [L-2] 123 al. 1

Montréal (Ville)

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS)

— Administration, [L-2] 5 al. 1

— Nombre, [L-2] 4 al. 2
Personnes de langue anglaise, [L-2] 108 al. 3
Voir aussi Corporation d’'urgences-santé

Municipalité
Ressource intermédiaire, [L-1] 308

—N-

Naissance
Voir Régie de I'assurance maladie du Québec

Naskapi de Kawawachikamach
Comité de vigilance et de la qualité, [L-1] 530.97.1
Conseil d’administration de I'établissement

— Composition, [L-1] 530.94

— Contestation ou annulation d’élection,
[L-1] 530.97

— Inéligibilité, [L-1] 530.94
— Régles, [L-1] 530.95
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— Vacance, [L-1] 530.96
Disposition non applicable, [L-1] 530.112.1
Dispositions applicables, [L-1] 530.89, 530.90
Etablissement, [L-1] 530.99

— Acte constitutif, [L-1] 530.113

— Avis du Conseil de la nation, [L-1] 530.10,
530.106, 530.111

— Constitution
® Disposition transitoire, [L-1] 530.117

— Copie de rapport, [L-1] 530.104, 530.107,
530.109

— Dispositions non applicables, [L-1] 530.101

— Document ou renseignement fourni a 'agence
de la santé et des services sociaux,
[L-1] 530.102, 530.105

— Fusion, [L-1] 530.114

— Intégration avec un autre établissement,
[L-1] 530.115

Plan d’équilibre budgétaire, [L-1] 530.106
Rapport d’activités, [L-1] 530.116
Rapport financier, [L-1] 530.110, 530.116
Renseignement, [L-1] 530.103
Situation financiere, [L-1] 530.112

— Vérificateur, [L-1] 530.108
Plainte des usagers, [L-1] 530.91, 530.91.1

— Examen, [L-1] 530.92

— Rapport, [L-1] 530.93

Président du comité de révision (instance locale),
[L-1] 530.91.1

Non-participant
Voir Médecin ; Professionnel de la santé

Non-rengagement
Voir Cadre

Non-résident
Voir Résident

Normes
Centre médical spécialisé

— Niveau de qualité et de sécurité des services
dispensés, [L-1] 333.8

Etablissement
— Hygiéne et sécurité, [R-4] 10

Ministre de la Santé et des Services sociaux
— Normes et barémes, [L-1] 487.2

Nouvel employeur
Nom, [L-2] 172 al. 3

Nouvel établissement, [L-2] 145 al. 2

Nunavik

Voir Hors-cadre — Régie régionale de la santé et

des services sociaux du Nunavik
-0-

Omnipraticien
Voir Médecin omnipraticien

Ordre des pharmaciens du Québec, [L-1] 118
Voir aussi Pharmacien

Ordre professionnel
Conseil multidisciplinaire, [L-1] 230
Fonctions, [L-1] 77
Plainte d'un usager

— Mesure disciplinaire, [L-1] 39
Protection des renseignements personnels

— Accés aux documents et renseignements,
[L-1] 190, 218

Ordre professionnel — conseil d’administration
Centre médical spécialisé

— Avis sur la qualité et la sécurité des services
dispensés, [L-1] 333.8

Ordre professionnel des dentistes du Québec,
[L-1] 257, 434.1

Voir aussi Dentiste

Ordre professionnel des infirmiéres et infirmiers

du Québec, [L-1] 207.1
Voir aussi Infirmiére et infirmier

Ordre professionnel des médecins du Québec,
[L-1] 118, 257, 503

Voir aussi College des médecins du Québec

Ordre professionnel des notaires du Québec

Registre de consentements aux dons d’organes,
[L-1] 204.1

Ordre professionnel des pharmaciens du
Québec, [L-1] 434.1
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Organisation des services

Voir Plan régional d’organisation de services ;
Plan stratégique pluriannuel d’organisation de
services

Organisme

Dons, legs ou subventions a un établissement,
[L-1] 268

Organisme agréé, [L-1] 462

Organisme communautaire, [L-1]
Activités
— Coordination, [L-2] 71(6)

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(9), 398.1

Coordination des activités, [L-1] 340 al. 2(5)
Définition, [L-1] 334

Entente avec un établissement, [L-1] 108, 108.3, 454
Plainte, [L-2] 51 al. 2

Plainte de I'usager

— Assistance et accompagnement, [L-1] 76.6,
76.7, 337

Rapport d’activités, [L-1] 338

Rapport d’activités du CISSS, [L-2] 62

Rapport financier, [L-1] 338

Séance d’information, [L-1] 338

Services d’interruption de grossesse, [L-1] 338.1

Subvention, [L-1] 335, 340 al. 2(4) ; [L-2] 71(4), (5),
105 al. 1

— Critéres, [L-1] 336, 337
Voir aussi Agrément de ressources privées

Organisme reconnu en matiére de gouvernance
d’organisations politiques, [L-2] 16 al. 2

Organisme représentatif des communautés
culturelles, [L-1] 349

Organisme représentatif des ressources
intermédiaires

Criteres de représentativité, [L-1] 303.2
Entente avec le ministre, [L-1] 303.1
Groupement d’organismes, [L-1] 303.2
Renseignements au ministre, [L-1] 303.2
Voir aussi Ressource intermédiaire

Organisme représentatif du milieu de
I’enseignement, [L-2] 9(7), 11 al. 3, 14 al. 1

Organisme représentatif du milieu syndical
Voir Syndicat

Orientations ministérielles, [L-1] 99.5, 118.1, 354,
376, 530.54, 530.60

Orientations nationales et régionales, [L-1] 171,
172.1, 182.0.2, 346.1, 405-405.1

Orientations stratégiques, [L-1] 171, 177, 182.2(1),
182.4, 232, 346.3, 385.2, 385.4, 405, 530.99

Outil d’information et de gestion, [L-2] 71(15)
-P-

Parent
Représentant de I'usager, [L-1] 12(2)
Voir aussi Titulaire de I'autorité parentale

Parlement
Voir Assemblée nationale ; Gouvernement

Participation de la population, [L-2] 71(1), (16)

Pére et mére
Voir Parent

Perfectionnement
Voir Activité de perfectionnement

Permis d’établissement
Appel, [L-1] 450
Approbation, [L-1] 441
Audition, [L-1] 449

Centre médical spécialisé, [L-1] 333.4, 437-438, 440,
442, 446.1, 505(21.1)

Cession, [L-1] 445
Déclaration, [L-1] 444.1
Demande, [L-1] 441
Demande de correctifs, [L-1] 447
Dénomination sociale, [L-1] 438

— Installation, [L-1] 439
Durée, [L-1] 442
Engagement volontaire du titulaire, [L-1] 448
Exercice des activités, [L-1] 444
Identification des services, [L-1] 440
Modification, [L-1] 442.1
Obligation, [L-1] 437
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Retrait, [L-1] 451.1, 451.6
— Auvis, [L-1] 451.1, 451.6
— Nomination de I'administrateur, [L-1] 451.5
— Nomination du liquidateur, [L-1] 451.7

— Plan de cessation des activités, [L-1] 451.2-
4514

Suspension, révocation ou refus de renouvellement,
[L-1] 446-450

Personne dont I’état mental présente un danger

Voir Protection des personnes dont I’état mental
présente un danger pour elles-mémes ou pour
autrui

Personne en perte d’autonomie

Agrément de ressources privées, [L-1] 108.3, 454-
462

Personne indépendante

Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(1), 397.0.2, 402

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(2), (7), (8), 131, 132.3, 133, 157,
181.0.0.1(3)

Membre du conseil d’administration d’'un centre
intégré (CISSS), [L-2] 9(8), 10(8), 22-23

— Comité d’experts, [L-2] 16
— Profil recherché, [L-2] 15

Président du conseil d’administration, [L-2] 22

Personne morale
Agence de la santé et des services sociaux, [L-1] 342

Bureau de gouverneurs ou délégués, [L-1] 181.1-
181.2

Conseil d’administration de I'établissement
— Conditions d’admission, [L-1] 179
— Conflit d'intéréts, [L-1] 154
— Destination des immeubles, [L-1] 180
Convention d’intégration, [L-1] 331
Fusion ou conversion, [L-1] 327
Immeuble, [L-1] 262.1
Voir aussi Centre médical spécialisé ; Etablisse-

ment ; Personne morale sans but lucratif

Personne morale (établissement), [L-2] 214

Personne morale sans but lucratif, [L-1] 262.1, 271

Personne responsable d’'une résidence privée
pour ainés

Voir Résidence privée pour ainés

Personne sous curatelle
Voir Curatelle

Personne violentée, itinérante ou sans abri
Hébergement d’urgence, [L-1] 478(1)

Voir aussi Aide a la personne ; Maison d’héber-
gement pour personnes violentées

Personnel

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 619.61-619.68

Code d’éthique, [L-1] 233

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(6)(e)

Développement
— Plan d’action, [L-1] 231, 376
— Plan régional, [L-1] 376
Incident ou accident
— Déclaration, [L-1] 233.1
Médecin, dentiste ou sage-femme, [L-1] 236
Rencontre organisée par I'établissement, [L-1] 232

Voir aussi Dentiste ; Infirmiére et infirmier ; Infir-
miére et infirmier auxiliaire ; Médecin ; Phar-
macien ; Santé Québec

Perte d’autonomie

Voir Personne en perte d’autonomie ; Perte
d’autonomie fonctionnelle ou psychosociale

Perte d’autonomie fonctionnelle ou
psychosociale, [L-1] 83

Pharmacien

Centre d’hébergement et de soins de longue durée,
[R-4] 82

Centre hospitalier de soins de courte durée, [R-4] 75

Comité régional sur les services pharmaceutiques,
[L-1]417.7

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens,
[R-4] 95-96

Contestation d’'une décision rendue a son sujet,
[L-1] 253

Cours de perfectionnement, [L-1] 250
Dossier professionnel, [R-4] 101
Entente, [L-0] 60 ; [L-1] 432
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Exercice de la profession, [L-1] 247
— Urgence, [L-1] 248
Membre actif, [R-4] 89
Membre associé, [R-4] 90, 92.1
Membre conseil, [R-4] 91, 92.1
Membre honoraire, [R-4] 92
Membre résident, [R-4] 93
Mesure disciplinaire, [L-1] 218, 250
Nomination, [L-1] 246 ; [L-2] 61 al. 1 ; [R-4] 85

Participation a un support temporaire, [L-2] 61 al. 2
etal 3

Privileges, [L-2] 196-197

Procédure d’examen des plaintes concernant un
médecin, un dentiste ou un pharmacien

— Désignation du médecin examinateur

® Consultation par le conseil d’administration
de I'établissement, [L-1] 42

— Nomination des membres du comité de révision

® Consultation par le conseil d’administration
de linstance locale, [L-1] 51

Stage, [L-1] 250
Statut, [R-4] 87-96
Suspension des privileges, [L-1] 251

Voir aussi Conseil des médecins, dentistes et
pharmaciens ; Médicament ; Ordre des phar-
maciens du Québec ; Plainte de I'usager ;
Professionnel de la santé

Pharmacien d’établissement

Membre du conseil d’administration, [L-2] 9(3), 10(3),
12

Physicien médical
Entente, [L-0] 60 ; [L-1] 432

Placement d’adolescent, [L-1] 518

Placement d’adulte, [L-1] 310
Contribution de l'usager, [R-3] 358

Placement d’enfant, [L-1] 82, 310, 357
Ressource de type familial, [L-2] 65

Placement de personnes agées, [L-1] 310 ; [L-2] 65
Voir aussi Registre des résidences privées pour
ainés

Plainte a I’égard d’un organisme communautaire,
[L-2] 51 al. 2

Plainte de l'usager
Action civile

— Interdiction d’intenter en raison d’une plainte
formulée de bonne foi, [L-1] 74

Assistance et accompagnement par un organisme
communautaire, [L-1] 76.6-76.7, 337

Dossier, [L-1] 76.8-76.9

— Elément de contenu non constitutif d’'une
déclaration ou d’'un aveu extrajudiciaire de
faute, [L-1] 76.5

Examen, [L-2] 51
Injonction, [L-1] 76-76.1
Rapport, [L-2] 30 al. 4, 53

Rapport du conseil d’administration de I'agence de la
santé et des services sociaux, [L-1] 76.12, 76.13

Rapport du conseil d’administration de I'établisse-
ment, [L-1] 76.10-76.11, 76.13 ; [L-2] 53

Recours, [L-1] 74

Recours a un expert externe, [L-1] 32, 65, 75-76,
76.2-76.4, 214

Recours extraordinaires, [L-1] 76
Renseignements, [L-1] 36
Représailles

— Interdiction d’exercer a I'égard du plaignant,
[L-1]73

Résidence privée pour ainés

— Défaut d’apporter les correctifs ordonnés par le
centre intégré de santé et de services sociaux,
[L-1] 346.0.12(2)

Plainte de I'usager — examen par I'agence de la
santé et des services sociaux

Administration régionale Kativik, [L-1] 530.7-530.8
Assistance, [L-1] 67 al. 3(2)

Avis de la date de réception de la plainte, [L-1] 67
al. 3(3)

Commissaire régional aux plaintes et a la qualité des
services

— Autorité responsable, [L-1] 63
— Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(2)

— Indépendance dans I'exercice exclusif des
fonctions, [L-1] 64

— Nomination, [L-1] 63, 405 al. 2(3)
— Non-contraignabilité, [L-1] 76.4

— Pouvoir consultatif dans I'exercice des fonc-
tions, [L-1] 65

— Recours extraordinaires, [L-1] 76
— Responsabilité, [L-1] 66
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— Serment, [L-1] 76.3
Communications par écrit, [L-1] 67 al. 3(5)
Conclusions motivées, [L-1] 67 al. 3(7)
Délai d’examen, [L-1] 67 al. 3(7)

Forme, [L-1] 67
Formulation, [L-1] 60

Information a I'autorité concernée de la réception de
la plainte, [L-1] 67 al. 3(4)

Irrecevabilité en preuve des déclarations faites par
une personne, [L-1] 76.2

Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.91-530.92
Observations du plaignant, [L-1] 67 al. 3(6)
Plainte écrite ou verbale, [L-1] 67
Procédure d’examen
— Contenu, [L-1] 67 al. 3
— Etablissement par réglement, [L-1] 62
® Transmission au ministre, [L-1] 62

— Héritier ou représentant légal d’'une personne
décédée, [L-1] 67 al. 2

— Objectif, [L-1] 67 al. 1
— Responsable, [L-1] 63

Recours aupres du Protecteur des usagers, [L-1] 67
al. 3(7)

Renseignements, [L-1] 67 al. 3(1), 76.2

Voir aussi Commissaire régional aux plaintes et a
la qualité des services

Plainte de I'usager — examen par I’établissement
Administration régionale Kativik, [L-1] 530.5-530.5.1
Assistance, [L-1] 34 al. 3(2)

Avis de la date de réception de la plainte, [L-1] 34
al. 3(3)

— Exception, [L-1] 34 al. 3(3)

Centre intégré de santé et de services sociaux,
[L-2] 50.1-53.1

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services

— Conflit d’intéréts, [L-1] 31

— Délégation de fonctions, [L-1] 30, 32

— Fonctions, [L-1] 30, 33

— Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)
Indépendance, [L-1] 30.1-31

Nomination, [L-1] 30

Non-contraignabilité, [L-1] 76.4

— Pouvoir consultatif dans I'exercice des fonc-
tions, [L-1] 32

— Recours extraordinaires, [L-1] 76
— Serment, [L-1] 76.3

— Situation susceptible de compromettre la santé
ou le bien-étre d'un usager ou groupe,
[L-1] 33.1
® Conclusions au directeur général et au
ministre, [L-1] 76.3

— Suivi du dossier, [L-1] 37
Communications par écrit, [L-1] 34 al. 3(7)
Conclusions motivées, [L-1] 34 al. 3(9)

Délai d’examen, [L-1] 34 al. 3(9)
Etablissement privé, [L-2] 50.1-50.3, 53.1-53.2
Forme, [L-1] 34

Information a I'autorité concernée de la réception de
la plainte, [L-1] 34 al. 3(6)

Irrecevabilité en preuve des déclarations faites par
une personne, [L-1] 76.2

Mesure disciplinaire, [L-1] 34 al. 3(4)

Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.91-
530.91.1

Observations des usagers, [L-1] 34 al. 3(8)
Plainte écrite ou verbale, [L-1] 34
Procédure d’examen, [L-1] 29 ; [L-2] 50.1

— Cliniqgue médicale associée, [L-1] 349.3

— Contenu, [L-1] 34

— Héritier ou représentant légal d’'un usager

décédé, [L-1] 34
— Objectif, [L-1] 34
— Transmission au ministre, [L-1] 29

Recours auprés du Protecteur des usagers, [L-1] 34
al. 3(9)

Région du Nord-du-Québec, [L-1] 530.48
Renseignements, [L-1] 34 al. 3(1), 36, 76.2
Renseignements confidentiels, [L-1] 76.4

Plainte de I'usager — examen par le commissaire
local aux plaintes et a la qualité des services

Assistance, [L-1] 34 al. 3(2)

Avis de la date de réception de la plainte,
[L-1] 34 al. 3(3)

— Exception, [L-1] 34 al. 3(3)
Compétence, [L-1] 45
Conclusions motivées, [L-1] 34 al. 3(9)
Conduite d’une intervention, [L-1] 33 al. 2(5), 36
Convocation d’'une rencontre, [L-1] 36
Délai, [L-1] 40
Délégation de fonctions, [L-1] 30, 32
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Etude du comportement visé, [L-1] 37
Exception, [L-1] 34
Fonctions, [L-1] 30, 33

Information a l'autorité concernée de la réception de
la plainte, [L-1] 34 al. 3(6)

Plainte écrite ou verbale, [L-1] 34 al. 1 et 3(3), (6), (7)
Recours de l'usager, [L-1] 34 al. 3(9)

Rejet de la plainte, [L-1] 35

Renseignements, [L-1] 34 al. 3(1), 36

Suivi des recommandations, [L-1] 181.0.1

Suivi du dossier, [L-1] 37

Traitement des plaintes des usagers de chaque
établissement

— Affectation, [L-1] 30

Transfert du dossier au médecin examinateur,
[L-1] 45

Plainte de I'usager — examen par le commissaire
régional aux plaintes et a la qualité des services

Acces aux renseignements, [L-1] 69
Assistance, [L-1] 67 al. 3(2)

Avis de la date de réception de la plainte, [L-1] 67
al. 3(3)

— Exception, [L-1] 67 al. 3(3)
Conclusions motivées, [L-1] 66 al. 2(6), 67 al. 3(7), 72
Conduite d’une intervention, [L-1] 66 al. 2(5)
Fonctions, [L-1] 66

Information a l'autorité concernée de la réception de
la plainte, [L-1] 67 al. 3(4)

Information sur les mesures prises, [L-1] 70
Plainte écrite ou verbale, [L-1] 67 al. 1 et 3(3)~(5)
Recours de l'usager, [L-1] 67 al. 3(7)

Rejet de la plainte, [L-1] 68

Renseignements, [L-1] 67 al. 3(1), 69
Responsabilité, [L-1] 66

Suivi des recommandations, [L-1] 412.1, 412.3

Plainte de I'usager — examen par le Conseil des
médecins, dentistes et pharmaciens

Assistance et accompagnement de l'usager par un
organisme communautaire, [L-1] 76.6, 76.7, 337

Avis, [L-1] 58
Comité de discipline, [R-4] 106-110
— Procédure, [L-1] 58
Interprétation du mot « professionnel », [L-1] 41

Irrecevabilité en preuve des déclarations faites par
une personne, [L-1] 76.2

Médecin examinateur
— Acces au dossier professionnel, [L-1] 218
— Compétence, [L-1] 44-45
Conflit d’intéréts, [L-1] 43
— Décision, [L-1] 46, 49
— Désignation, [L-1] 42
— Directeur des services professionnels, [L-1] 42

— Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)

— Indépendance a préserver dans I'exercice de
ses fonctions, [L-1] 43

— Information sur I'étude de la plainte, [L-1] 58
— Non-contraignabilité, [L-1] 76.4

— Rapport, [L-1] 50

— Recours extraordinaires, [L-1] 76

— Réorientation de la plainte, [L-1] 48

— Serment, [L-1] 76.3

— Transmission de la plainte, [L-1] 47

— Un seul médecin par centre ou installation,
[L-1] 42

Procédure d’examen
— Désignation du médecin examinateur, [L-1] 42
— Etablissement, [L-1] 29, 34 al. 3(4)

— Transfert de la plainte au médecin examinateur,
[L-1] 34 al. 3(5)

Région du Nord-du-Québec, [L-1] 530.48
Renseignements, [L-1] 76.2

Plainte de I'usager — examen par le Protecteur
des usagers

Administration régionale Kativik, [L-1] 530.7, 530.9
Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.92

Suivi des recommandations, [L-1] 181.0.1, 412.1,
412.3

Plainte de I'usager concernant la Corporation
d’urgences-santé

Voir Corporation d’urgences-santé

Plainte de I'usager concernant un médecin, un
dentiste ou un pharmacien — comité de révision

Acces au dossier professionnel, [L-1] 218

Avis du conseil des médecins, dentistes et pharma-
ciens, [L-1] 58

Composition, [L-1] 51

Conclusion finale, [L-1] 56

Demande de révision, [L-1] 53, 53.0.1
Dossier de l'usager, [L-1] 19(2)
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Durée du mandat des membres, [L-1] 51
Fonction, [L-1] 52

Immunité de poursuite en justice, [L-1] 75(1)
Institution, [L-1] 51

Nomination des membres, [L-1] 51
Non-contraignabilité, [L-1] 76.4
Observations, [L-1] 55

Président, [L-1] 51

Rapport, [L-1] 57

Recours extraordinaires, [L-1] 76

Régles de fonctionnement, [L-1] 51
Serment, [L-1] 76.3

Transmission du dossier, [L-1] 54

Plan d’action pour la planification de la main-
d’ceuvre et le développement du personnel,
[L-1] 231, 376

Plan d’action régional de santé publique
Gestion, [L-1] 371(3)

Organisation des services, [L-1] 371(4)
Ressources allouées, [L-1] 371(4)

Role de I'agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 371(3), (4)

Voir aussi Santé publique

Plan d’intervention

Continuité culturelle de I'enfant autochtone
— Milieu de vie substitut, [L-1] 104

Elaboration, [L-1] 102

Participation de l'usager, [L-1] 10, 104

Plan d’organisation, [L-1] 183-187, 237, 505(11),
(13), (16), (17), 530.75, 619.8 ; [L-2] 55.0.1 ;
[R-4] 84.4-84.6, 84.9-84.10, 84.13

Plan de répartition des ressources financieres,
[L-1] 350, 382, 463, 470

Plan de services individualisé, [L-1] 505(27)
Continuité culturelle de I'enfant autochtone

— Milieu de vie substitut, [L-1] 104
Elaboration, [L-1] 103
Participation de l'usager, [L-1] 10, 104
Service d’hébergement, [L-1] 103.1

Plan des effectifs médicaux et dentaires,
[L-1] 108, 171, 183-187, 283, 363, 378, 436.6
al. 1(10) ; [R-4] 84.4-84.13

Demande de nomination d’'un médecin ou d’un
dentiste, [L-1] 237

— Résolution, [L-1] 242.1
Dérogation, [L-1] 379
Médecin lié par une entente, [L-1] 377.1
Plan régional

— Partie relative aux médecins omnipraticiens,
[L-1] 417.2

Privilege a un médecin ou dentiste, [L-1] 239-240

Responsabilité de I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 377

Plan régional d’organisation de services
Services médicaux généraux, [L-1] 417.2

Services médicaux spécialisés, [L-1] 417.11 al. 1(2)

Plan régional de planification de la main-d’ceuvre
et de développement des ressources humaines,
[L-1] 376, 530.60

Plan régional de santé publique

Voir Plan d’action régional de santé publique

Plan régional des effectifs médicaux, [R-4] 84.11-
84.12

Avis de conformité, [L-2] 97

Partie relative aux médecins omnipraticiens,
[L-1] 417.2

Plan stratégique pluriannuel d’organisation de
services, [L-1] 158.1, 172(1), 182.0.2-182.0.4, 182.7
al. 2(1), 340 al. 2(3), (7.2), 346, 346.1, 350, 405

al. 2(5), 431 al. 2(2), (11), 431.1

Politique de santé et de bien-étre
Responsabilité du ministre, [L-1] 431

Voir aussi Santé publique

Population

Conseil d’administration d’'un établissement,
[L-1] 129(2)

— Election, [L-1] 135

Voir aussi Usager
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Poste
Abolition, [L-2] 189

Poursuite en justice
Ressource intermédiaire, [L-1] 308

Voir aussi Immunité de poursuite en justice ;
Prescription

Prélevement d’organes et de tissus aprés le

déces

Role du directeur des services professionnels d’'un
établissement, [L-1] 204.1

Préléevement de tissus humains

Obligation du directeur des services professionnels,
[L-1] 204.1

Voir aussi Consentement et volontés ; Déces

Premiere ligne

Voir Services de premiére ligne ; Soins de
premiére ligne

Prescription, [L-0] 831 ; [L-1] 78, 520

Président d’élection
Voir Election

Président-directeur général

Voir Centre intégré de santé et de services
sociaux (CISSS) ; Etablissement

Président-directeur général adjoint — CISSS et
établissement non fusionnég, [L-2] 33 et s.

Assistance au président-directeur général
— Nombre d’adjoints, [L-2] 33
Autres activités professionnelles, [L-2] 35 al. 1, 37
Conditions de travail, [L-2] 34 al. 2
Conflit d’intéréts, [L-2] 57
Congédiement, [L-2] 37 al. 3, 57
Contrat de services professionnels, [L-2] 58 al. 2
Déclaration d'intéréts, [L-2] 58 al. 1
Dualité, [L-2] 33
Fonctions, [L-2] 33
— A temps plein, [L-2] 33
— Continuées, [L-2] 36
— Exclusives, [L-2] 37 al. 1, 37 al. 4
Nomination, [L-2] 33, 193

Région sociosanitaire correspondant au territoire
deux régions administratives, [L-2] 33

Remplacement temporaire, [L-2] 152 al. 1, 154
Rémunération ou autre avantage, [L-2] 34 al. 2, 35
Renouvellement de mandat, [L-2] 36.1
Responsabilité, [L-2] 50

Prét, [L-1] 265(2)

Preuve
Voir Irrecevabilité en preuve

Problémes urgents ou semi-urgents

Support temporaire du médecin, dentiste ou phar-
macien, [L-2] 61 al. 2 etal. 3,196 al. 2 et al. 3

Professionnel de la santé
Acceptation ou refus de traiter, [L-1] 6
Accompagnement et assistance de l'usager, [L-1] 11
Cabinet privé, [L-1] 95
Choix de l'usager, [L-1] 6, 13
Conseil d’administration de I'établissement, [L-1] 129
Définition, [L-1] 108.2
Dossier de l'usager, [L-1] 19.2
Plainte d’un usager

— Acceés au dossier de l'usager, [L-1] 47

— Observations, [L-1] 47

— Renseignements a fournir, [L-1] 36

Voir aussi Plainte de I'usager ; Régie de I'assu-
rance maladie du Québec ; Réglement ; Ser-
vices assurés

Professionnel des sciences humaines, [L-1] 90(2)

Professionnel en transition de carriere

Voir Services professionnels en transition de
carriere

Profil de compétence et d’expérience, [L-1] 129(7),
(8), 181.0.0.1(3), 192.1, 397(1)

Programme d’acces aux services de langue
anglaise

Approbation, [L-2] 76 al. 4
Contenu, [L-2] 76 al. 2
Obligation, [L-2] 76 al. 1
Révision, [L-2] 76 al. 4
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Services dispensés par un établissement privé
conventionnée, [L-2] 76 al. 3

Programme d’accueil et de formation continue,
[L-1] 181.0.0.1(5)

Programme d’allocation de maternité (PRALMA),
[R-1] 76.24 ; [R-2] 87.24

Programme de formation ou de recherche

Contrat de services avec un établissement, [L-1] 110

Programme de soutien a domicile

Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361

Programme de transition de carriere

Voir Services professionnels en transition de
carriere

Programme résidentiel

Voir Programme de soutien a domicile
Projet clinique et organisationnel, [L-1] 99.5, 105.1

Projet d’intérét gouvernemental
Ressources informationnelles

— Disposition non applicable, [L-2] 151 al. 4

Projet en ressources informationnelles

Voir Ressources informationnelles

Protecteur des usagers
Examen des plaintes des usagers

— Administration régionale Kativik, [L-1] 530.7,
530.9

— Naskapi de Kawawachikamach, [L-1] 530.92

Examen des plaintes des usagers par I'agence de la
santé et des services sociaux

— Recours, [L-1] 67 al. 3(7)

Examen des plaintes des usagers par I'établisse-
ment

— Recours, [L-1] 34 al. 3(9), 40

Suivi des recommandations, [L-1] 181.0.1, 412.1,
412.3

Protection de I'enfance

Voir Centre de protection de I’'enfance et de la
jeunesse ; Placement d’enfant

Protection de la jeunesse
Antécédents sociobiologiques, [L-1] 19.0.1.1, 82

Protection de la santé de la population
Voir Santé publique

Protection des personnes dont I'état mental
présente un danger pour elles-mémes ou pour
autrui

Mise sous garde dans les installations d’'un établis-
sement

— Protocole, [L-1] 118.2 al. 1
— Rapport, [L-1] 118.2 al. 3
— Renseignements au dossier, [L-1] 118.2 al. 2

Protection sociale des individus, familles et
groupes, [L-2] 71(8)

Publication
Voir Gazette officielle du Québec ; Information

-R-

Radiologie, [R-4] 11
Département clinique, [R-4] 69

Rapport
Administration provisoire, [L-1] 493, 497
Centre hospitalier

— Mécanisme central de gestion de I'accés aux
services spécialisés et surspécialisés des
départements cliniques, [L-1] 185.1

Comité des résidents, [L-1] 212.1
Etablissement
— Rapport d’activités, [L-1] 278-208, 288
— Rapport de laboratoire, [R-4] 58
— Rapport financier, [L-1] 295, 297
— Rapport sur les services aux bénéficiaires,
[R-4] 6(3)
Incident ou accident déclaré, [L-1] 233.1
Organisme d’accréditation, [L-1] 107.1

— Conseil des infirmiéres et des infirmiers,
[L-1] 220-221

— Conseil des médecins, dentistes et pharma-
ciens, [L-1] 214

Rapport d’activités

— Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 391-392

— Comité des usagers, [L-1] 212
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— Etablissement, [L-1] 278-280, 288
— Gestion des risques, [L-1] 278, 391

— Table de coordination nationale des réseaux
universitaires intégrés de santé, [L-1] 6.11

Rapport annuel de gestion, [L-1] 436.11

Agence de la santé et des services sociaux, [L-1] 340
al. 2(7.7), 385.7-385.8, 385.10, 405 al. 2(5)

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS), [L-2] 71(16)

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1]1 172(1)

Etablissement, [L-1] 182.7-182.9

Instance locale (information de la population),
[L-1]1 99.8

Réadaptation, [L-1] 80-81, 84
Voir aussi Centre de réadaptation ; Centre médical
spécialisé

Recherche clinique et fondamentale, [L-1] 117

Recours

Acces refusé au dossier de l'usager, [L-1] 27
Droit de l'usager, [L-1] 16

Subrogation, [L-1] 78

Voir aussi Injonction ; Plainte de I'usager ;
Recours en nullité ; Usager

Recours devant le tribunal administratif du
Québec

Voir Tribunal administratif du Québec
Recours en nullité, [L-1] 240.2, 264-265
Recours extraordinaires, [L-1] 76

Reddition de comptes

Agence de la santé et des services sociaux, [L-1] 340
al. 2(7.2), 385.7-385.9, 405 al. 2(8)

Etablissement, [L-1] 172(8), 182.7-182.8
— Reégion du Nord-du-Québec, [L-1] 530.61.1

Régie de I'assurance maladie du Québec,
[L-1] 259.1, 365, 377

Accord-cadre du 1°" octobre 1995 intervenu entre le
ministre et la Fédération des médecins spécia-
listes du Québec

— Version électronique, [R-1] 12.2

Admissibilité
— Dossier de l'usager, [L-1] 19.0.2
Centre médical spécialisé, [L-1] 449, 489.2

Entente générale du 1°" septembre 1976 intervenue
entre le ministre et la Fédération des médecins
omnipraticiens du Québec

— Version électronique, [R-1] 12.4
Fichier d’inscription des personnes assurées

— Dossier de l'usager, [L-1] 19.0.2
Inscription

— Nouveau-né, [L-1] 19.0.2 al. 2
Liste des médicaments, [L-1] 116
Médicaments

— Mise a jour de la liste des médicaments

® Consultation préalable, [L-1] 118

Professionnel non participant, [L-1] 257

— Entente avec un établissement (autorisation
préalable du ministre), [L-1] 108

Site Internet, [L-1] 116

Voir aussi Comité de révision — Régie de I'assu-
rance maladie du Québec ; Information ;
Reglement ; Résident ; Services assurés

Régie régionale de la santé et des services
sociaux

Voir Agence de la santé et des services sociaux

Régie régionale de la santé et des services
sociaux du Nunavik

Voir Hors-cadre — Régie régionale de la santé et
des services sociaux du Nunavik

Régime d’assurance-hospitalisation
Voir Assurance-hospitalisation

Régime de protection du majeur
Ouverture ou révision
— Dossier de l'usager, [L-1] 22

Régime de retraite progressive — cadre
Voir Cadre — Régime de retraite progressive

Régime de retraite progressive — hors-cadre
Voir Hors-Cadre — Régime de retraite progressive

Régime de services de santé et de services
sociaux

But, [L-1] 1
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Lignes directrices, [L-1] 3
Objectifs, [L-1] 1-2

Ressources humaines, matérielles et financiéres,
[L-1]1 2, 13, 15

Région comptant plus d’un centre intégré

Fonctions, pouvoirs et responsabilités du centre issu
de la fusion, [L-2] 69, 74 al. 1, 83 al. 1, 85-86, 87
al. 2, 88 al. 2,108 al. 1, 118, 130

Plaintes a I'’égard d’un organisme communautaire,
[L-2] 51 al. 2

Région du Nord-du-Québec

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 208, 530.45

Comité régional, [L-1] 530.87
Conseil d’administration de I'établissement

— Président-directeur général, [L-1] 530.62-
530.63

— Sens de I'expression « I'agence », [L-1] 530.64
Conseil des infirmieres et infirmiers

— Exercice des attributions, [L-1] 530.58.1
Conseil multidisciplinaire

— Exercice des attributions, [L-1] 530.58.2
Etablissement, [L-1] 530.44, 530.46
Budget, [L-1] 530.81
Contrat, [L-1] 530.74
— Directeur de santé publique, [L-1] 530.59

— Disposition non applicable, [L-1] 530.75.1,
530.79

— Entente, [L-1] 530.73

— Entente concernant les sages-femmes,
[L-1] 530.78.1

— Financement des services, [L-1] 530.86
— Fonctions, [L-1] 530.50

— Fonctions de I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 530.50.1, 530.52,
530.53, 530.59, 530.61, 530.83, 530.88

— Forum de la population, [L-1] 530.50.1
Gestion, [L-1] 530.61.1

Information des usagers, [L-1] 530.51

Liste d’activités médicales, [L-1] 530.57
Modalités d’accés aux services, [L-1] 530.54
Permis, [L-1] 530.84

Plan d’organisation, [L-1] 530.75

Plan des effectifs médicaux et dentaires,
[L-1] 530.75

Plan régional de planification de la main-
d’ceuvre et de développement des ressources
humaines, [L-1] 530.60

— Rapport au ministre, [L-1] 530.49, 530.77,
530.80

Reddition de comptes, [L-1] 530.61.1
— Responsabilités, [L-1] 530.50

— Ressources intermédiaires et de type familial,
[L-1] 530.55, 530.82

— Services d’urgence, [L-1] 530.56
Instance locale, [L-1] 530.46
Plainte, [L-1] 530.48, 530.49
Résidence privée d’hébergement, [L-1] 530.85
Responsabilité du ministre, [L-1] 530.76, 530.78
Santé publique, [L-1] 530.59
Territoire applicable, [L-1] 530.43

Région sociosanitaire

Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS), [L-2] 4

Référence au territoire d’une agence, [L-2] 120, 124,
129

Territoire, [L-2] 70

— Correspondant a deux régions administratives,
[L-2] 33, 73.1, 120

Registraire des entreprises
Centre issu d’une fusion, [L-2] 3 al. 3
Convention d’intégration, [L-1] 331
Etablissement
— Constitution, [L-1] 318
Fusion d’intérét public, [L-1] 328
Fusion de plusieurs établissements, [L-2] 145 al. 1
Lettres patentes
— Annulation, [L-1] 333
— Correction, [L-1] 321

Lettres patentes supplémentaires, [L-1] 322-322.1,
548

Registre
Dossier de l'usager

— Communication de renseignements nécessai-
res a I'exercice d’'un mandat ou a I'exécution
d’'un contrat de services, [L-1] 27.2

Infirmiéres et infirmiers habilités a exercer des
activités réservées au médecin, [L-1] 207(2.2)
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Registre des résidences privées pour ainés,
[L-1] 346.0.1

Voir aussi Résidence privée pour ainés

Registre local des incidents et des accidents,
[L-1] 183.2(3)

Reglement, [L-2] 217

Agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 342.1

— Comité régional sur les services pharmaceuti-
ques, [L-1]417.9

— Réglements, [L-1] 505(6)

— Vérificateur, [L-1] 505(8)
Aide a la personne, [L-1] 480
Application, [L-1] 485

— Exception, [L-1] 487
Cas d’approbation, [L-1] 486
Comité provincial, [L-1] 509
Comité régional, [L-1] 510 ; [L-2] 108
Conseil d’administration

— Procédure de désignation des membres,
[L-2] 12 al. 1

Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens
— Comité, [L-1] 506(4)
Conseil du Trésor
— Autorisation, [L-2] 34 al. 3
Dentiste
— Assurance de responsabilité, [L-1] 505(2)
— Demande de nomination, [L-1] 506(1)
— Mesure disciplinaire, [L-1] 506(2)
— Services, [L-1] 506.1
— Statuts, [L-1] 506(3)
Dossier de l'usager, [L-1] 505(24)
Du ministre, [L-2] 12 al. 1, 34 al. 2
Etablissement
— Chef de département clinique, [L-1] 505(14)
— Nomination des chefs de direction,
[L-1] 505(15)
— Plan d’organisation, [L-1] 505(11), (13), (16),
(7
— Reglements, [L-1] 106, 505(6)
— Vérificateur, [L-1] 505(8)
Infraction et peine, [L-1] 488, 511
Médecin
— Assurance de responsabilité, [L-1] 505(2)

— Demande de nomination, [L-1] 506(1)
— Mesure disciplinaire, [L-1] 506(2)
— Rémunération, [L-1] 505(22)
— Services, [L-1] 506.1
— Statuts, [L-1] 506(3)
Médicament, [L-1] 505(4), (19)
Mesures d’hygiéne et de sécurité, [L-1] 505(5)
Permis, [L-1] 505(21)
Pharmacien
— Demande de nomination, [L-1] 506(1)
— Mesure disciplinaire, [L-1] 506(2)
— Statuts, [L-1] 506(3)
Placement d’enfant, [L-1] 505(10)
Plainte de l'usager, [L-1] 505(23)

— Procédure d’examen par I'agence de la santé
et des services sociaux, [L-1] 62

— Procédure d’examen par I'établissement,
[L-1] 29

Plan d’intervention, [L-1] 505(27)
Plan de services individualisés, [L-1] 505(27)
Renseignements, [L-1] 505(25), (26)
Résidence privée pour ainés, [L-1] 346.0.6
Sage-femme
— Assurance de responsabilité, [L-1] 505(2)
— Mesure disciplinaire, [L-1] 506.2
Service d’'urgence, [L-1] 505(1)
Services en langue anglaise, [L-1] 508
Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée, [L-1] 417.15
— Comité de direction, [L-1] 417.16
Traitement médical spécialisé, [L-1] 333.1
Travaux de construction, [L-1] 505(3)
Usager, [L-1] 505(28)
— Contribution, [L-1] 512, 514, 515

Voir aussi Conseil d’administration de I'établis-
sement

Reglement d’application de la Loi sur les
laboratoires médicaux et sur la conservation
des organes et des tissus (RLRQ, c. L-0.2, r. 1),
[R-4] 11

Réglement sur les conditions d’inscription d’un
technicien ambulancier au registre national de
la main-d’ceuvre (RLRQ, c. S-6.2, r. 1), [L-2] 144
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Reéglement sur les conditions d’obtention

d’un certificat de conformité et les normes
d’exploitation d’une résidence privée pour ainées
(RLRQ, c. S-4.2, r. 5.01), [L-] 131

Reglement sur certaines conditions de travail
applicables aux cadres des agences et des
établissements de santé et de services sociaux
(RLRQ, c. S-4.2, 1. 5.1), [L-0] 1483 ; [L-2] 132-134,
189

Reéglement sur certaines conditions de travail
applicables aux hors-cadres des agences et des
établissements publics de santé et de services
sociaux (RLRQ, c. S-4.2, 1. 5.2), [L-0] 1483 ;

[L-2] 137-141, 189, 194

Réglement sur certaines mesures d’application
temporaire prévues par le titre IV de la Loi

sur le régime de retraite des employés du
gouvernement et des organismes publics,
[R-1]1 76.76 ; [R-2] 87.76

Réglement sur I'aide aux personnes et aux
familles (RLRQ, c. A-13.1.1, r. 1), [L-2] 127 ;
[R-3] 363, 363.2, 369

Reéglement sur la fourniture de médicaments par
un établissement a des techniciens ambulanciers
(RLRQ, c. P-10, r. 17), [L-2] 129

Reéglement sur la location d’immeubles par les
établissements publics et les agences (RLRQ,
c. S-4.2, 1. 16), [L-2] 142

Réglement sur la procédure a suivre pour les
projets de construction d’immeubles des
agences de la santé et des services sociaux
et des établissements publics et privés
conventionnés (RLRQ, c. S-4.2, r. 18), [L-2] 143

Réglement sur le contréle de I'énergie atomique
(C.R.C,, ch. 365), [R-4] 11

Réglement sur les autorisations d’acces et la
durée d’utilisation des renseignements contenus
dans une banque de renseignements de santé
d’'un domaine clinique (RLRQ, c. P-9.0001, r. 1),
[L-2] 128

Réglement sur les conditions d’inscription d’un
technicien ambulancier au registre national de
la main-d’ceuvre (RLRQ, c. S-6.2, 1. 1), [L-2] 144

Reéglement sur les conditions d’obtention

d’un certificat de conformité et les normes
d’exploitation d’une résidence privée pour ainées
(RLRQ, c. S-4.2, . 0.1.1), [L-2] 131

Reéglement sur les services de santé au travail
(RLRQ, c. S-8.2.1, r. 16), [L-2] 130

Régles budgétaires
Approbation, [L-2] 104 al. 3
Des établissements, [L-2] 104
Du CISSS, [L-2] 64

Objet, [L-2] 104 al. 2

Reégles sur les frais de déplacement des
fonctionnaires, [R-4] 8

Regroupement d’établissements

Voir Etablissement regroupé

Regroupement d’organismes de ressources
intermédiaires, [L-1] 303.2

Regroupement provincial d’organismes
communautaires

Voir Organisme communautaire
Réinsertion, [L-1] 80

Rémunération

Membre du conseil d’administration, [L-2] 18
Président-directeur général, [L-2] 34 al. 1, 35
Président-directeur général adjoint, [L-2] 34 al. 2, 35

Rémunération — cadre et directeur général

Voir Hors-cadre

Renseignements

Voir Information

Renseignements personnels
Comité de gestion des risques
— Dossier et proces-verbal, [L-1] 183.4
Conseil d’administration de I'établissement, [L-1] 161

Institut de la statistique du Québec, [L-2] 19.3
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Renseignements obtenus par le directeur de santé
publique

— Sécurité et confidentialité des renseignements,
[L-1] 371(2)
Voir aussi Accés aux documents ; Dossier de
I'usager

Réorganisation administrative
Voir Cadre

Représailles
Plainte de l'usager

— Interdiction d’exercer a I'égard du plaignant,
[L-1] 73

Représentant de I'usager
Voir Usager

Réseau de distribution de gaz médical
ininflammable, [R-4] 12

Réseau de la santé et des services sociaux
Application de certaines dispositions, [L-2] 45 et s.
Directives du ministre, [L-2] 149

Efficacité, [L-2] 1 al. 1

Efficience, [L-2] 1 al. 1, 29, 71(9)

Gestion a deux niveaux hiérarchiques, [L-2] 1 al. 2
Gouvernance, [L-2] 1 al. 1

Organisation, [L-2] 1 al. 1, 29

Voir aussi Centre intégré de santé et de services
sociaux (CISSS) ; Etablissement ; Gestion du
réseau

Réseau de télécommunication
Voir Actif informationnel

Réseau local de services de la Haute-Yamaska
Coordination des services, [L-2] 39 al. 3

Réseau local de services de la Pommeraie
Coordination des services, [L-2] 39 al. 3

Réseau local de services de santé et de services
sociaux, [L-1] 99.2, 347, 417.2 al. 1(2)

Comité régional sur les services pharmaceutiques,
[L-1] 417.8

Coordination des activités et des services, [L-1] 99.4,
99.7

— Entente ou autres modalités, [L-1] 105.1

Définition, [L-1] 99.2
Développement et gestion, [L-1] 340 al. 2(2)
Instance locale

— Responsabilité, [L-1] 99.4, 99.5, 99.7, 105.1
Objectif, [L-1] 99.3
Projet clinique et organisationnel, [L-1] 99.5

Voir aussi Agence de la santé et des services
sociaux ; Instance locale

Réseau territorial de services de santé et de
services sociaux, [L-2] 38

De I'établissement, [L-2] 6 al. 1
Mise en place, [L-2] 1 al. 2

Réseau universitaire intégré de santé, [L-1] 436.1-
436.11

Comité de direction, [L-1] 436.2

— Conduite des activités, [L-1] 436.2, 436.5
Exécution des décisions, [L-1] 436.4
Membres, [L-1] 436.2
Participation a ses travaux, [L-1] 436.2
Réglement intérieur, [L-1] 436.5
Séances, [L-1] 436.4, 436.5
Composition, [L-1] 436.1
Corridor de services régionaux ou interrégionaux

— Services spécialisés ou surspécialisés, [L-2] 41
Corridors de services, [L-1] 431.2

— Avis du département régional de médecine
générale, [L-1] 417.2 al. 1(7.2)

— Proposition, [L-1] 436.6 al. 1(13)
Etablissement membre d’un réseau
— Obligations, [L-1] 436.7
Institution, [L-1] 436.1
Mission, [L-1] 436.1
Président
— Désignation, [L-1] 436.3
— Durée du mandat, [L-1] 436.3
— Fonctions, [L-1] 436.4
Propositions, [L-1] 340.1
— Liste des sujets, [L-1] 436.6

Question relative aux plateaux techniques, aux
effectifs médicaux et aux corridors de services

— Avis a I'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 340.1

Table de coordination nationale
— Composition, [L-1] 436.8
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Conduite de ses affaires, [L-1] 436.9
— Constitution, [L-1] 436.8
— Direction, [L-1] 436.8
— Participation a ses travaux, [L-1] 436.8
Président, [L-1] 436.8
Rapport annuel d’activités, [L-1] 436.11
Reéglement intérieur, [L-1] 436.9
Responsabilités, [L-1] 436.10
Séances, [L-1] 436.8, 436.9
Territoire de desserte, [L-1] 431 al. 2(12)

— Zone de proximité, [L-1] 436.1
Vice-président

— Désignation, [L-1] 436.3

— Durée du mandat, [L-1] 436.3

Résidence agréée, [L-1] 462
Résidence d’accueil, [L-1] 311, 312
Résidence Paul Triquet, [L-2] 177

Résidence privée d’hébergement
Coordination, [L-2] 71(6)
Voir aussi Agrément de ressources privées

Résidence privée pour ainés, [L-1] 60(1), (3),
346.0.1, 346.0.21; [L-2] 114, 131

Acte criminel, [L-1] 346.0.11(4)

Administrateur provisoire
— Conditions et restrictions, [L-1] 346.0.10.6
— Désignation, [L-1] 346.0.10.1
— Durée du mandat, [L-1] 346.0.10.1

— Fin a 'administration provisoire, [L-1]
346.0.10.7

— Immunité, [L-1] 346.0.10.5

— Ordonnance de I'établissement, [L-1]
346.0.10.6

— Pouvoirs, [L-1] 346.0.10.4

— Présentation d’observations par I'exploitant,
[L-1] 346.0.10.3

— Rapport, [L-1] 346.0.10.2, 346.0.10.6
— Situation visée, [L-1] 346.0.10.1
Agence de la santé et des services sociaux

— Aide et accompagnement en cas de difficulté,

[L-1] 346.0.10
® Suivi, [L-1] 346.0.10
— Désignation d’un enquéteur, [L-1] 346.0.9.1

— Entente, [L-1] 346.0.6 al. 1(3.3), 346.0.10

Aliénation de I'immeuble d’habitation collective,

[L-1] 346.0.17.2, 531.1.3

Attestation temporaire de conformité, [L-1] 346.0.2,

346.0.5.2

— Affichage, [L-1] 346.0.5

— Conditions

® Contravention, [L-1] 346.0.11(1)
Demande, [L-1] 346.0.3

Dispositions applicables, [L-1] 346.0.4
— Obligation, [L-1] 346.0.20.1

Période de validité, [L-1] 346.0.4.2.1
— Processus de certification, [L-1] 346.0.4.1
Renseignements, [L-1] 346.0.4.3
Résiliation, [L-1] 346.0.20.4

Catégorie, [L-1] 346.0.6 al. 1(1)
Certificat de conformité, [L-1] 346.0.3, 346.0.5.2, voir
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aussi Résidence privée pour ainés — certifica-
tion

— Affichage, [L-1] 346.0.5

Cession des droits, [L-1] 346.0.20

— Conditions d’obtention, [L-1] 346.0.6, 346.0.7
— Délivrance par le CISSS, [L-1] 346.0.3

— Demande, [L-1] 346.0.4

Droits exigibles, [L-1] 346.0.6 al. 1(4)
Infraction et peine, [L-1] 531.1

Ordonnance d’apporter les correctifs néces-
saires, [L-1] 346.0.12(2), 346.0.14

— Obligation, [L-1] 346.0.20.1
— Période de validité, [L-1] 346.0.4.2.1
— Refus de délivrer, [L-1] 346.0.4.2, 346.0.11

® Contestation de la décision, [L-1] 346.0.16,
346.0.17

® Décision motivée (notification par écrit),
[L-1] 346.0.15

® Délai pour présenter des observations,
[L-1] 346.0.13

® Préavis, [L-1] 346.0.13
— Registre (renseignement requis), [L-1] 346.0.1
— Renouvellement

® Délai pour présenter la demande,
[L-1] 346.0.4.2.1

® Droits exigibles, [L-1] 346.0.6 al. 1(4)
® Période de validité, [L-1] 346.0.4.2.1

® Refus, voir Suspension, révocation ou refus
de renouveler
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— Renseignements, [L-1] 346.0.4.3

— Retour a 'agence de la santé et des services
sociaux, [L-1] 346.0.19

— Suspension, révocation ou refus de renouveler,
[L-1] 346.0.11, 346.0.12

® Aide a la relocalisation, [L-1] 346.0.18

® Contestation de la décision, [L-1] 346.0.16,
346.0.17

® Décision motivée (notification par écrit),
[L-1] 346.0.15

® Défaut d’apporter les correctifs ordonnés par
I'agence de la santé et des services sociaux,
[L-1] 346.0.14

® Délai pour présenter des observations,
[L-1] 346.0.13

® Préavis, [L-1] 346.0.13

Certification, voir Résidence privée pour ainés —
certification

Cessation d’activité, [L-1] 346.0.19, 531.1.3
— Aide a la relocalisation, [L-1] 346.0.18
— Cession, [L-1] 346.0.17 1
— Effet, [L-1] 346.0.17.1
— Plan de cessation, [L-1] 346.0.17.1

® Approbation par 'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 346.0.17.1

® Révision du plan, [L-1] 346.0.17.1

Critéres sociosanitaires, [L-1] 346.0.4, 346.0.6
al. 1(2), 346.0.7

— Catégorie de résidences exclues, [L-1] 346.0.6
al. 1(3)

Culpabilité a une infraction, [L-1] 346.0.11(4)
Définitions, [L-1] 346.0.1
Enquéte, [L-1] 489.3-489.5
— Enquéteur
® Désignation, [L-1] 346.0.9.1
® |dentification, [L-1] 346.0.9.2
® |mmunité, [L-1] 346.0.9.3, 489.4
® Pouvoir, [L-1] 489.4
— Plan d’action, [L-1] 489.5
— Situation visée, [L-1] 489.4
Etablissement

— Obligation de s’assurer que I'exploitant est
titulaire du certificat de conformité, [L-1] 346.0.3

Evacuation et relocalisation des résidents,
[L-1] 346.0.20.2

— Paiement du loyer, [L-1] 346.0.20.3
— Reéintégration de la personne, [L-1] 346.0.20.3

Exigences, [L-1] 346.0.4, 346.0.6
Infraction, [L-1] 531.1.1-5631.1.3
Inspection

— Immunité, [L-1] 346.0.9.3

— Personne autorisée par le CISSS (qualité et
pouvoirs), [L-1] 346.0.9

— Pouvoir du CISSS, [L-1] 346.0.8

— Pouvoir du ministre, [L-1] 489.0.1
Maltraitance, [L-1] 346.0.11(6)
Personne responsable

— Obligation de produire une déclaration,
[L-1] 346.0.2

— Registre (renseignement requis), [L-1] 346.0.1
Plainte

— Défaut d’apporter les correctifs ordonnés par le
CISSS, [L-1] 346.0.12(2)

Production de documents, [L-1] 346.0.9 al. 2(2)
Registre, [L-1] 346.0.1

— Déclaration annuelle, [L-1] 346.0.5.1
Reéglement, [L-1] 346.0.6
Renseignements de santé, [L-1] 346.0.9 al. 2(2)

Résidence privée pour ainés — certification
Conditions, [L-1] 346.0.7

Résident
Définition, [R-3] 337
Financement d’un établissement, [R-3] 336
Qualité, [R-3] 338, 339, 345
— Conservation, [R-3] 341
— Perte, [R-3] 343
— Rétroactive, [R-3] 340
Résidence, [R-3] 338
Résidence a I'extérieur du Québec, [R-3] 344
Ressortissant étranger, [R-3] 342
Voir aussi Usager

Résident en médecine
Code d’éthique, [L-1] 233
Conseil d’administration de I'établissement, [L-1] 133
Département régional de médecine générale
— Comité de direction, [L-1] 417.3
Engagement a pratiquer en région, [L-1] 503
Mesure disciplinaire, [L-1] 506(2)
Postes, [L-1] 503
Statut, [L-1] 244
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Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée
— Comité de direction (observateur), [L-1] 417.12
Voir aussi Plainte de I'usager

Résiliation d’engagement
Voir Cadre

Résolution

Voir Conseil d’administration de I'établissement

Responsable d’une résidence privée pour ainés

Voir Résidence privée pour ainés

Responsable de I'application de la procédure
d’examen des plaintes

Voir Commissaire local aux plaintes et a la qualité
des services ; Commissaire régional aux
plaintes et a la qualité des services ; Plainte de
I'usager ; Protecteur des usagers

Responsable des services de sage-femme,
[L-2] 50 al. 2

Avis au directeur général, [L-1] 225.4
Nomination, [L-1] 208.1

Pouvoir, [L-1] 259.7

Responsabilité, [L-1] 208.2, 208.3, 225.3

Responsable du mécanisme central de gestion
de I'acces aux services spécialisés et
surspécialisés des départements cliniques d’un
centre hospitalier

Voir Centre hospitalier

Ressource de type familial, [L-2] 65
Activités et services, [L-1] 313
Composition, [L-1] 311-312

Dispositions applicables, [L-1] 314

Fusion, regroupement ou cession, [L-2] 184
Legs, [L-1] 276, 277

Plainte de l'usager, [L-1] 34, 67 al. 3(4)
Référence a I'agence, [L-2] 117

Services, [L-1] 303

Usage, [L-1] 310 ; [L-2] 65, 67

Ressource en hébergement des personnes agées

Voir Registre des résidences privées pour ainés

Ressource humaine
Voir Personnel

Ressource intermédiaire, [L-1]
Acceés aux services, [L-1] 303
Administrateur provisoire

— Désignation, [L-1] 309.1

— Durée du mandat, [L-1] 309.1

— Fin a 'administration provisoire, [L-1] 309.7
Immunité, [L-1] 309.5
Ordonnance de I'établissement, [L-1] 309.6
Pouvoirs, [L-1] 309.4

Présentation d’observations par I'exploitant,
[L-1] 309.3

— Rapport, [L-1] 309.2, 309.6

— Situation visée, [L-1] 309.1
Code d’éthique, [L-1] 309(2)
Conditions de vie des usagers

— Entente entre le ministre et un ou plusieurs
organismes représentatifs des ressources
intermédiaires, [L-1] 303.1

Conditions générales d’exercice des activités

— Entente entre le ministre et un ou plusieurs
organismes représentatifs des ressources
intermédiaires, [L-1] 303.1

Coordination des activités, [L-1] 340 al. 2(5)
Définition, [L-1] 302

Donation, [L-1] 309(3)

Droit de I'usager, [L-1] 309(1)

Entente avec un organisme représentatif,
[L-1] 303.1-303.2

Evaluation, [L-1] 305

Legs, [L-1] 309(3)

Mésentente, [L-1] 307

Plainte de l'usager, [L-1] 34, 67 al. 3(4)

Prohibition, [L-1] 308

Reconnaissance suspendue ou révoquée
— Assistance, [L-1] 305.3

— Contestation devant le Tribunal administratif du
Québec, [L-1] 305.1

— Partie a l'instance, [L-1] 305.2
Recrutement, [L-1] 305

Responsabilité de I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 304

Rétribution des services offerts, [L-1] 303
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Services, [L-1] 303

Suivi professionnel des usagers, [L-1] 306
Taux de rétribution, [L-1] 303

Usage, [L-1] 301, 306

Voir aussi Organisme représentatif des ressour-
ces intermédiaires

Ressource privée

Allocations financiéres, [L-2] 71(4)
Dispositions non applicables, [L-2] 66 al. 1
Fichier, [L-2] 66 al. 3

Référence a une ressource reconnue par l'agence,
[L-2] 66 al. 2

Régles budgétaires, [L-2] 105 al. 1
Voir aussi Agrément de ressources privées

Ressources humaines, matérielles et financieres
Cadres de gestion, [L-1] 431 al. 2(5)

Commissaire local aux plaintes et a la qualité des
services, [L-1] 181.0.3 al. 2(6)

Commissaire régional aux plaintes et a la qualité des
services, [L-1] 412.3 al. 2(6)

Fonctions reliées a la gestion, [L-1] 376-385

Gestion économique et efficiente, [L-1] 100, 208, 340
al. 2(7) ; [L-2] 71(9), 147 al. 2

Orientations stratégiques, [L-1] 171

Programme d’accés aux services de santé et aux
services sociaux en langue anglaise, [L-1] 348

Rapport d’activités, [L-1] 391

Régime de services de santé et de services sociaux,
[L-1] 2, 13, 15

Répartition, [L-2] 29
Répartition équitable, [L-1] 405 al. 2(2), 431 al. 2(3)

Utilisation économique et efficiente, [L-1] 172(6), 405
al. 2(2)

Utilisation optimale, [L-1] 181.0.0.3(3)

Ressources informationnelles
Autorisation des projets, [L-2] 151 al. 1

— Critéres, [L-2] 151 al. 2 et al. 3

— Disposition non applicable, [L-2] 151 al. 4
Voir aussi Actif informationnel

Retraite Québec, [R-1] 76.94, 76.96, 76.97, 76.107 ;
[R-2] 87.94, 87.96, 87.97, 87.107

Rétrogradation
Voir Cadre

-S-

Sage-femme, [L-2] 11 al. 2, 50 al. 2
Assurance de responsabilité, [L-1] 259.9

Contrat de services avec un établissement,
[L-1] 259.2-259.5

— Entente en vue de son application, [L-1] 432.1-
432.3

Décision rendue a son sujet
— Contestation, [L-1] 259.8
Droit d’exercice de la profession
— Suspension, [L-1] 259.7

Entente entre établissements, [L-1] 259.10, 259.11,
530.78.1

Mesure disciplinaire, [L-1] 259.6
Personnel, [L-1] 236
Rémunération, [L-1] 432.1

Voir aussi Conseil des sages-femmes ; Respon-
sable des services de sage-femme

Sans-abri
Voir Personne violentée, itinérante ou sans abri

Santé publique
Plan d’action, [L-2] 119, 122

Protection, maintien et amélioration, [L-1] 340
al. 2(6), 431 al. 2(8) ; [L-2] 71(8)

Voir aussi Danger a la vie, a la santé ou a la
sécurité de la personne ; Directeur de santé
publique ; Directeur national de santé
publigue ; Direction de santé publique

Santé Québec
Acquisition par expropriation, [L-0] 102
Autorisation du gouvernement, [L-0] 104

— Acceptation de don, legs ou contribution atta-
ché a une charge ou condition, [L-0] 104

— Avance de fonds, [L-0] 106
— Renonciation a I'exercice d’un droit, [L-0] 104

— Transaction a I'égard d’emprunt, valeurs mobi-
lieres, bien meuble ou immeuble, [L-0] 104

Code d’éthique, [L-0] 64
— Diffusion, [L-0] 65

Directive, [L-0] 29

Emprunt
— Autorisation du gouvernement, [L-0] 104
— Garantie par le gouvernement, [L-0] 106
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— Gestion d’'un fonds d’amortissement, [L-0] 105

Entente avec un autre gouvernement ou un orga-
nisme international, [L-0] 107

Etats financiers, [L-0] 127, 130
Exercice financier, [L-0] 126
Financement, [L-0] 109-113

— Regles budgétaires, [L-0] 110-113

® Approbation du Conseil du Trésor, [L-0] 110-
111

® Consultation, [L-0] 110
® Etablissement par le ministre, [L-0] 110-111
® Gestion, [L-0] 111, 113

® Subvention aux organismes communautai-
res, [L-0] 111-113

® Subvention pour le financement du systeme
de santé et des services sociaux, [L-0] 110,
113

Infraction et peine, [L-0] 819, 821-831
Institution, [L-0] 23

Objectif, [L-0] 28

Orientation, [L-0] 28

Personne morale, mandataire de I'Etat, [L-0] 24
Personnel, [L-0] 57-63

— Absence ou empéchement du président et chef
de la direction, [L-0] 58

— Conflit d'intérét, [L-0] 66-68
® Mesures de prévention, [L-0] 68

— Défense a I'égard de poursuite d’un tiers,
[L-0] 62-63

® Poursuite pénale ou criminelle, [L-0] 62
— Entente sur les conditions de travail, [L-0] 60

— Interdiction d’accepter une somme ou un
avantage, [L-0] 69

— Modalités d’embauche, [L-0] 59
— Nomination, [L-0] 57
— Personnel de direction

® |nterdiction de rémunération ou avantage
autre que prévu par la loi, [L-0] 70

Plan stratégique, [L-0] 124
— Consultation, [L-0] 125

Pouvoir du ministre, [L-0] 28-29, 49, 59-60, 110-111,
127, 130, 753, 761

Pratique de saine gestion, [L-0] 32

— Mécanisme d’amélioration des services et
pratiques, [L-0] 33

Président et chef de la direction, [L-0] 1472

— Absence ou empéchement, [L-0] 58

— Interdiction de rémunération ou avantage autre
que prévu par la loi, [L-0] 70

Rapport annuel de gestion, [L-0] 127, 130
Renseignement sur les activités, [L-0] 129
Ressource informationnelle

— Etablissement en territoire Inuit et Naskapis,
[L-0] 103

— Etablissement privé, [L-0] 103

Service d’'une agence de placement de personnel ou
de main-d’ceuvre indépendante, [L-0] 108

Siege, [L-0] 24
Vérification des livres et comptes, [L-0] 131

Voir aussi Conseil d’administration de Santé
Québec ; Dispositions transitoires

Secrétaire du conseil d’administration

Voir Conseil d’administration

Secrétaire général de I'assemblée nationale

Voir Assemblée nationale

Secrétariat général du secteur de la santé et des
services sociaux, [R-1] 116 ; [R-2] 118

Sécurité d’emploi

Salarié d’'un CISSS, [L-2] 174
Serment, [L-1] 76.3, Ann. | et I

Service d’hébergement

Plan de services individualisé, [L-1] 103.1

Service de réadaptation

Voir Centre de réadaptation ; Réadaptation
Service médical, [L-1] 29, 183, 186

Service médical spécialisé, [L-1] 333.1-333.1.1
Accessibilité, [L-1] 349.1, 349.2
Plan régional d’organisation, [L-1] 417.11 al. 1(2)

Services préopératoires, postopératoires, de réa-
daptation et de soutien a domicile

— Réclamation du codt par le gouvernement,
[L-1] 78.1
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Temps d’attente déraisonnable ou sur le point de
le devenir

— Avis du responsable du mécanisme central de
gestion de I'accés aux services d’un centre
hospitalier, [L-1] 431.2

— Corridors de services, [L-1] 431.2

— Co0t du service obtenu dans un centre médical
spécialisé ou a I'extérieur du Québec,
[L-1] 431.2

— Mécanisme central de gestion de I'acces a ce
service (ajustement des modalités de fonction-
nement), [L-1] 431.2

— Mécanisme particulier d’acceés, [L-1] 333.6,
431.2

— Offre alternative de services, [L-1] 431.2
— Renseignements, [L-1] 431.2

— Services d’'une agence, d’'un organisme ou
d’'une autre personne aux fins de conserver et
de gérer les renseignements (entente),

[L-1] 520.3.0.1

— Statistiques par établissement, par région ou
pour 'ensemble du Québec, [L-1] 431.2

Voir aussi Centre médical spécialisé ; Clinique
médicale associée ; Traitement médical spé-
cialisé

Services assurés

Services considérés comme non assurés
— Entente, [L-1] 108, 349.9

Voir aussi Entente ; Professionnel de la santé ;
Reéglement ; Résident

Services cliniques, [L-1] 184

Services d’adaptation Osmose

Etablissement considéré comme public,
[L-1] 619.7(1)

Services d’interruption de grossesse
Acces, [L-1] 16.1
Organisme communautaire, [L-1] 338.1

Services d’urgence
Liste d’activités médicales particulieres, [L-1] 361
Voir aussi Services et soins préhospitaliers

d’urgence

Services d’urgence sociale, [L-1] 82

Services de garde éducatifs a I'enfance, [L-1] 114

Services de nature culturelle ou linguistique
Accord, [L-2] 28 al. 2

Services de langue anglaise, [L-2] 15 al. 3, 76, 108,
205-208

Services de paie, [L-2] 219-220
Services de pointe, [L-1] 90

Services de premiére ligne
Clientéle vulnérable, [L-1] 361

Services de proximité

Mise en place, [L-2] 1 al. 2

Services de replacement

Voir Services professionnels en transition de
carriere

Services de santé et services sociaux
Acces, [L-2] 1 al. 1, 79, 83-84
Agrément, [L-1] 107.1

Coordination, [L-2] 71(7), (14)

Coordination interrégionale des services, [L-1] 340
al. 2(5.1)

Difficultés relatives a la qualité des services
— Administration provisoire, [L-1] 490 al. 1(6)

— Aide et accompagnement de I'agence,
[L-1] 413.1.1

— Observateurs nommés par I'agence,
[L-1] 413.1.2

Dispensation des services

— Entente, [L-1] 108
Droit de l'usager, [L-1] 5
Etablissement, [L-1] 79

— Entente, [L-1] 108
Intégration territoriale, [L-2] 1 al. 2
Langue anglaise, [L-1] 15; [L-2] 76

Offre non limitée aux seuls usagers du territoire d’'un
CISSS, [L-2] 6 al. 3

Organisation, [L-2] 29, 71(12)

Organisation de services de santé et de services
sociaux intégrés

— Proposition de modification de I'agence de la
santé et des services sociaux, [L-1] 347
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Prestation des services aux personnes issues des
communautés ethnoculturelles

— Comité chargé de donner des avis au ministre,
[L-1] 433.1

Prestation ou échange de services professionnels
— Entente, [L-1] 108

Prestation sécuritaire, [L-1] 2(8.1), 3(3), 5, 100, 340
al. 2(1.1), 431 al. 2(6.1) ; [L-2] 71(2)

Qualité et sécurité des services, [L-1] 172(4),
182.0.2(4), 333.8, 346.1(4), 349.3 al. 2(4), 349.8,
431.1(4)

Services offerts par les établissements, [L-1] 100
— Entente, [L-1] 108
— Sondage, [L-1] 107

Voir aussi Agence de la santé et des services
sociaux ; Financement des services ; Protec-
teur des usagers ; Régime de services de
santé et de services sociaux ; Réseau de la
santé et des services sociaux ; Réseau local
de services de santé et de services sociaux ;
Services de télésanté

Services de santé publique

Voir Santé publique

Services de télésanté
Définition, [L-1] 108.1

Endroit ou les services sont considérés rendus,
[L-1] 108.2

Entente, [L-1] 108.1
Tenue des dossiers, [L-1] 108.2

Services de transition de carriére

Voir Services professionnels en transition de
carriere

Services des cliniques médicales associées

Voir Clinique médicale associée
Services diagnostiques, [L-1] 81

Services et soins préhospitaliers d’urgence,
[L-2] 71(10), 123-124

Services pharmaceutiques

Voir Comité régional sur les services pharma-
ceutiques ; Pharmacien

Services professionnels en transition de carriére,
[R-1] 78-80.1, 93, 96-97, 103, 130.12, 130.14;
[R-2] 89-91.1, 93, 96, 99-100, 140

Services psychosociaux spécialisés, [L-1] 81

Services régionaux ou interrégionaux

Voir Corridor de services régionaux ou interré-
gionaux

Site Internet
Voir Internet

Société d’état
Effectifs, voir Effectifs des ministéres, organis-

mes, réseaux du secteur public et sociétés
d’Etat — gestion et contréle

Société de fiducie
Voir Fondation

Société immobiliére du Québec, [L-1] 350

Sogique
Dissolution
— Services offerts par le Ministére, [L-1] 520.3.1

Soins
Continuité
— Fusion d’établissements, [L-2] 145
Qualité, [L-2] 1 al. 1
Sécurité, [L-2] 1 al. 1

Soins de premiére ligne

Voir Services de premiére ligne
Soins infirmiers, [L-1] 81

Soins médicaux et dentaires, [L-1] 81, 190, 192
Spécialisés ou ultraspécialisés, [L-1] 89, 112

Soins préhospitaliers d’'urgence

Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence
Sondage, [L-1] 107

Soutien a domicile

Voir Centre médical spécialisé ; Programme de
soutien a domicile
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Spécialiste en chirurgie buccale
Voir Dentiste

Stage, [L-1] 110, 244, 249-250, 277, 503(1)

Stagiaire
Code d’éthique, [L-1] 233
Incident ou accident

— Déclaration, [L-1] 233.1, 532

Voir aussi Personnel ; Résident en médecine ;
Stage

Subrogation, [L-1] 78

Subvention, [L-1] 265(6), 268-270, 335-337, 340
al. 2(4), 350, 351, 466, 470

Aux organismes communautaires, [L-2] 71(4), (5),
105 al. 1

Voir aussi Financement des services

Suicide
Dossier de I'usager

— Communication des renseignements en vue de
prévenir, [L-1] 19.0.1

Suivi de la performance, [L-1] 172(8), 405 al. 2(8)

Support technologique
Voir Actif informationnel

Sareté, [L-1] 265(3)

Surveillance

Voir Inspection

Surveillance continue de I'état de santé de la
population

Voir Santé publique

Suspension sans solde
Voir Cadre

Syndicat
Organisme représentatif du milieu syndical

— Conseil d’'administration de I'agence de la
santé et des services sociaux, [L-1] 397(7)

Plan d’action triennal pour la planification de la main-
d’ceuvre et le développement du personnel,
[L-1] 231

Systéme d’aspiration d’air a usage médical,
[R-4] 12

Systeme d’information et de renseignements,
[L-2] 85

Voir aussi Actif informationnel

Systeme préhospitalier d’urgence
Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence

-T-

Table de coordination nationale des réseaux
universitaires intégrés de santé

Voir Réseau universitaire intégré de santé

Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée, [L-1] 349.1, 359, 377,
397(2), 398.1, 403, 417.10-417.16

Comité de direction
— Composition, [L-1] 417.12

— Création et modalités de fonctionnement,
[L-1] 417.16

— Domaines cliniques, [L-1] 417.13
— Durée du mandat des membres, [L-1] 417.15

— Exercice des responsabilités, [L-1] 417.12,
417.16

Modalités d’élection et de nomination des
membres, [L-1] 417.15

Pouvoir de nomination, [L-1] 417.14
Régie interne, [L-1] 417.16

— Réglement, [L-1] 417.16

— Représentation équitable, [L-1] 417.15
Composition, [L-1] 417.10
Direction, [L-1] 417.14
Institution, [L-1] 417.10
Poursuite des finalités, [L-1] 417.16
Président

— Exercice des responsabilités attribuées au
comité de direction, [L-1] 417.16

— Nomination par le comité de direction,
[L-1] 417.14

Reglement, [L-1] 417.15
Responsabilités
— Exercice, [L-1] 417.12, 417.16
— Liste des responsabilités, [L-1] 417.11

— Négligence d’exercer certaines responsabilités,
[L-1] 417.11
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Technologie de I'information, [L-1] 108.1
Voir aussi Actif informationnel

Technologie de la santé
Evaluation, [L-1] 88-89

Technologie de pointe, [L-1] 90

Télésanté
Voir Services de télésanté

Témoignage sous contrainte
Plainte de l'usager, [L-1] 76.4

Temps d’attente déraisonnable — service médical
spécialisé
Voir Service médical spécialisé

Titulaire de I'autorité parentale
Dossier de I'usager mineur, [L-1] 21, 23
Représentant de I'usager, [L-1] 12(1)
Voir aussi Parent ; Tuteur

Toxicomanie, [L-1] 84, 86(3)
Voir aussi Centre de réadaptation

Traitement médical spécialisé, [L-1] 78.1, 333.1-
333.1.1, 333.5 al. 2(3), 333.6-333.7

Voir aussi Centre médical spécialisé ; Clinique
médicale associée ; Service médical spécia-
lisé

Transition de carriere

Voir Services professionnels en transition de
carriére

Transport ambulancier
Voir Services et soins préhospitaliers d’urgence

Tribunal
Consentement aux soins, [L-1] 9
Dossier de I'usager, [L-1] 19(1)

Tribunal administratif du Québec
Accés aux documents, [L-1] 190, 218
— Refus, [L-1] 27
Conseil d’administration de I'établissement

— Contestation d’élection, [L-1] 148, 530.16,
606.1

Décision concernant un médecin, un dentiste ou
un pharmacien

— Contestation, [L-1] 252-253
Décision concernant une sage-femme

— Contestation, [L-1] 259.8
Décision de révoquer ou suspendre un permis

— Appel, [L-1] 450
Directeur des services professionnels, [L-1] 205
Exonération de paiement

— Appel, [L-1] 517
Exploitation d’'une installation sans permis, [L-1] 453
Résidence privée pour ainés

— Décision de refuser de délivrer un certificat de
conformité

® Contestation, [L-1] 346.0.16-346.0.17

— Décision de suspendre, révoquer ou refuser de
renouveler un certificat de conformité

® Contestation, [L-1] 346.0.16- 346.0.17
Ressource intermédiaire

— Contestation d’une reconnaissance suspendue
ou révoquée, [L-1] 305.1

Sanction administrative
— Appel, [L-1] 205

Tribunal d’arbitrage médical
Voir Cadre

Tuteur

Dossier de l'usager, [L-1] 22

Représentant de I'usager, [L-1] 12(2)

Voir aussi Titulaire de I'autorité parentale

—U-

Union civile
Contribution des usagers, [L-1] 513

Unité de négociation, [L-2] 125

Fusion, regroupement ou cession, [L-2] 126, 185
— Délai de négociation, [L-2] 186

Salarié d’'un CISSS mis a pied, [L-2] 174

Salariés d’une agence transférés, [L-2] 173

Université
College des médecins du Québec

— Plan des effectifs médicaux et dentaires,
[L-1] 184, 186, 378
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Conseil d’administration de I'agence de la santé et
des services sociaux, [L-1] 397(10)

Conseil d’administration de I'établissement,
[L-1] 129(5), 133.2(2)

Contrat de services avec un établissement, [L-1] 110
Ecole ou faculté de pharmacie

— Comité régional sur les services pharmaceuti-
ques, [L-1] 417.7

Etablissement
— Chef de département clinique, [L-1] 188

— Directeur des services professionnels,
[L-1] 202

— Nomination de dentiste ou médecin, [L-1] 238
Etablissement affilié, [L-2] 4 al. 4

— Conseil d’administration, [L-2] 10(7), 11 al. 3, 14
al. 1,15 al. 2

Etudiants de l'extérieur du Québec, [L-1] 504
Faculté de médecine
— Département régional de médecine générale
® Comité de direction, [L-1] 417.3
— Réseau universitaire intégré de santé
® Comité de direction, [L-1] 436.2 al. 1(3)
® Président ou vice-président, [L-1] 436.3

® Table de coordination nationale, [L-1] 436.8
al. 1(3)

— Table régionale des chefs de département de
médecine spécialisée
® Comité de direction, [L-1] 417.12

Faculté de pharmacie, voir Ecole ou faculté de
pharmacie

Résident en médecine, [L-1] 503

Voir aussi Centre affilié universitaire ; Centre
hospitalier universitaire ; Institut universi-
taire ; Réseau universitaire intégré de santé

Urgence

Responsabilité de 'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 359
Systeme préhospitalier, [L-1] 620

Voir aussi Aide a la personne ; Corporation
d’urgences-santé ; Services d’urgence
sociale ; Services et soins préhospitaliers
d’urgence

Usage commun de biens ou services, [L-2] 150

Usager, [L-1]; [L-2] 30 al. 4 ; [R-3]
Accident
— Droit d’étre informé, [L-1] 8
— Mesures de prévention, [L-1] 235.1
— Mesures de soutien, [L-1] 235.1

— Regles de divulgation de l'information,
[L-1] 2351

Accompagnement et assistance, [L-1] 11
Admission, [L-2] 83 al. 1

Allocation de dépenses personnelles, [L-1] 512
Choix de I'établissement, [L-1] 6, 13

Choix du professionnel, [L-1] 6, 13

Code d’éthique de I'établissement, [L-1] 233
Comité, [L-2] 9(6), 10(6), 11 al. 3

Conditions de vie

— Entente entre le ministre et un ou plusieurs
organismes représentatifs des ressources
intermédiaires, [L-1] 303.1

Consentement aux soins, [L-1] 8-9
Contribution, [L-1] 512, 515[R-3] 346
— Exonération, [L-1] 514, 517

— Intérét, [L-1] 519

— Membre d’'une communauté religieuse,
[L-1] 513

Montant, [L-1] 513

Paiement, [L-1] 519

Placement d’un adolescent, [L-1] 518
Recouvrement, [L-1] 516, 520

— Remise interdite, [L-1] 519

— Usager marié ou uni civilement, [L-1] 513

— Usager mineur, [L-1] 513
Contribution des adultes hébergés, [R-3] 357.3-375
— Exigibilité, [R-3] 358
— Exonération, [R-3] 362-374, Ann. VI
® Calcul, [R-3] 363-363.3
® Demande par formulaire, [R-3] 374
Facturation, [R-3] 361
Indexation, [R-3] 375
Montant, [R-3] 359-360
— Paiement, [R-3] 358.1-358.2, 360.1

Contribution des adultes placés dans une famille
d’accueil

— Montant, [R-3] 376-377.1
Dossier, [L-1] 17-28 ; [L-2] 202 al. 2
Droit a I'information, [L-1] 4, 8

1022



INDEX ANALYTIQUE

Droit aux services de santé et aux services sociaux,
[L-1] 5, 13

Droit aux soins appropriés, [L-1] 7
Droits, [L-2] 71(1)-(17)

Gestion et prestation des services de santé et des
services sociaux, [L-1] 3

Hébergement, [L-1] 14
Langue, [L-2] 169 al. 2
Langue anglaise, [L-1] 15
Majeur inapte, [L-1] 235.1
Mécanismes de protection, [L-1] 340 al. 2(7.8)
Participation, [L-1] 10
Plainte
— Acceés au dossier professionnel, [L-1] 218

— Assistance et accompagnement, [L-1] 34
al. 3(2), 67 al. 3(2), 76.6, 76.7, 337

— Dispositions applicables, [L-1] 73-76.5
— Dossier, [L-1] 76.5

— Examen d’'une plainte concernant un médecin,
un dentiste ou un pharmacien, [L-1] 41-43, 51,
530.5.1, 530.91.1

— Examen par I'agence de la santé et des
services sociaux, [L-1] 62-65, 67, 530.7, 530.8,
530.91, 530.91.1

— Examen par I'établissement, [L-1] 29-32, 34,
530.5, 530.5.1, 530.48, 530.49, 530.91,
530.91.1

— Examen par le Protecteur des usagers,
[L-1] 530.7, 530.9, 530.92

— Recours a un expert externe, [L-1] 32, 65, 75-
76, 76.2-76.4, 214

Promotion et défense des droits, [L-1] 340 al. 2(7.8)
Protection, [L-2] 71(17)
Recours, [L-1] 16, 309(1)
— Contre un tiers, [L-1] 78
Refus de recevoir, [L-2] 43, 84 al. 2
Représentant, [L-1] 12, 19.0.1, 23, 34, 235.1

Respect des droits, [L-1] 2(8), 33, 52, 66, 76.11-
76.12, 172(5), 181.0.1, 181.0.3 al. 2(1), 340
al. 2(1), 412.1, 412.3

Sortie, [L-2] 83 al. 1
Transfert, [L-2] 83 al. 1

Voir aussi Comité des usagers ; Dossier de
I'usager ; Plainte de I'usager ; Protecteur des
usagers ; Résident en médecine ; Services
assurés

-V -

Vérification de I’établissement, [L-1] 289
Rapport, [L-1] 294
Vérificateur

— Acceés a l'information, [L-1] 292

— Charge vacante, [L-1] 291

— Fonctions, [L-1] 293

— Nomination, [L-1] 290

Vérification de I’établissement privé, [L-1] 300

Vérification de la résidence privée pour ainés
Voir Résidence privée pour ainés

Victime d’infraction criminelle
Dossier de l'usager, [L-1] 19(21)

Village nordique
Voir Administration régionale Kativik

Violence
Dossier de l'usager

— Communication des renseignements en vue de
prévenir un acte de violence, [L-1] 19.0.1

Milieu de travail, [R-1] 5.2-5.3

Voir aussi Maison d’hébergement pour personnes
violentées ; Personne violentée, itinérante ou
sans abri
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