TABLE DES MATIERES

Préface . ... . . X
Table des abréviations . .............uuuuuiuuenneennnnnns XI
Liste des auteurs les plus souvent cités ................... XVII
Chapitre I - La pratique professionnelle ................ 1
Section I - L’impact de la déontologie sur la responsabilité

cvile ... 1

Section II - L’impact de I'arrét Roberge sur la responsabilité

professionnelle ................. . ... ... . ..... 8
Section III - La preuve de la pratique professionnelle ........ 12
Bibliographie ........... . . . ... ... 28

Chapitre II - La responsabilité du médecin, des
professionnels de la santé et de

I’établissement hospitalier ................ 41

Section I - La nature de la responsabilité . ................. 45
A. Qualificationdulien ................. ... ... ...... 45

B. Intensité dulien ........ ... .. .. .. .. . ... 51

1. Médecin . ... oot 51

2. Etablissement hospitalier ...................... 55

3. Personnel médical ................. ... ... ..... 58

C. Caractérisation particuliére de la faute .............. 59
Section II - La responsabilité du médecin . ................. 62

XXTIT



XXIV LA RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE

A. Responsabilité personnelle . ........................ 62

1. Obligations relatives au consentement ............ 62

a) Information dupatient ...................... 64

b) Obtention du consentement .................. 75

c¢) Effetsjuridiques .......... ... ... . ... 82

2. Obligations relatives au diagnostic ............... 86

3. Obligations relatives au traitement .............. 88

4. Obligations relatives a la confidentialité .......... 93

B. Responsabilité du fait d’autrui ..................... 98
Section III - La responsabilité de 1’établissement

hospitalier . ........... . ... .. . ... . . ... 101

A. Responsabilité institutionnelle .................... 102

1. Obligations liées aux services non médicaux ...... 102

2. Obligations liées aux services médicaux .......... 103

a) Diagnostic ............ ... ... .. .. 104

b) Traitement ............... .. ... ... ... .... 104

¢) Confidentialité ........................... 107

B. Responsabilité des administrateurs ................ 107

C. Responsabilité du fait dautrui .................... 108

D. Responsabilité du fait des biens ................... 111

Section IV - La responsabilité du personnel hospitalier . ...... 112

Section V - La mise en ceuvre de la responsabilité .......... 112

A. Preuvedelafaute .............. ... ... ... ....... 113

B. Preuve du lien de causalité ....................... 114

C. Application des présomptions de fait ............... 116

Bibliographie ............. . . .. ... 125

Chapitre III - La responsabilité du conseiller
juridique .......... . ... . ... . . ... 165

Section I - Llavocat . .......... .. .. 166



TABLE DES MATIERES XXV

A Nature ... ..o 168

1. Responsabilité envers le client ................. 168

2. Responsabilité envers les tiers ................. 174

B. Conditions ........ ... .. 179

1. Faute ... ..o 179

2. Causalité ..... .. .. . . 190

C. Condamnation de I'avocat aux frais de justice ........ 193

Section I - Lenotaire ..............c. i, 197

Ao Nature . ..o 198

B. Conditions . ........ ..o 203

1. Faute ..... ... .. 204

2. Causalité ........ .. . . 224

3. Subsidiarité ............... . ... . 227

C. Indemnisation . ...........c.o.tiiuiiinineennnen.. 228

Bibliographie ............... .. . . . . ... 230

Chapitre IV - La responsabilité du comptable ........ 247

Section I - La nature de la responsabilité ................. 249

Section II - Les conditions de la responsabilité ............. 251

A, Faute . ... .. 252

1. Fauteenversleclient......................... 252

2. Fauteenverslestiers......................... 260

B. Liendecausalité ................ ... ... 266

C. Subsidiarité .......... .. .. . . 268

Bibliographie ........... . . . ... 268
Chapitre V - La responsabilité du courtier en

valeurs mobiliéres ................ ... ... 273

Section I - La nature de la responsabilité ................. 277

A. Responsabilité extracontractuelle .................. 277



XXVI LA RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE

B. Responsabilité contractuelle ...................... 278

1. Qualificationdulien ......................... 278

2. Intensité dulien ........... ... ... ... ... ...... 280
Section II - Les conditions de la responsabilité ............. 282
A. Faute ... ... 282

B. Préjudice ......... ... . . ... 297

C. Liendecausalité .......... ... ... ... .. ..., 302
Bibliographie ............ . . . ... 305
Chapitre VI - La responsabilité du constructeur ...... 311
Section I - L’évolution historique ....................... 315

Section II - La responsabilité pour la perte de I'immeuble . ... 322

A. Régime de responsabilité contractuelle .............. 323
1. Contenu des obligations ....................... 324

2. Exonération .............. ... .. .. o 338

B. Régime de responsabilité légale ................... 338
1. Contenu des obligations . ...................... 339

2. Conditions d’application . ...................... 340

a) Personnesvisées ................. ... ...... 341

(1) Architecte et ingénieur . ................. 342

(11) Entrepreneur ......................... 345

(111) Sous-entrepreneur . .................... 347

(iv) Promoteur immobilier .................. 349

b) Titulaires de la présomption ................ 349

c¢) Notion d’ouvrage immobilier ................ 351

d) Exigence d'une perte ...................... 354

e) Présencedevices .......... ... ... ... ...... 359

3. Exonération ........... ... .. . ..., 361

a) Moyens communs ..................ouuuun. 362



TABLE DES MATIERES XXVII

(1) Immixtion du propriétaire ............... 362

(11) Moyens traditionnels ................... 367

b) Moyens individuels . .. ..................... 367

(1) Architecte et ingénieur .................. 367

(1) Entrepreneur ......................... 369

(111) Sous-entrepreneur . .................... 370

Section III - La responsabilité pour les malfagcons .......... 372

A. Contenu des obligations .......................... 373

B. Conditions d’application . ......................... 374

1. Personnes visées ..............coiiiiiiian. 374

2. Créanciers dudroit .......................... 374

3. Etendue de la garantie ..............c.0..n... 374

4. Duréedelagarantie ......................... 375

5. Non-apparence des malfagons .................. 376

6. Exercice durecours ............ ... .. ..., 377

Section IV -L’action en justice .......................... 378

A. Prescription ............ . ... ... 378

1. Vicesmajeurs ............c.uuiinnnnnnnn. 378

2. Malfacons .......... ... ... . ... . ... 379

B. Solidarité ......... .. ... 380

1. Perte de 'immeuble .............. ... .. ...... 380

2. Malfacons ........... . . ... 381

Bibliographie ............... .. . . . ... .. 381
Chapitre VII - La responsabilité du fabricant et

duvendeur .............. ... ... .. ... 393

Section I - L’évolution historique ....................... 393

A. Evolution jurisprudentielle ....................... 394

1. Régime extracontractuel ...................... 394



XXVIII LA RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE

2. Evolution vers le fondement contractuel ... ...... 395
B. Evolution législative . .. ... ... .. 401
1. Adoption de la Loi sur la protection du
CONSOMIMQALEUT . . . o oottt et e e et e 401
2. Convention internationale ..................... 402
3. Code civil du Québec ......................... 407
Section II - Les régimes de responsabilité ................. 408
A. Le régime extracontractuel ....................... 411
1. Naturedurégime ............................ 411
2. Garantie contre le défaut de sécurité ............ 416
a) Objetvicié ........... ... .. ... ... ......... 418
b) Défaut de renseignement ................... 420
3. Fardeaudepreuve ........................... 424
4. Moyens d’exonération du fabricant .............. 425
5. Sanctions ............ ... 429
B. Lerégime contractuel ........................... 430
1. Naturedurégime ...................cccooo... 430
2. Garantie de qualité dubien .................... 434
a) Caractére graveduvice .................... 436
b) Caractére caché duvice .................... 440
¢) Caractére d’antériorité du vice .............. 446
3. Dénonciation duvice ......................... 447
4. Fardeaudepreuve ........................... 451
5. Moyens d’exonération du vendeur ............... 455
6. Exclusion ou limitation conventionnelle
degarantie ............. ... 457
7. Sanctions . ..........uiiiiiiii 460

C. Le régime de la Lot sur la protection du
CONSOMIMALEUT . . . o o i et e e et et et e e e e e e 463



TABLE DES MATIERES

XXIX

1. Nature de la Loi sur la protection du

CONSOMMALEUT . . . . o it i e e ettt e e

2. Garanties offertes au consommateur suivant la

conclusion d’'un contrat de vente ..............

ConcluSion . ...t
Bibliographie ............... .. . .. .. ...

Chapitre VIII - La responsabilité des banques et autres
institutions financiéres ..............

Section I - Les obligations de l'institution envers

sesclients ........... ... . . . ...

A. Devoir de prudence et de diligence raisonnables . ...
1. Administration des comptes bancaires .........

a) Exécution des ordres de son client .........

b) Recouvrement deffets ...................

2. Administration du crédit ....................

3. Divers . ...

B. Devoir de bonne foi, de coopération et de loyauté ...
1. Situations de conflit d'intéréts . ...............

2. Obligation de renseignement et de conseil ......

a) Devoir positif de renseignement ...........

b) Devoir de diligence dans la communication
d’informations que I'institution n’est pas

tenue de fournir de sa propre initiative .. ...

3. Devoir de confidentialité ou de discrétion .......

Section II - Les obligations des institutions entre elles et

envers lestiers ............. ... ... ... ... ...
Bibliographie ............... ... . . . . ... ...
Chapitre IX - La responsabilité de ’agent de voyages . ..

Section I - La nature de la responsabilité ...............

A. Encadrement législatif du contrat ................



XXX LA RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE

1. La Loi sur les agents de voyages ................ 548
2. La Lot sur la protection du consommateur . ....... 548
3. LeCodecivil ......... ... .. 549
B. Qualification jurisprudentielle du contrat ............ 550
C. Intensité des obligations ......................... 552
D. Identification des obligations . ..................... 552
1. Obligation d’'information et de conseil ............ 552
2. Obligation relative au choix de prestataires ....... 554
3. Obligation de conformité ...................... 554
4. Obligation de sécurité ........................ 555
5. Obligation d’assistance . ....................... 555
Section IT - Lesdommages ............................. 556
Section III - Les limites de la responsabilité ............... 558
Section IV - L’achat de voyage sur I'Internet ............... 559
Bibliographie ........... ... . . . ... .. 561
Chapitre X - L’assurance de responsabilité ............ 565
Section I - Le contrat d’assurance de responsabilité ........ 565
A. Objet de lassurance ............. ... 565

1. Définition et nature du contrat d’assurance en
général ........... . .. .. ... 565
a) Définition du contrat d’assurance ............ 565
b) Nature du contrat d’assurance .............. 569

2. Définition du contrat d’assurance de responsabilité . 575
a) Assurance de dommages ................... 575
b) Garantie contre les conséquences pour I'assuré . 575
¢) Droit applicable .................. . ....... 576
3. Intérét d’assurance ............. ..., 578

4. Bénéficiaires de la protection .................. 579



TABLE DES MATIERES XXXI

B. Formation et durée du contrat d’assurance

de responsabilité ............. ... ... ... ... ... ... 579
1. Naissance ducontrat ......................... 579
2. Modification au contrat ....................... 586
3. Duréeducontrat .............. .. ... . ........ 587

4. Extinction et suspension des obligations découlant
ducontrat ........ ... ... .. 587
5. Renouvellement du contrat .................... 591
C. Risque assurable ........... ... ... ... ... .. ..... 591
1. Exclusiondurisque ...............cvuuo..... 591
2. Pluralité d’'assurance ......................... 602
D. Obligations des parties ...............c.cciiuuunnn. 609
1. Obligations de l'assureur ...................... 609
a) Défensedelassuré ........................ 609
b) Indemnisation du bénéficiaire ............... 628

¢) Devoir d'information de I'assureur

apres SInIstre . ........... ... 629
2. Obligations de l'assuré ........................ 629
a) Déclarationdurisque ...................... 629
i) Déclaration initiale du risque ............ 630
ii) Déclaration de 'aggravation du risque .. ... 642
b) Paiementdelaprime ...................... 645
¢) Respect des engagements formels ............ 646
E. Interprétation du contrat d’assurance ............... 647
1. Application des régles générales ................ 647
2. Théorie de 'attente raisonnable ................ 651
Section II - La mise en ceuvre de la protection ............. 654

A. Conditions préalables a 'ouverture de I'assurance
de responsabilité ............. ... ... ... .. ... . ... 654

1. Réclamationdelassuré ....................... 654



XXXII LA RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE

2. Recours intenté par le tiers 1ésé ................ 657
B. Refus de 'assureur d’assumer la défense de I'assuré et

d'indemniser le tiers 1ésé ... ...................... 662

1. Typesderefus ......... ... .0 .cciiiiiiiinnnnn.. 662

2. Défense particuliére ............... ... .. ...... 663

3. Motifsdurefus .............................. 664
a) Non-respect du contrat d’assurance de

responsabilité par I'assuré .................. 664

b) Risques non couverts ...................... 665

¢) Non-respect de la période de couverture . ...... 670

4. Renonciation a invoquer certains motifs .......... 673

C. Recours de 'assuré contre I'assureur en cas de refus

de défense et d'indemnisation ..................... 675
1. Naturedesrecours ............coviiuuneenenenn... 675
2. Délai ........ .. 678
3. Priseenchargedescolts ...................... 679

D. Obligations de l'assureur lorsqu’il prend fait et
CAUSE &« v vttt et e e e 679

1. Obligation de défendre les personnes ayant droit

au bénéfice de I'assurance ..................... 679
2. Obligation d'indemniser la victime .............. 685
E. Recours de 'assureur ayant assumé les obligations de

défendre et d'indemniser ......................... 687
1. Recours contre les autres assureurs ............. 687

2. Recours contre la personne responsable des
dommages . . ... e 690
3. Recours contre Passuré ....................... 698
Bibliographie ............ . ... .. . 699
TABLE DE JURISPRUDENCE ........................ 717
TABLE DE LA LEGISLATION ...............cooioo ... 877

INDEX ANALYTIQUE .. ... ... .. .. . 899



	TABLE DES MATIÈRES

